DZIENNIK URZEDOWY
URZEDU LOTNICTWA CYWILNEGO

Warszawa, dnia 19 czerwca 2020 r. Elektronicznie podpisany przez:
Aleksandra Rekorajska
Data: 2020-06-19 12:31:11
Poz. 28
WYTYCZNE NR 7

PREZESA URZEDU LOTNICTWA CYWILNEGO
z dnia 19 czerwca 2020 r.

w sprawie ogloszenia akceptowalnych sposobéw potwierdzania spelnienia wymagan oraz materialéw
zawierajacych wytyczne do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1321/2014

Na podstawie art. 21 ust. 2 pkt 16 oraz art. 23 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 3 lipca 2002 r. — Prawo lotnicze
(Dz. U.z2019 1. poz.1580 i 1495 oraz z 2020 r. poz. 284) ogtasza si¢, co nastgpuje:

§ 1. Zaleca si¢ stosowanie, wydanych przez Dyrektora Generalnego Agencji Unii Europejskiej ds.
Bezpieczenstwa Lotniczego (EASA) decyzjg nr 2020/002/R zdnia 13 marca 2020r., akceptowalnych
sposobOéw potwierdzania spetnienia wymagan (AMC) oraz materialow zawierajagcych wytyczne (GM) do
Zalacznika Vc (czes¢ CAMO) do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1321/2014 z dnia 26 listopada 2014 r.
w sprawie ciaglej zdatnosci do lotu statkdw powietrznych oraz wyrobdw lotniczych, czeSci i wyposazenia,
a takze w sprawie zatwierdzen udzielanych organizacjom i personelowi zaangazowanym w takie zadania (Dz.
Urz. UE L 362 z 17.12.2014, str. 1, z p6zn. zm."), stanowigcych zatacznik do wytycznych.

§ 2. Wytyczne wchodza w zycie w dniu nast¢pujacym po dniu ogloszenia.

Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego

Piotr Samson

)Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaty ogloszone w Dz. Urz. UE L 176 z 07.07.2015, str. 7, Dz. Urz. UE L
241z 17.09.2015, str. 16, Dz. Urz. UE L 50 z 28.02.2017, str. 13, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 1, Dz. Urz. UE L
207 z 16.08.2018, str. 2, Dz. Urz. UE L 228 z 04.09.2019, str. 1, Dz. Urz. L 228 z 04.09.2019, str. 106.
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Zalacznik do wytycznych nr 7
Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego
z dnia 19 czerwca 2020 r.

Akceptowalne Sposoby Spelnienia Wymagan (AMC)
I Wytyczne (GM)
do Zalacznika Vc (czes¢ CAMO)
do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1321/2014

Wydanie 1
13 marca 2020

! Data obowigzywania niniejszego wydania, patrz Decyzja 2020/002/R w Dzienniku Urzedowym Agencji Unii
Europejskiej ds. Bezpieczenstwa Lotniczego



Dziennik Urzgdowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego -3-

Poz. 28

SPIS TRESCI

OGOLNE
GM1 do Zatacznika Ve (czes¢ CAMO) Definicje
SEKCIJA AWYMAGANIA W STOSUNKU DO ORGANIZACJI

AMC1 CAMO.A.115 Whniosek o wydanie certyfikatu organizacji

AMC2 CAMO.A.115 Whniosek o wydanie certyfikatu organizacji
OGOLNE

GM1 CAMO.A.115(b) Wniosek o wydanie certyfikatu organizacji
PROCEDURA DLA ZMIAN NIEWYMAGAJACYCH WCZESNIEJSZEGO ZATWIERDZENIA

AMC1 CAMO.A.115(b)(2) Wniosek o wydanie certyfikatu organizacji
DOKUMENTACJA DLA WYKAZANIA ZGODNOSCI

AMC1 CAMO.A.125(d)(3) Zakres zatwierdzenia i przywileje organizacji
ZLECANIE PODWYKONAWCOM ZADAN ZWIAZANYCH Z CIAGEA ZDATNOSCIA
DO LOTU

GM1 CAMO.A.125(e) Zakres zatwierdzenia i przywileje organizacji

GM1 CAMO.A.125(f) Zakres zatwierdzenia i przywileje organizacji

AMC1 CAMO.A.130 Zmiany w organizacji
TERMINY OBOWIAZUJACE PRZY SKEADANIU WNIOSKU

AMC2 CAMO.A.130 Zmiany w organizacji
ZMIANY W KIEROWNICTWIE

GM1 CAMO.A.130 Zmiany w organizacji
ZMIANY WYMAGAJACE LUB NIEWYMAGAJACE UPRZEDNIEJ ZMIANY

GM1 CAMO.A.130(a)(1) Zmiany w organizacji
ZMIANY MAJACE WPLYW NA ZAKRES CERTYFIKATU LUB WARUNKI
ZATWIERDZENIA

GM2 CAMO.A.130(a)(1) Zmiany w organizacji
ZMIANY NAZWY ORGANIZACII

GM1 CAMO.A.130(b) Zmiany w organizacji
ZMIANY WYMAGAJACE WCZESNIEISZEGO ZATWIERDZENIA (INNE NIZ UJETE
W CAMO.A.130(A))

AMC1 CAMO.A.150 NiezgodnoSci
OGOLNE

GM1 CAMO.A.150 NiezgodnoSci
ANALIZA PRZYCZYNOWA
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AMC1 CAMO.A.160 Zglaszanie zdarzen
OGOLNE
AMC2 CAMO.A.160 Zglaszanie zdarzen
GM1 CAMO.A.160 Zglaszanie zdarzen
OBOWIAZKOWE ZGLASZANIE — OGOLNE
GM1 CAMO.A.160(b) Zglaszanie zdarzen
POSIADACZ ZATWIERDZENIA PROJEKTU
GM1 CAMO.A.200 System zarzadzania
OGOLNE
AMC1 CAMO.A.200(a)(1) System zarzadzania
ORGANIZACJA T OBOWIAZKI
GM1 CAMO.A.200(a)(1) System zarzadzania
GRUPA DS. DZIALAN W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA
GM2 CAMO.A.200(a)(1) System zarzadzania
ZNACZENIE POJEC ‘OBOWIAZEK (ACCOUNTIBILTY)/” ORAZ
‘ODPOWIEDZIALNOSC (RESPONSIBILITY)
AMC1 CAMO.A.200(a)(2) System zarzadzania
POLITYKA BEZPIECZENSTWA I CELE
GM1 CAMO.A.200(a)(2) System zarzadzania
POLITYKA BEZPIECZENSTWA
AMC1 CAMO.A.200(a)(3) System zarzadzania
KLUCZOWE PROCESY ZARZADZANIA BEPIECZENSTWEM
GM1 CAMO.A.200(a)(3) System zarzadzania
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ZARZADZANIE RYZYKIEM BEZPIECZENSTWA — WSPOLPRACA (INTERFEJSY) MIEDZY

ORGANIZACIAMI

GM2 CAMO.A.200(a)(3) System zarzadzania
ZARZADZANIE ZMIANA

AMC1 CAMO.A.200(a)(4) System zarzadzania
KOMUNIKOWANIE SPRAW DOTYCZACYCH BEZPIECZENSTWA

GM1 CAMO.A.200(a)(4) System zarzadzania
PROMOCJA BEZPIECZENSTWA

GM1 CAMO.A.200(a)(5) System zarzadzania
DOKUMENTACJA SYSTEMU ZARZADZANIA

AMC1 CAMO.A.200(a)(6) System zarzadzania
MONITOROWANIE ZGODNOSCI — OGOLNE

AMC2 CAMO.A.200(a)(6) System zarzadzania
MONITOROWANIE ZGODNOSCI — NIEZALEZNY AUDYT
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AMC3 CAMO.A.200(a)(6) System zarzadzania 29
MONITOROWANIE ZGODNOSCI — ZAMAWIANIE NIEZALEZNEGO AUDYTU 29
AMC4 CAMO.A.200(a)(6) System zarzadzania 29
MONITOROWANIE ZGODNOSCI — INFORMACJA ZWROTNA 29
GM1 CAMO.A.200(a)(6) System zarzadzania 30
FUNKCJA MONITOROWANIA ZGODNOSCI 30

AMC1 CAMO.A.202 Wewnetrzny system zglaszania kwestii zwiazanych z bezpieczenstwem 30
OGOLNE 30
GM1 CAMO.A 202 Wewnetrzny system zglaszania kwestii zwiazanych z bezpieczenstwem 31

OGOLNE 31
GM1 CAMO.A.205 Wykonawstwo i podwykonawstwo 31
ODPOWIEDZIALNOSC PRZY ZAMAWIANIU CZYNNOSCI OBSLUGOWYCH
LUB ZLECANIU ZADAN ZARZADZANIA CIAGLA ZDATNOSCIA DO LOTU 31
AMC1 CAMO.A.215 Zaplecze 32
OGOLNE 32
AMC1 CAMO.A.220 Prowadzenie dokumentacji 32
OGOLNE 32
AMC2 CAMO.A.220 Prowadzenie dokumentacji 33
DOKUMENTACJA ZARZADZANIA CIAGLA ZDATNOSCIA DO LOTU 33
GM1 CAMO.A.220 Prowadzenie dokumentacji 33
DOKUMENTACJA 33
AMC1 CAMO.A.220(c)(1)(ii) Prowadzenie dokumentacji 33
DOKUMENTACJA PERSONELU PRZEGLADU ZDATNOSCI DO LOTU 33
AMC1 CAMO.A.300 Charakterystyka zarzadzania ciagla zdatnoscia (CAME) 34
AMC2 CAMO.A.300 Charakterystyka zarzgdzania ciagla zdatnosciag (CAME) 36
GM1 CAMO.A.300 Charakterystyka zarzadzania ciagla zdatno$cia (CAME) 36
AMC1 CAMO.A.300(a)(1) Charakterystyka zarzadzania ciagla zdatnoscia (CAME) 36
OSWIADCZENIE KIEROWNIKA ODPOWIEDZIALNEGO 36
AMC1 CAMO.A.305(a) Wymagania w stosunku do personelu 37
KIEROWNIK ODPOWIEDZIALNY 37
AMC1 CAMO.A.305(a)(3) Wymagania w stosunku do personelu 38
STRUKTURA ZARZADZANIA DLA ZARZADZANIA CIAGLA ZDATNOSCIA DO LOTU 38
GM1 CAMO.A.305(a)(3) Wymagania w stosunku do personelu 38
ODPOWIEDZIALNOSC ZA ZAPEWNIENIE ZGODNOSCI 38
AMC1 CAMO.A.305(a)(4);(a)(5) Wymagania w stosunku do personelu 38

ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM I FUNKCJA MONITOROWANIA ZGODNOSCI 38
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GM1 CAMO.A.305(a)(5) Wymagania w stosunku do personelu 39
KIEROWNIK ODPOWIEDZIALNY 39
AMC1 CAMO.A.305(b)(2) Wymagania w stosunku do personelu 40
OSOBA NOMINOWANA (FUNKCYJINA) 40
AMC1 CAMO.A.305(c) Wymagania w stosunku do personelu 40
WIEDZA, PRZYGOTOWANIE I DOSWIADCZENIE OSOBY (OSOB) NOMINOWANE]J 40
AMC1 CAMO.A.305(d) Wymagania w stosunku do personelu 41
WYSTARCZAJACA ILOSC PERSONELU 41
GM1 CAMO.A.305(f) Wymagania w stosunku do personelu 41
OSOBY UPOWAZNIONE DO PRZEDEUZANIA CERTYFIKATOW
PRZEGLADU ZDATNOSCI DO LOTU 41
AMC1 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 42
CELE OCENY KOMPETENCIJI 42
AMC2 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 43
PROCEDURA OCENY KOMPETENCIJI 43
AMC3 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 44
SZKOLENIE Z BEZPIECZENSTWA (W TYM CZYNNIK LUDZKI) 44
AMC4 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 45
INNE SZKOLENIA 45
AMC5 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 45
SZKOLENIE POCZATKOWE I OKRESOWE 45
GM1 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 45
SZKOLENIE Z BEZPIECZENSTWA (W TYM CZYNNIK LUDZKI) 45
GM2 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 46
PROGRAM SZKOLENIA POCZATKOWEGO Z BEZPIECZENSTWA 46
GM3 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu 48
KOMPETENCJE PELNOMOCNIKA DS. ZARZADZANIA BEZPECZENSTWEM 48
AMC1 CAMO.A.310(a) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu 49
OGOLNE 49
AMC1 CAMO.A.310(a)(3) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu 50
FORMALNE SZKOLENIE Z OBSLUGI TECHNICZNEJ 50
AMC1 CAMO.A.310(c) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu 50
FORMALNA AKCEPTACJA PRZEZ WLASCIWY ORGAN 50
AMC1 CAMO.A.310(d) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu 50
NAJNOWSZE DOSWIADCZENIE I WAZNOSC 50
AMC1 CAMO.A.315 Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu 51
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GM1 CAMO.A.315(b)(1) Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu 51
PROGRAM OBSLUGI STATKU POWIETRZNEGO 51
AMC1 CAMO.A.315(b)(3) Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu 51
AMC1 CAMO.A.315(b)(4) Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu 51
OCENA INFORMACIJI NIEOBOWIAZKOWE] 51
GM1 CAMO.A.315(b)(5) Zarzadzanie ciagla zdatnoscig do lotu 52
AMC1 CAMO.A.315(c)Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu 52
AMC2 CAMO.A.315(c)Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu 52
UMOWA O OBSLUDZE Z INNYM CAMO/OPERATOREM 52
GM1 CAMO.A.315(c)Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu 53
UMOWA NA OBSLUGE LINIOWA 53
GM1 CAMO.A.315(d)Zarzadzanie ciagla zdatnoscig do lotu 53
ZLECENIA OBSLUGOWE 53
AMC1 CAMO.A.325 Dane dot. zarzadzania ciagla zdatno$cia do lotu 54
DANE OBSLUGOWE DOSTARCZANE PRZEZ KLIENTA 54
GM1 CAMO.A.325 Dane dot. zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu 54
DANE OBSLUGOWE DOSTARCZANE PRZEZ KLIENTA 54
GM2 CAMO.A.325 Dane dot. zarzadzania ciagla zdatno$cia do lotu 54
SEKCJA B WYMAGANIA W STOSUNKU DO ORGANU 55
GM1 CAMO.B.120 Sposoby spelnienia wymagan 55
ALTERNATYWNE SPOSOBY SPELNIENIA 55
AMC1 CAMO.B.125(b) Informowanie Agencji 55
WYMIANA ISTOTNYCH INFORMACIJI BEZPIECZENSTWA Z AGENCJA 55
GM1 CAMO.B.125(b) Informowanie Agencji 55
ZNACZENIE ‘ISTOTNYCH INFORMACIJI BEZPIECZENSTWA
POCHODZACYCH ZE ZGLOSZONYCH ZDARZEN’ 55
GM2 CAMO.B.125(b) Informowanie Agencji 55
ZALECANA TRESC ROZSTRZYGAJACEJ ANALIZY BEZPIECZENSTWA 55
GM3 CAMO.B.125(b) Informowanie Agencji 56
ZDARZENIA, GDZIE AGENCJA JEST WELASCIWYM ORGANEM 56
AMC1 CAMO.B.200 System zarzadzania 56
STRUKTURA ORGANIZACYJNA 56
AMC2 CAMO.B.200 System zarzadzania 57
OGOLNE 57
AMC1 CAMO.B.200(a)(1) System zarzadzania 57
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UDOKUMENTOWANA POLITYKA | PROCEDURY
GM1 CAMO.B.200(a)(1) System zarzadzania
WYSTARCZAJACY PERSONEL
AMC1 CAMO.B.200(a)(3) System zarzadzania
KWALIFIKACJE | SZKOLENIE — OGOLNE
AMC2 CAMO.B.200(a)(3) System zarzadzania
KWALIFIKACJE | SZKOLENIE — INSPEKTORZY
AMC3 CAMO.B.200(a)(3) System zarzadzania
SZKOLENIE POCZATKOWE I OKRESOWE — INSPEKTORZY
AMC1 CAMO.B.200(a)(5) System zarzadzania
PROCES ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM
GM1 CAMO.B.200(a)(5) System zarzadzania
PROCES ZARZADZANIA RYZYKIEM BEZPIECZENSTWA
AMC1 CAMO.B.200(d) System zarzadzania
PROCEDURY DOSTEPNE DLA AGENCIJI
GM1 CAMO.B.205 Przydzial zadan kwalifikowanym jednostkom
ZADANIA CERTYFIKACYJNE
AMC1 CAMO.B.220(a) Prowadzenie dokumentacji
OGOLNE
AMC1 CAMO.B.220(a)(1) Prowadzenie dokumentacji
SYSTEM ZARZADZANIA WELASCIWEGO ORGANU
AMC1 CAMO.B.220(d) Prowadzenie dokumentacji
WNIOSEK WEASCIWEGO ORGANU INNEGO PANSTWA
CZEONKOWSKIEGO LUB AGENCIJI
AMC1 CAMO.B.300(a); (b); (c) Zasady nadzoru
OCENA SYSTEMU ZARZADZANIA
AMC1 CAMO.B.300(f) Zasady nadzoru
INFORMACJE UZNAWANE ZA PRZYDATNE W PROWADZENIU NADZORU
AMC1 CAMO.B.305(a); (b) Program nadzoru
PRZEGLAD ROCZNY
AMC1 CAMO.B.305(b) Program nadzoru
SZCZEGOLNY CHARAKTER I ZEOZONOSC ORGANIZACII —
WYNIKI POPRZEDNIEGO PROGRAMU NADZORU
AMC2 CAMO.B.305(b) Program nadzoru
CZYNNOSCI ZLECONE PODWYKONAWCOM
AMC1 CAMO.B.305(b)(1) Program nadzoru
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AUDYT 68
AMC1 CAMO.B.305(c) Program nadzoru 68
CYKL PLANOWANIA NADZORU — AUDYT | INSPEKCJA 68
AMC2 CAMO.B.305(b) Program nadzoru 68
CYKL PLANOWANIA NADZORU — AUDYT 68
AMC1 CAMO.B.305(d) Program nadzoru 69
PRZEDLUZENIE CYKLU PLANOWANIA NADZORU PONAD 24 MIESIACE 69
AMC1 CAMO.B.310 Procedura certyfikacji poczatkowej 69
WERYFIKACJA ZGODNOSCI 69
AMC1 CAMO.B.310(a) Procedura certyfikacji poczatkowej 70
AUDYT 70
AMC1 CAMO.B.310(c) Procedura certyfikacji poczatkowej 71
AMC2 CAMO.B.310(c) Procedura certyfikacji poczatkowej 71
AMC1 CAMO.B.310(d) Procedura certyfikacji poczatkowej 71
GM1 CAMO.B.310(e)(1); CAMO.B.330 Procedura certyfikacji poczatkowej i zmiany 71
WARUNKI ZATWIERDZENIA 71
AMC1 CAMO.B.310(e)(2) Procedura certyfikacji poczatkowej 72
AMC1 CAMO.B.330 Zmiany 73
GM1 CAMO.B.330 Zmiany 74
ZMIANA NAZWY ORGANIZACII 74
AMC1 CAMO.B.355(c) Zawieszenie, ograniczenie i cofnigcie 74
INFORMACIE O SYTUACIJI BEZPIECZENSTWA 74
AMC I GM DO DODATKOW DO CZESCI CAMO 75
AMC1 do Dodatku I do czesci CAMO - Certyfikat organizacji zarzadzania ciagla
zdatnoscia do lotu 75
DODATKI DO AMC | GM DO CZESCI CAMO 76
Dodatek I do AMC1 CAMO.A.115 — EASA Formularz Nr 2 76
Dodatek 11 do AMC1 CAMO.A.125(d)(3) — Zlecanie na zewnatrz zadan zwiazanych z
zarzadzaniem ciagla zdatno$cia do lotu 76
Dodatek 111 do AMC4 CAMO.A.305(g) — Szkolenie z zakresu bezpieczenstwa zbiornikéw
paliwa 82
Dodatek 1V do AMC1 CAMO.A.315(c) — Zakontraktowana obstuga 82
Dodatek VV do AMC2 CAMO.B.310(c) — EASA Formularz Nr 13 CAMO 87
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OGOLNE

Do celow AMC i GM do czgsci CAMO stosuje si¢ nastepujace definicje:

Audyt odnosi si¢ do systematycznego, niezaleznego i udokumentowanego procesu
pozyskiwania dowodéw i ich obiektywnej oceny w celu ustalenia stopnia, w
jakim spetnione sa wymagania.

Uwaga: audyty mogg obejmowac inspekcje.

Alternatywne sg to te srodki, ktore proponuja alternatywe dla istniejagcego AMC lub te, ktore
sposoby spelnienia | proponuja nowe sposoby zapewnienia zgodnosci z rozporzadzeniem (UE)
(AltMoc) 2018/1139 i jego aktami delegowanymi i wykonawczymi, w odniesieniu do

ktorych Agencja nie przyjeta zadnego zwigzanego AMC.

Ocena w kontek$cie monitorowania wydajnosci systemu zarzadzania, ciagle
doskonalenie i nadzor, dotyczy zaplanowanego i udokumentowanego dziatania
przeprowadzonego przez kompetentny personel w celu oceny i analizy
osiaggnietego poziomu wydajnosci i dojrzatoéci w odniesieniu do polityki i celow
organizacji.

Uwaga: ocena koncentruje si¢ na pozgdanych wynikach i ogolnej wydajnosci,
patrzqgc na organizacje jako catosé. Gtownym celem oceny jest identyfikacja
mocnych i stabych stron w celu ciggtego doskonalenia.

Komentarz: ,,ocena ryzyka” znajduje sie w definicji ponizej.

Obstuga hangarowa | Patrz AMC1 145.A.10

Kompetencja to potaczenie indywidualnych umiejetnosci, wiedzy praktycznej i teoretycznej,
postawy, szkolenia i do§wiadczenia.

Korekcja to podjete dziatanie w celu wyeliminowania wykrytej niezgodno$ci.

Dzialanie dziatanie majace na celu wyeliminowanie lub ztagodzenie pierwotnej przyczyny

korygujace (przyczyn) i zapobieganie ponownemu wystgpieniu istniejgcej wykrytej

niezgodno$ci lub innych niepozadanych warunkéw lub sytuacji. Wiasciwe
ustalenie pierwotnej przyczyny (przyczyn) jest kluczowe dla okreslenia
skutecznych dziatan korygujacych, aby zapobiec ich ponownemu wystgpieniu.

Btad oznacza dziatanie lub brak podj¢cia dziatania przez osobe, ktore moze
prowadzi¢ do odstgpstw od przyjetych procedur lub przepisow.

Uwaga: Bledy sq czesto zwigzane z sytuacjami, w ktorych zaplanowana
sekwencja aktywnosci umystowej Ilub fizycznej nie osigga zamierzonego
rezultatu lub jest nieodpowiednia dla osiggnigcia zamierzonego wyniku i gdy
wynikow nie mozna przypisac¢ wylgcznie przypadkowi.

Zagrozenie jest stanem lub przedmiotem z potencjatem spowodowania lub przyczynienia si¢
do zdarzenia lub wypadku statku powietrznego.

Czynniki ludzkie wszystko, co wplywa na wydajnos¢ cztowieka, co oznacza zasady, odnoszace
si¢ do dziatalnos$ci lotniczej i co ma na celu bezpieczne potaczenie migdzy
czlowiekiem a innymi elementami systemu poprzez odpowiednie Uwzglednienie
wydajnosci ludzkiej.
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Wydajnosc¢ ludzka odnosi si¢ do ludzkich mozliwosci 1 ograniczen, ktore maja wptyw na
bezpieczenstwo i skutecznos¢ czynnosci lotniczych.

Inspekcja w konteks$cie monitorowania zgodnosci i nadzoru odnosi si¢ do niezaleznej
udokumentowanej oceny zgodnos$ci na podstawie obserwacji i osagdu wraz,
w stosownych przypadkach, z pomiarem, badaniem lub ocena, w celu
zweryfikowania zgodnosci z obowigzujacymi wymaganiami.

Uwaga: inspekcja moze by¢ czescig audytu (np. audytu wyrobu), ale moze
rowniez by¢ przeprowadzona poza zwyklym planem audytu, na przyktad w
celu weryfikacji zamknigcia szczegolnej niezgodnosci.

Whasciwa kultura Patrz rozporzadzenie (UE) No 376/2014, Artykut 2

Obstuga liniowa Patrz AMC 145.A.10

Zdarzenie zdarzenie, ktorego wystapienie ledwo udato si¢ zapobiec lub uniknaé, i
bezposredniego ktore zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 376/2014 musi by¢ obowigzkowo

zagrozenia [near miss] | zgtoszone.

Przyktad: Personel CAMO podczas sprawdzania swojej pracy po
zamknigciu zadania stwierdza, ze zadanie wynikajgce z AD, AWL, CMR nie
zostalo poprawnie zaplanowane (na przyktad w AMP lub systemie cigglej
zdatnosci do lotu), co mogto doprowadzié¢ do sytuacji, ze AD / AWL / CMR
nie zostanie wykonane na czas na statku powietrznym (flocie), ktérego to
dotyczy.

Czynnik organizacyjny | to stan, ktory wplywa na skuteczno$¢ nadzoru nad ryzykiem
bezpieczenstwa zwigzanego z kulturg, zasadami, procesami, zasobami i
srodowiskiem dziatalnosci organizacji.

Cykl planowania odnosi si¢ do ram czasowych, w ktorych wszystkie obszary zatwierdzenia
nadzoru i wszystkie procesy powinny zosta¢ poddane przegladowi przez wlasciwy
organ w drodze audytow i inspekcje.

Program nadzoru odnosi si¢ do szczegotowego harmonogramu nadzoru, ktory okresla liczbe
audytow i inspekcji, zakres i czas trwania kazdego audytu i inspekcji,
Wlacznie ze szczegdtami  dotyczacymi audytow wyrobow i ich
usytuowania, co bedzie mialo zastosowanie, ktore maja by¢
przeprowadzone przez wiasciwy organ oraz orientacyjne ramy czasowe
przeprowadzenia kazdego audytu i inspekcji.

Osoba nominowana oznacza osob¢ wyznaczong zgodnie z pkt CAMO.A.305(b)(2).

Dziatanie to dzialanie majace na celu wyeliminowanie przyczyny potencjalnej
zapobiegawcze niezgodnosci lub innej niepozadanej potencjalnej sytuacji.
Ocena ryzyka jest oceng opartg na technicznym i praktycznym osadzie i/lub metodach

analizy dla ustalenia, czy osiagnicte lub postrzegane ryzyko jest
dopuszczalne lub akceptowalne.

Kultura jest trwatym zbiorem warto$ci, norm, postaw i praktyk w organizacji
Bezpieczenstwa prowadzacej dziatania dla minimalizacji narazenia sity roboczej i ogotu
[Safety Culture] spoteczenstwa na niebezpieczne lub ryzykowne warunki. W pozytywnej

kulturze bezpieczenstwa promuje si¢ wspolng troske, zaangazowanie i
odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo.
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Ryzyko odnosi si¢ do przewidywanego prawdopodobienstwa i dotkliwosci
bezpieczenstwa konsekwencji i skutkéw zagrozenia.

Szkolenie z zakresu odnosi si¢ do dedykowanych szkolen wspierajacych polityki zarzadzania
bezpieczenstwa bezpieczenstwem i procesy, w tym szkolenie z czynnika ludzkiego.

Uwaga: Gtownym celem programu szkolenia w zakresie bezpieczenstwa
jest zapewnienie, aby personel na kazdym poziomie organizacji utrzymywat
swoje kompetencje pozwalajgce na bezpiecznie wykonywanie swoich
obowigzkow.  Szkolenie w  zakresie bezpieczenstwa powinno w
szczegolnosci uwzgledniaé wiedze na temat bezpieczenstwa pochodzgcg z
procesow identyfikacji zagrozen i zarzqdzania ryzykiem i sprzyjac
pozytywnej kulturze bezpieczenstwa.

Uwaga: szkolenie w zakresie zarzqdzania bezpieczenstwem odnosi si¢ do

specjalnego szkolenia dla personelu peinigcego funkcje zarzgdzania
bezpieczenstwem, zgodnie z pkt CAMO.A.305(a)(5) lub CAMO.A.200(a)(3)

Dni robocze oznacza dni od poniedziatku do piagtku wilacznie, z wyjatkiem dni
$wigtecznych.
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SEKCJA AWYMAGANIA DLA ORGANIZACJI

AMC1 CAMO.A.115 Whniosek o wydanie certyfikatu organizacji

Whniosek nalezy ztozy¢ na Formularzu 2 EASA (Dodatek I do AMC1 CAMO.A.115) lub rownowaznym
formularzu akceptowanym przez wlasciwy organ.

Formularz 2 EASA, zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 1321/2014, jest rowniez wazny jako wniosek
dla innych rodzajoéw organizacji. Organizacje, ktore ubiegaja si¢ o kilka certyfikatow, moga to zrobié
za pomocg jednego Formularza 2 EASA.

AMC2 CAMO.A.115 Whiosek o wydanie certyfikatu organizacji

(a) Projekty dokumentéw nalezy sktadaé jak najszybciej, aby mozna byto rozpoczaé oceng wniosku.
Wstepna certyfikacja lub zatwierdzenie zmian nie moze mie¢ miejsca, dopoki wlasciwy organ nie
otrzyma wypekionych dokumentow.

(b) Informacje te, w tym wyniki audytu wstepnego okre$lonego w pkt CAMO.A.115(b)(1), umozliwig
wlasciwemu organowi przeprowadzenie oceny dla ustalenia koniecznego zakresu prac
certyfikacyjnych i zwigzanych z nadzorem oraz lokalizacji, w ktorych zostang przeprowadzone.

(c) Celem wewngtrznego audytu wstepnego, o ktorym mowa w pkt CAMO.A.115(b)(1), jest
zapewnienie, ze organizacja dokonata wewnetrznej weryfikacji Swojej zgodno$ci z
rozporzadzeniem. Powinno to pozwoli¢ organizacji na wykazanie wtasciwemu organowi zakresu,
w jakim obowigzujace wymagania sg spelnione oraz zapewnienie, ze system zarzadzania
organizacja jest ustanowiony na poziomie wystarczajacym do prowadzenia dziatan zwigzanych z
zarzadzaniem ciaglg zdatnos$cia do lotu.

PROCEDURA DLA ZMIAN NIEWYMAGAJACYCH WCZESNIEJSZEGO
ZATWIERDZENIA

Procedura dla zmian niewymagajacych wczeSniejszego zatwierdzenia, jak wspomniano w pkt
CAMO.A.300(a)(11)(iv), powinna obejmowac zaréwno zakres tych zmian, sposob zarzadzania nimi i
powiadamiania o nich. W przypadku wnioskujacych o pierwszy certyfikat, jego zakres w pierwszym
okresie dziatalno$ci moze by¢ ograniczony przez wlasciwy organ. Rozszerzenie takiego ograniczonego
zakresu mozna rozwazy¢ pozniej; patrz GM1 CAMO.A.130.

AMC1 CAMO.A.115(b)(2) Wniosek o wydanie certyfikatu organizacji

DOKUMENTACJA DLA WYKAZANIA ZGODNOSCI

a) Dokumentacja, ktora nalezy przedstawi¢ wlasciwemu organowi w ramach wniosku o wydanie

(a) ] 3 y P g y
pierwszego certyfikatu zgodnie z czesScig CAMO, powinna obejmowa¢ co najmniej charakterystyke
zarzadzania ciagla zdatnos$cig do lotu (CAME), zawierajacg w szczegdInosci:

- w przypadku CAT, specjalistycznych operacji zarobkowych i zarobkowych operacji
ATO/DTO, opis systemu poktadowego dziennika technicznego statku powietrznego;
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- tre$¢ techniczng umowy miedzy CAMO a organizacjg podwykonawcy wykonujaca zadania
zarzadzania ciggla zdatno$cig do lotu, jezeli takie porozumienie istnieje.

(b) Na wniosek wlasciwego organu, CAMO powinna moc wykazaé, ze posiada odpowiednie umowy
obejmujace catg obstuge hangarowsg i planowa obstuge liniowa przez odpowiedni okres.

AMC1 CAMO.A.125(d)(3) Warunki zatwierdzenia i przywileje organizacji

ZLECANIE PODWYKONAWCOM ZADAN ZWIAZANYCH Z CIAGLA ZDATNOSCIA DO
LOTU

() CAMO moze zleci¢ niektore zadania zarzadzania ciagla zdatno$cia do lotu wykwalifikowanym
organizacjom. Organizacja podwykonawcy wykonuje zadania zarzadzania ciagta zdatnoscia do lotu
jako integralng cz¢$¢ systemu zarzadzania CAMO, niezaleznie od wszelkich innych zatwierdzen
posiadanych przez organizacj¢ podwykonawcy (w tym zatwierdzenia CAMO lub cze¢scig 145).

(b) CAMO pozostaje odpowiedzialna za prawidtowe wykonanie zadan zarzadzania ciagta zdatno$cia
do lotu, niezaleznie od jakiejkolwiek umowy, ktéra moze zosta¢ zawarta.

(c) Aby wywigzac¢ si¢ z tej odpowiedzialnosci, CAMO powinna upewnic sie, ze dziatania podjete przez
podwykonawce spetniajg standardy wymagane przez cz¢s¢ CAMO. Dlatego CAMO powinna
zarzgdzaé takimi dziataniami:

(1) z zastosowaniem aktywnego nadzoru poprzez bezposrednie zaangazowanie; i/lub
(2) przez zatwierdzenie rekomendacji przedstawionych przez zakontraktowang organizacje.

(d) W celu zachowania ostatecznej odpowiedzialnosci CAMO powinna ograniczy¢ zadania zlecone
podwykonawcom do dziatan okreslonych ponizej:

(1) analiza i planowanie dyrektyw zdatnosci do lotu;

(2) analiza biuletynow serwisowych;

(3) planowanie obstugi;

(4) monitorowanie niezawodnosci, monitorowanie stanu silnikow [EHM];
(5) opracowanie i zmiany programu obstugi technicznej;

(6) wszelkie inne czynnosci, ktore nie ograniczaja odpowiedzialnosci CAMO, jak uzgodniono z
wlasciwym organem.

(e) Zasady prowadzenia nadzoru przez CAMO zwigzane ze zleconymi podwykonawcy zadaniami
zarzadzania ciagla zdatnoscig do lotu powinny znalez¢ odzwierciedlenie w powigzanej umowie i
by¢ zgodne z polityka i procedurami CAMO okreslonymi w CAME. W przypadku zlecania takich
zadan uwaza sie, ze system zarzadzania zostal rozszerzony na organizacje podwykonawcow.

(f) Z wyjatkiem silnikow i pomocniczych zrodet zasilania [APU], umowy sg zwykle ograniczone do
jednej organizacji na typ statku powietrznego dla dowolnej kombinacji czynnosci opisanych w
Dodatku II. W przypadku uméw zawieranych z wigcej niz jedng organizacja, CAMO powinna
wykazac, ze istniejg odpowiednie $rodki koordynacji i ze obowigzki poszczegolnych osob sa jasno
okreslone w powigzanych umowach.

(9) Umowy nie powinny upowaznia¢ organizacji podwykonawczej do dalszego zlecania innym
organizacjom elementdéw zadan zarzadzania cigglg zdatno$cia do lotu.
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(h) Wtasciwy organ powinien sprawowa¢ nadzor nad podwykonawcami w drodze zatwierdzenia
CAMO. Umowy powinny by¢ akceptowalne dla whasciwego organu. CAMO powinna zlecaé
podwykonawstwo wyltacznie organizacjom wskazanym przez witasciwy organ na formularzu 14
EASA.

(i) Organizacja podwykonawcza powinna wyrazi¢ zgode na powiadomienie CAMO o wszelkich
zmianach majacych wptyw na umowe, tak szybko, jak to bedzie mozliwe. Nastepnie CAMO
powinna poinformowaé¢ o tym wiasciwy organ. Niezastosowanie si¢ do tego moze uniewaznic
akceptacje umowy przez wlasciwy organ.

(j) Dodatek Il do AMC1 CAMO.A.125(d)(3) zawiera informacje na temat zadah zwigzanych z
zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do lotu zlecanych podwykonawcom.

(a) Organizacja moze =zosta¢ zatwierdzona wylgcznie do uprawnien okreslonych w  pkt
CAMO.A.125(d), bez uprawnienia do przeprowadzania przegladow zdatnosci do lotu. W takim
przypadku przeglad zdatnosci do lotu moze zosta¢ zlecony innej odpowiednio zatwierdzonej
organizacji. Nie wymaga si¢, aby taka zakontraktowana organizacja byta powigzana z posiadaczem
AOC 1 jest mozliwe zawarcie umowy z odpowiednio zatwierdzong niezalezng CAMO, ktora jest
zatwierdzona dla tego samego typu statku powietrznego.

(b) Aby uzyska¢ zatwierdzenie uprawnien okreslonych w pkt CAMO.A.125(¢e) dla okreslonego typu
statku powietrznego, nalezy posiada¢ zatwierdzenie uprawnien okreslonych w pkt CAMO.A.125(d)
dla tego typu statku powietrznego.

(c) Niemniej jednak nie oznacza to, ze organizacja musi W danej chwili zarzadza¢ typem statku
powietrznego, aby moc wykonywac przeglady zdatno$ci do lotu dla tego typu statku powietrznego.
Organizacja moze wykonywac tylko przeglady zdatnosci do lotu dla typu statku powietrznego nie
posiadajgc klienta z umowa dla tego typu.

(d) Ponadto taka sytuacja niekoniecznie powinna prowadzi¢ do usuniecia typu statku powietrznego z
zatwierdzenia organizacji. W rzeczywistosci, poniewaz w wigkszosci przypadkow personel
przegladu zdatnosci do lotu nie jest zaangazowany W czynnosci Zwigzane z zarzadzaniem ciagla
zdatno$cig do lotu, nie mozna argumentowac, ze taki personel przegladu zdatnosci do lotu straci
swoje umiejetnosci tylko dlatego, ze organizacja nie zarzadza danym typem statku powietrznego.
Wazna kwestig dotyczaca utrzymania okreslonego typu statku powietrznego w zatwierdzeniu
organizacji jest to, czy organizacja stale spelnia wszystkie wymagania czesci CAMO (zaplecze,
dokumentacja, wykwalifikowany personel, system zarzadzania, itp.) wymagane dla pierwszego
zatwierdzenia.

Zdanie ,,dla konkretnego statku powietrznego, dla ktdrego organizacja zostata zatwierdzona do wydania
certyfikatu przegladu zdatnosci do lotu” zawarte w pkt CAMO.A.125(f) oznacza, ze:

— W przypadku statkow powietrznych czesci M uzytkowanych przez przewoznikow lotniczych,
ktorym wydano koncesje zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 1008/2008 i dla statkow
powietrznych o maksymalnej masie startowej powyzej 2 730 kg, pozwolenie na lot moze by¢
wydane tylko dla statkow powietrznych znajdujacych si¢ w kontrolowanym $rodowisku
1 zarzadzanych przez to CAMO,;

— W przypadku statkow powietrznych czesci M 0 maksymalnej masie startowej 2 730 kg i ponizej
nieuzytkowanych przez przewoznikow lotniczych posiadajgcych koncesje zgodnie
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z rozporzadzeniem (UE) nr 1008/2008 oraz w przypadku statkoéw powietrznych czesci ML
pozwolenie na lot moze by¢ wydane dla kazdego statku powietrznego.

AMC1 CAMO.A.130 Zmiany w organizacji

TERMINY OBOWIAZUJACE PRZY SKLADANIU WNIOSKU

(a) Wniosek o zmiang certyfikatu organizacji nalezy ztozy¢ co najmniej 30 dni roboczych przed datg
zamierzonych zmian.

(b) W przypadku planowanej zmiany o0soby nominowanej, organizacja powinna poinformowac
wiasciwy organ co najmniej 20 dni roboczych przed data proponowanej zmiany.

(c) O nieprzewidzianych zmianach nalezy powiadomi¢ przy najblizszej okazji, aby umozliwi¢
wlasciwemu organowi ustalenie, czy nadal zachowana jest zgodno$¢ z obowiazujacymi
wymaganiami i zmieni¢, o ile konieczne, certyfikat organizacji i powiazane warunki zatwierdzenia.

AMC2 CAMO.A.130 Zmiany w organizacji

ZMIANY W KIEROWNICTWIE

Organizacja powinna zarzadza¢ ryzykiem bezpieczenstwa zwigzanym z kazdg zmiang w organizacji
zgodnie z AMC1 CAMO.A.200(a)(3) punkt (¢). W przypadku zmian wymagajacych uprzedniego
zatwierdzenia powinna przeprowadzi¢ oceng ryzyka i przedstawi¢ ja wtasciwemu organowi na zadanie.

ZMIANY WYMAGAJACE LUB NIEWYMAGAJACE UPRZEDNIEGO ZATWIERDZENIA
Przepis CAMO.A.130 ma nast¢pujaca strukture:

— Punkt (a) wprowadza obowiazek uprzedniego zatwierdzenia (przez wlasciwy organ) dla
szczegoblnych przypadkéw wymienionych w punktach od (1) do (4);

— Punkt (b) omawia wszystkie przypadki (w tym (a)), w ktorych rozporzadzenie wyraznie wymaga
zatwierdzenia przez wilasciwy organ (np. procedura CAME w celu zrealizowania przegladu
zdatnosci do lotu pod nadzorem, patrz CAMO.A.310(c)). Zmiany dotyczace tych przypadkow
nalezy traktowa¢ jako zmiany wymagajace uprzedniego zatwierdzenia (patrz lista w GM1
CAMO.A.130(b)), chyba ze rozporzadzenie stanowi inacze;.

Punkt (b) wskazuje réwniez, w jaki sposob nalezy postepowal ze wszystkimi zmianami
wymagajacymi uprzedniego zatwierdzenia;

— Punkt (c) wprowadza mozliwo$¢ uzgodnienia z wlasciwym organem, Zze pewne zmiany w
organizacji (inne niz objete (a) lub (b)) moga by¢ wdrozone bez uprzedniego zatwierdzenia, w
zalezno$ci od stopnia zgodnosci i poziomu bezpieczenstwa W organizacji, a w szczeg6lnosci jej
zdolnos$ci do stosowania zasad zarzgdzania zmianami.

ZMIANY MAJACE WPLYW NA ZAKRES CERTYFIKATU LUB WARUNKI
ZATWIERDZENIA

Typowe przyktady takich zmian wymienione sg ponizej (niewyczerpujace):
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(1) nazwa organizacji;
(2) podstawowe miejsce dziatalno$ci organizacji;

(3) dodatkowy typ/seria/grupa statkoéw powietrznych;
(4) kierownik odpowiedzialny, o ktorym mowa w punkcie CAMO.A.305(a);

(5) dodatkowa organizacja podwykonawcza.

ZMIANA NAZWY ORGANIZACJI

Zmiana nazwy wymaga od organizacji ztozenia nowego wniosku w trybie pilnym.

Jesli jest to jedyna zmiana wymagajaca zgloszenia, do nowego wniosku mozna dotaczy¢ kopie
dokumentacji, ktora zostala zlozona wlasciwemu organowi wczesniej pod poprzednia nazwa, jako
sposob wykazania, ze organizacja spelnia obowigzujace wymagania.

ZMIANY WYMAGAJACE UPRZEDNIEGO ZATWIERDZENIA (INNE NIZ UJETE W
CAMO.A.130(a))

Ponizej wymieniono przyktady zmian, ktore wymagaja uprzedniego zatwierdzenia przez wlasciwy
organ (inne niz objety pkt CAMO.A.130(a)), jak okreslono w majacych zastosowanie przepisach
wykonawczych:

(a) zmiany do alternatywnych sposobow spetnienia [CAMO.A.120(b)];

(b) zmiany w procedurze CAME w celu zakonczenia wykonywania przegladu zdatno$ci do lotu pod
nadzorem upowaznionego personelu przegladu zdatnosci do lotu (ARS) organizacji
[CAMO.A.310(c)];

(c) zmiany w procedurze ustalania i nadzoru nad kompetencjami personelu [CAMO.A.305(9)];

(d) zmiany w systemie zglaszania wiasciwemu organowi wynikow poziomu bezpieczenstwa i
zgodno$ci z wymaganiami organizacji (w przypadku przedluzenia o ponad 36 miesigcy cyklu
planowania nadzoru) [CAMO.B.305(d)];

(e) zmiany w procedurze posredniego zatwierdzania programu obstugi technicznej statkow
powietrznych czgsci M [M.A.302(c)].
AMCI1 CAMO.A.150 Niezgodnosci

OGOLNE

Plan dziatania zdefiniowany przez organizacj¢ powinien uwzglednia¢ skutki niezgodnosci, a takze jej
przyczyng zrodtows (przyczyny) i przyczyniajacy(e) sie czynnik(i).

W zalezno$ci od probleméw, plan dziatania powinien dotyczyé korekcji / ograniczenia problemu,
dziatan korygujacych i zapobiegawczych.

ANALIZA PRZYCZYNOWA
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(a) Jest wazne, aby analiza nie koncentrowata si¢ przede wszystkim na ustaleniu, kto lub co
spowodowato niezgodnos¢, ale na jej przyczynach. Ustalenie przyczyny lub przyczyn zrédtowych
niezgodno$ci czg¢sto wymaga Szerszego spojrzenia na zdarzenie i okolicznosci, ktore do niej
doprowadzity, w celu zidentyfikowania, dodatkowo do czynnikow bezposrednich, wszystkich
mozliwych czynnikéw systemowych i sprzyjajacych (prawnych, ludzkich (HF), organizacyjnych,
technicznych itp.).

(b) Skupienie ograniczajace si¢ do pojedynczych zdarzen lub defektow lub zastosowanie prostego,
liniowego modelu, takiego jak drzewo btedow, dla zidentyfikowania tancucha zdarzen, ktore
doprowadzity do niezgodno$ci, moze niewlasciwie odzwierciedla¢ ztozono$¢ problemu, a zatem
istnieje ryzyko, ze wazne czynniki, ktoére nalezy uwzgledni¢, aby zapobiec ponownemu
wystapieniu, zostang zignorowane.

Taka nieodpowiednia lub cze$ciowa analiza przyczynowa czgsto prowadzi do zdefiniowania
,»szybkich poprawek”, ktére dotycza jedynie objawow niezgodnosci. Wzajemna ocena wynikoéw
analizy przyczynowej moze zwigkszy¢ jej wiarygodno$¢ i obiektywizm.

(c) Opis systemu organizacji uwzgledniajacy struktury organizacyjne, procesy i ich interfejsy,
procedury, personel, wyposazenie, zaplecze i srodowisko, w ktorym dziata organizacja, bg¢dzie
wspiera¢ zaro6wno skuteczne analizy przyczynowe (reaktywne), jak 1 analize zagrozen

(proaktywne).

AMC1 CAMO.A.160 Zgtaszanie zdarzen

OGOLNE

(a) Jezeli organizacja posiada jeden lub wiecej dodatkowych certyfikatow organizacji objetych
zakresem rozporzadzenia (UE) 2018/1139 i jego aktow delegowanych i wykonawczych to:

(1) organizacja moze zbudowaé zintegrowany system zglaszania zdarzen obejmujacy wszystkie
posiadane certyfikaty; i

(2) pojedyncze zgloszenia dotyczace zdarzen nalezy wysytaé tylko wtedy, gdy spenione sg
nastepujace warunki:

(i) zgloszenie zawiera wszystkie istotne informacje z perspektywy réznych posiadanych
certyfikatow organizacji;

(ii) zgtoszenie dotyczy wszystkich odpowiednich szczegdtowych obowigzkowych pdl danych
i wyraznie identyfikuje wszystkich posiadaczy certyfikatow, dla ktérych sporzadzono
zgloszenie,

(iii) wtasciwy organ dla wszystkich certyfikatow jest taki sam i takie pojedyncze zglaszanie
zostato uzgodnione z tym wlasciwym organem.

(b) Organizacja powinna wskaza¢ jedna lub wigcej odpowiednio wykwalifikowana 0sobg z jasno
okreslonymi uprawnieniami jako odpowiedzialng za koordynacj¢ dziatan dotyczacych zdarzen w
obszarze zdatnosci do lotu oraz za inicjowanie wszelkich niezbednych dalszych czynnosci
badawczych i dziatan nastepczych.

(c) Jezeli taka odpowiedzialnos¢ jest przypisana wigcej niz jednej osobie, organizacja powinna wskazaé
te osobe, ktora bedzie gtownym punktem kontaktowym zapewniajgcym ustanowienie Z
kierownikiem odpowiedzialnym jednego kanatu zgtaszania. Powinno to w szczegdlnosci dotyczy¢
organizacji posiadajacych co najmniej jeden lub wigcej dodatkowych certyfikatow organizacji w
zakresie objetym rozporzadzeniem (UE) 2018/1139 oraz jego aktami delegowanymi i
wykonawczymi, w przypadku gdy system zglaszania zdarzen jest w pelni zintegrowany z systemem
wymaganym na podstawie posiadanych dodatkowych certyfikatow.
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AMC2 CAMO.A.160 Zgtaszanie zdarzen

Organizacja powinna udostgpnia¢c odpowiednie raporty dotyczace zdarzen zwigzanych
z bezpieczenstwem posiadaczowi zatwierdzenia projektu statku powietrznego, aby umozliwi¢ mu
wydanie odpowiednich instrukcji serwisowych i zalecen wszystkim wtascicielom lub operatorom.
Zaleca si¢ wspotprace z posiadaczem zatwierdzenia projektu w celu ustalenia, czy opublikowane lub
proponowane informacje serwisowe rozwigza problem lub w celu uzyskania rozwigzania okreslonego
problemu.

OBOWIAZKOWE ZGLASZANIE — OGOLNE

(@) W przypadku organizacji majacych glowne miejsce prowadzenia dziatalnosci w Panstwie
Cztonkowskim, rozporzadzenie (UE) 2015/1018 ustanawia wykaz klasyfikujacy zdarzenia
w lotnictwie cywilnym, ktére nalezy obowigzkowo zglaszaé. Nie nalezy traktowac tego wykazu
jako wyczerpujacy zbior wszystkich zagadnien mogacych stwarzaé istotne ryzyko dla
bezpieczenstwa lotniczego, a wige zglaszanie nie powinno ograniczaé si¢ do pozycji wymienionych
W tym rozporzadzeniu.

(b) AMC-20 ,,0golne akceptowalne sposoby spetnienia wymagan dotyczacych zdatnosci do lotu
wyrobow, czesci i urzadzen” zawiera dalsze szczegotowe informacje na temat zgtaszania zdarzen
(AMC 20-8).

POSIADACZ ZATWIERDZENIA PROJEKTU

W zaleznoséci od przypadku ,,organizacja odpowiedzialna za projekt statku powietrznego” bedzie
posiadaczem certyfikatu typu, ograniczonego certyfikatu typu, uzupelniajacego certyfikatu typu,
autoryzacji europejskiego standardu technicznego (ETSO), zatwierdzenia naprawy lub zmiany do
projektu typu lub kazdego innego odpowiedniego zatwierdzenia lub zezwolenia dla wyrobow, czesci
i urzadzen uznanego za wydane na podstawie rozporzadzenia Komisji (UE) nr 748/2012.

OGOLNE

Zarzadzanie bezpieczenstwem ma na celu proaktywnie identyfikowac zagrozenia i tagodzi¢ zwigzane
z nimi ryzyka bezpieczenstwa, zanim spowoduja wypadki i incydenty lotnicze. Zarzadzanie
bezpieczefistwem umozliwia organizacji zarzadzanie dzialaniami w bardziej systematyczny
i skoncentrowany sposob. Gdy organizacja dobrze rozumie swoja rolg¢ i wklad w bezpieczenstwo
lotnicze, potrafi priorytetyzowac ryzyka bezpieczenstwa, skuteczniej zarzadza¢ swoimi zasobami
i uzyskiwaé¢ optymalne wyniki.

Zasady wymagan okre$lonych w punktach CAMO.A.200, CAMO.A.202, CAMO.A.205 i powigzanych
AMC stanowia ramy systemu zarzadzania UE dla zarzadzania bezpieczenstwem w lotnictwie. Ramy
systemu zawieraja omowienie podstawowych elementow systemu zarzadzania bezpieczenstwem (SMS)
ICAO zdefiniowanych w Dodatku 2 do Zatacznika 19 i promuja zintegrowane podejécie do zarzadzania
organizacja. Ramy te ufatwiaja wprowadzenie dodatkowych instrumentéw zarzadzania
bezpieczenstwem w oparciu o istniejacy system zarzadzania, zamiast dodawania ich jako osobnego
systemu.

18z 94



Dziennik Urzgdowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego -20- Poz. 28

Takie podejscie ma na celu zachecenie organizacji do wlaczenia zarzadzania bezpieczenstwem
i podejmowania decyzji opartych na ryzyku do wszystkich swoich dziatan, zamiast naktadania innego
systemu na istniejacy system i strukture zarzadzania. Ponadto, jesli organizacja posiada wiele
certyfikatow organizacji objetych zakresem rozporzadzenia (UE) 2018/1139, moze zdecydowaé
o wdrozeniu jednego systemu zarzadzania obejmujacego wszystkie jej dziatania. Zintegrowany system
zarzadzania mozna wykorzysta¢ nie tylko do uwzgledniania wielu wymagan certyfikacyjnych, ale takze
do ujecia nim innych systemow zarzadzania organizacja, takich jak system ochrony, higieny pracy
i zarzadzania srodowiskiem. Zintegrowanie usunie wszelkie powielone elementy i wykorzysta synergie
poprzez zarzadzanie ryzykami bezpieczenstwa W wielu dziataniach. Organizacje moga okresli¢
najlepsze $rodki budowy swoich systemow zarzadzania, aby je dostosowaé¢ do wiasnych potrzeb
handlowych i organizacyjnych.

Zasadnicza czg¢$¢ ram systemu zarzadzania (CAMO.A.200) koncentruje si¢ na tym, co jest istotne dla

zarzadzania bezpieczenstwem, poprzez nakazanie organizacji:

(@) jasno zdefiniowa¢ odpowiedzialnos$¢ i obowiazki,

(b) ustanowic polityke bezpieczenstwa i powigzane cele bezpieczenstwa;

(c) wdrozy¢ procedury zglaszania zdarzen bezpieczenstwa zgodnie z zasadami kultury ,,just culture”;

(d) zapewni¢ identyfikacje zagrozen bezpieczenstwa w lotnictwie powodowanych jej dziatalnoscia,
zapewnic¢ ich analize oraz zarzadzanie powigzanym ryzykiem; wiacznie z:
(1) podejmowaniem dziatan w celu tagodzenia ryzyka;
(2) weryfikacja skutecznosci dziatan tagodzacych ryzyka;

(e) monitorowaé¢ zgodno$é, biorgc pod uwage wszelkie dodatkowe wymagania, ktore majg
zastosowanie do organizacji;

(f) utrzymywaé swoj personel wyszkolony, kompetentny i informowany o istotnych kwestiach
bezpieczenstwa, i

(g) udokumentowa¢ wszystkie Kluczowe procesy systemu zarzgdzania.

W poréwnaniu do poprzedniej ,,struktury” systemu jakosci czgsci M podczesé G, nowe elementy

wprowadzone przez czgs¢ CAMO to w szczeg6lnosci te, o ktorych mowa w (b) do (d). Punkty (c)

i (d)(1) dotycza komponentu 2 ,,Zarzadzanie ryzykiem bezpieczenstwa” systemu SMS ICAO. Punkty
(d)(2) 1 (e) dotycza komponentu 3 ,,Zapewnienie bezpieczenstwa”.

Punkt CAMO.A.200 okresla nastgpujace kluczowe procesy zarzadzania bezpieczenstwem; sa one

szczegodtowo okreslone w powigzanych AMC i GM:

- Identyfikacja zagrozenia;

- Zarzadzanie ryzykiem bezpieczenstwa,;

- Dochodzenie wewnetrzne;

- Monitorowanie i mierzenie poziomu bezpieczenstwa,

- Zarzadzanie zmiang;

- Ciagte doskonalenie;

- Natychmiastowe podj¢cie dziatania w zakresie bezpieczenstwa i koordynacja z planem reagowania
kryzysowego operatora statku powietrznego (ERP).

Wazne jest, aby zdawac¢ sobie sprawe, ze zarzadzanie bezpieczenstwem bedzie dziataniem cigglym,
poniewaz zagrozenia, ryzyko i skuteczno$¢ tagodzenia ryzyka zwigzanego z bezpieczenstwem
zmieniajg si¢ W czasie.

Te kluczowe procesy zarzadzania bezpieczenstwem sg wspierane przez funkcje monitorowania
zgodno$ci jako integralng cze$¢ systemu zarzadzania bezpieczenstwem. Wigkszo$¢ przepisow
bezpieczenstwa lotniczego ustanawia ogodlne $rodki nadzoru nad ryzykiem bezpieczenstwa ustalone
przez ,,organ regulacyjny”. Dlatego zapewnienie skutecznego przestrzegania przepisow W codziennym
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dziataniu i niezalezne monitorowanie zgodnosci maja fundamentalne znaczenie dla kazdego systemu
zarzadzania bezpieczenstwem. Funkcja monitorowania zgodno$ci moze ponadto wspieraé
monitorowanie dziatan tagodzacych ryzyko bezpieczenstwa. Ponadto, w przypadku wykrycia
niezgodno$ci w audytach wewnetrznych, przyczyny zostang doktadnie ocenione i przeanalizowane.
Taka analiza w zamian wspiera proces zarzadzania ryzykiem, zapewniajac wglad w czynniki
przyczynowe i wptywajace, w tym czynniki ludzkie, czynniki organizacyjne i dotyczace Srodowiska,
w ktorym dziata organizacja. W ten sposob wyniki monitorowania zgodno$ci stanowig niektore
z r6znych danych wejsciowych do funkcji zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa. Z drugiej strony
procesy zarzadzania ryzykiem w zakresie bezpieczenstwa moga by¢ wykorzystane do okreslenia
gtownych obszaré6w monitorowania zgodno$ci. W ten sposob audyty wewnetrzne zapewnia informacje
kierownictwu organizacji o poziomie zgodno$ci w organizacji Oraz czy dziatania ograniczajace
zagrozenie bezpieczenstwa zostaly wdrozone i gdzie wymagane sg dziatania korygujgce lub
zapobiegawcze. Potgczenie zarzadzania ryzykiem w zakresie bezpieczenstwa i monitorowania
zgodno$ci powinno prowadzi¢ do lepszego zrozumienia catoSciowego przebiegu i interfejsow
proceséw, pokazujgc mozliwosci zwickszenia wydajnosci, ktére nie ograniczajg si¢ do aspektow
bezpieczenstwa.

Poniewaz lotnictwo jest systemem ztozonym, w ktérym wiele organizacji i oséb wspotdziata ze soba,
gléwnym celem kluczowych procesdOw zarzadzania bezpieczenstwem sg procesy 1 procedury
organizacyjne, ale rowniez one zalezg od ludzi w systemie. Organizacja i sposob jej dziatania moga
mie¢ znaczacy wptyw na wydolno$¢ ludzka. Dlatego zarzadzanie bezpieczenstwem musi koniecznie
omawiac sposob W jaki ludzie mogg przyczyniac si¢ zardwno pozytywnie, jak i negatywnie do wynikow
bezpieczenstwa organizacji, uznajac, ze srodowisko organizacyjne wplywa na zachowanie cztowieka.

Skuteczno$¢ zarzadzania bezpieczenstwem zalezy w duzej mierze od stopnia zaangazowania
kierownictwa wyzszego szczebla w tworzenie srodowiska pracy, ktore optymalizuje wydolnos¢ ludzka
i zacheca personel do aktywnego zaangazowania si¢ i udziatu w procesach zarzadzania organizacja.
Podobnie, pozytywna Kultura bezpieczenstwa opiera si¢ na wysokim stopniu zaufania i szacunku
miedzy personelem a kierownictwem, dlatego musi by¢ tworzona i wspierana na wyzszym szczeblu
kierowniczym. Jesli kierownictwo nie traktuje osob, ktore identyfikujg zagrozenia i zglaszajg
niepozadane zdarzenia w konsekwentnie uczciwy i sprawiedliwy sposob, jest mato prawdopodobne,
aby osoby te byly sktonne zgtasza¢ problemy bezpieczenstwa lub wspotpracowaé z kierownictwem
w celu skutecznego przeciwdziatania zagrozeniom bezpieczenstwa. Podobnie jak w przypadku
zaufania, ustanowienie pozytywnej kultury bezpieczenstwa wymaga czasu i wysitku, a to mozna tatwo
utracic.

Uznaje si¢ ponadto, ze wprowadzenie procesow identyfikacji zagrozen i oceny ryzyka, tagodzenia
ryzyka i weryfikacji skuteczno$ci takich dziatan tagodzacych spowoduje natychmiastowe
i bezpoérednie koszty, podczas gdy wynikajace korzysci sg czasami niematerialne i potrzeba czasu, aby
si¢ zmaterializowaly. Z czasem skuteczny system zarzadzania nie tylko bedzie uwzglednial ryzyko
powaznych zdarzen, ale takze bedzie identyfikowac¢ i eliminowa¢ nieefektywnosci produkcji, poprawiaé
komunikacje¢, wspiera¢ lepsza kulture organizacyjng oraz prowadzi¢ do skuteczniejszego nadzoru
wykonawcow 1 dostawcow. Ponadto, dzigki lepszym kontaktom z organem, skuteczny system
zarzadzania moze spowodowac zmniejszenie obcigzenia zwigzanego z nadzorem.

Tak wiec, postrzegajac zarzadzanie bezpieczenstwem i powigzane polityki organizacyjne oraz kluczowe
procesy jako elementy, ktore sa wdrazane nie tylko w celu zapobiegania incydentom i1 wypadkom, ale
takze w celu osiggnigcia strategicznych celow organizacji, kazda inwestycje w bezpieczenstwo nalezy
postrzega¢ jako inwestycje w produktywno$¢ i sukces organizacji.

AMC1 CAMO.A.200(a)(1) System zarzadzania

ORGANIZACJA I OBOWIAZKI
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(a) System zarzadzania powinien obejmowaé bezpieczenstwo poprzez wiaczenie Kierownika ds.
bezpieczenstwa i rady ds. bezpieczenstwa do struktury organizacyjnej. Funkcje kierownika ds.
bezpieczenstwa sg okreslone w AMC1 CAMO.A.305(2)(4); (a)(5).

(b) Rada ds. bezpieczenstwa

(1) Rada ds. bezpieczenstwa powinna by¢ komisja wysokiego szczebla, ktora rozpatruje kwestie
bezpieczenstwa strategicznego w celu wsparcia odpowiedzialnosci  kierownika ds.
bezpieczenstwa.

(2) Kierownik odpowiedzialny powinien przewodniczy¢ radzie, a ona sktada¢ si¢ z osoby lub grupy
0so0b wyznaczonych zgodnie z pkt CAMO.A.300(a)(b).

(3) Rada ds. bezpieczenstwa powinna monitorowac:

(i) poziom bezpieczenstwa w odniesieniu do polityki bezpieczenstwa i celow;
(ii) czy wszelkie dzialania zwigzane z bezpieczenstwem sg podejmowane w odpowiednim
czasie; 1
(iii) efektywno$¢ procesow systemu zarzadzania organizacji.
(4) Zadaniem rady ds. bezpieczenstwa moze by¢ rowniez:
(i) przeglad wynikow monitorowania zgodnosci;
(ii) monitorowanie wdrozenia powigzanych dziatan korygujacych i zapobiegawczych.
(c) Rada ds. bezpieczenstwa powinna zapewni¢ przydzielenie odpowiednich zasobow do osiggnigcia
ustalonych celéw bezpieczenstwa.

(d) Kierownik ds. bezpieczenstwa lub inna osoba wyznaczona przez kierownika ds. bezpieczenstwa
moze odpowiednio uczestniczyé w posiedzeniach rady ds. bezpieczefistwa. Osoba taka moze
przekaza¢ kierownikowi odpowiedzialnemu wszelkie niezbedne informacje, umozliwiajac
podejmowanie decyzji na podstawie danych nt. bezpieczenstwa.

(e) Niezaleznie od punktu (a), o ile to uzasadnione wielko$Scig organizacji oraz charakterem
i ztozonoscig jej dziatalno$ci, pod warunkiem wykonania oceny ryzyka i zgody wtasciwego organu,
organizacja moze nie wymagac¢ powotania formalnej rady ds. bezpieczenstwa. W takim przypadku
zadania zwykle przydzielone radzie ds. bezpieczenstwa powinny zosta¢ przydzielone kierownikowi
ds. bezpieczenstwa.

GRUPA DS. DZIALAN W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA

(a) W zaleznosci od wielkosci organizacji oraz charakteru i ztozonosci jej dziatan, grupa ds. dziatan
w zakresie bezpieczenstwa moze zosta¢ powotana jako grupa stata lub grupa ad hoc, w celu
wspomagania lub dziatania w imieniu kierownika ds. bezpieczenstwa lub rady ds. bezpieczenstwa.

(b) W zalezno$ci od zakresu zadania i wymaganej wiedzy specjalistycznej mozna ustanowi¢ wiecej niz
jedna grupe dziatania ds. bezpieczenstwa.

(c) Grupa ds. dziatan w zakresie bezpieczenstwa zwykle podlega i otrzymuje wytyczne dotyczace
strategii od rady ds. bezpieczenstwa i moze sktadaé sie z kierownikéw, przetozonych i personelu
z obszarow wykonawczych.

(d) Grupa ds. dziatan w zakresie bezpieczenstwa moze otrzymac zadanie lub uczestniczy¢ w:

(1) monitorowaniu poziomu bezpieczenstwa;
(2) definiowaniu dziatan dla utrzymywania ryzyka na akceptowalnym poziomie;
(3) ocenie wptywu zmian organizacyjnych na bezpieczenstwo;
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(4) zapewnieniu wdrozenia dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem w uzgodnionych ramach
czasowych;

(5) przegladzie skutecznoSci wecze$niejszych dzialan w zakresie bezpieczenstwa i promocji
bezpieczenstwa.

ZNACZENIE PO.,Il};C' »OBOWIAZEK (ACCOUNTABILITY)” ORAZ
»ODPOWIEDZIALNOSC (RESPONSIBILITY)”

W jezyku angielskim pojecie ,,obowiazek” rozni si¢ od pojecia ,,odpowiedzialno$¢”. Podczas gdy
,,obowiazek™ odnosi si¢ do zadania, ktorego nie mozna delegowac, ,,odpowiedzialno$¢” odnosi si¢ do
zadania, ktore mozna delegowac.

AMC1 CAMO.A .200(a)(2) System zarzadzania

POLITYKA BEZPIECZENSTWA I CELE
(a) Polityka bezpieczenstwa powinna:

(1) odzwierciedla¢ zobowigzania organizacyjne dotyczace bezpieczenstwa oraz jego proaktywne
1 systematyczne zarzadzanie, w tym promowanie pozytywnej kultury bezpieczenstwa;

(2) uwzglednia¢ zasady zglaszania wewnetrznego i zachgcaé personel do zglaszania bledow,
incydentow i zagrozen zwigzanych z ciaglta zdatnoscia do lotu;

(3) uznawaé potrzebe wspotpracy catego personelu w zakresie monitorowania zgodnosci
i wewngtrznych dochodzen, o ktorych mowa w punkcie (c) AMC1 CAMO.A.200(a)(3);

(4) by¢ zatwierdzona przez kierownika odpowiedzialnego;
(5) by¢ ogloszona, z widoczng adnotacja zatwierdzenia, w catej organizacji; i

(6) podlega¢ okresowym przegladom, aby upewnic sie, ze nadal jest stosowna i odpowiednia dla
organizacji.

(b) Polityka bezpieczenstwa powinna zawiera¢ zobowigzanie do:

(1) przestrzegania wszystkich obowigzujacych przepisow, spetnienia wszystkich majacych
zastosowanie wymagan i przyjecia praktyk w celu poprawy standardu bezpieczenstwa;

(2) zapewnienia niezbednych zasobéw koniecznych do wdrozenia polityki bezpieczenstwa;
(3) stosowania zasad czynnika ludzkiego;
(4) egzekwowania bezpieczenstwa jako gtdownego obowigzku wszystkich kierownikow; i

(5) stosowania zasad Kkultury ,just culture” do wewnetrznego zglaszania zdarzen dotyczacych
bezpieczenstwa i badania zdarzen, a w szczeg6lnosci nieudostgpniania ani niewykorzystywania
informacji o zdarzeniach:

(i) w celu przypisywania winy lub odpowiedzialno$ci pracownikom pierwszej linii lub innym
osobom za dzialania, zaniechania lub decyzje podejmowane przez nich, ktore sa
wspotmierne do ich doswiadczenia i szkolenia; lub

(if) w jakimkolwiek celu innym niz utrzymanie lub poprawa bezpieczenstwa lotniczego.

(c) Kierownictwo wyzszego szczebla powinno stale promowac polityke bezpieczenstwa wsrdd
wszystkich pracownikow, wykazywaé swoje zaangazowanie oraz zapewnia¢ niezbgdne zasoby
ludzkie i finansowe do jej wdrozenia;
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(d) Biorgc pod uwage swojg polityke bezpieczenstwa, organizacja powinna okres§lic cele
bezpieczenstwa. Cele bezpieczenstwa powinny:

(1) stanowi¢ podstawe monitorowania i pomiaru poziomow bezpieczenstwa;

(2) odzwierciedla¢ zobowigzanie organizacji do utrzymania lub ciggltego doskonalenia ogdlnej
skutecznosci systemu zarzadzania;

(3) by¢ ogtoszone, w calej organizacji; i

(4) podlega¢ okresowym przegladom, aby upewnic sie, ze nadal sg stosowane i odpowiednie dla
organizacji.

POLITYKA BEZPIECZENSTWA

(a) Polityka bezpieczenstwa jest srodkiem, za pomoca ktorego organizacja deklaruje zamiar utrzymania
i, tam gdzie praktyczne, doskonalenia poziomu bezpieczenstwa we wszystkich swoich dziataniach
oraz zminimalizowania swojego udzialu w powstaniu ryzyka wypadku lotniczego lub powaznego
incydentu, o ile jest to racjonalnie wykonalne. Odzwierciedla zaangazowanie kierownictwa
w bezpieczenstwo i powinna odzwierciedlac filozofi¢ zarzadzania bezpieczenstwem organizacji,
a takze stanowi¢ fundament, na ktérym zbudowany jest system zarzadzania organizacjg. Stuzy jako
przypomnienie ,,w jaki sposob tutaj dziatamy”. Tworzenie pozytywnej kultury bezpieczenstwa
rozpoczyna si¢ od wydania jasnej, jednoznacznej polityki.

(b) Zobowigzanie do stosowania zasad ,just culture” stanowi podstawe wewngtrznych zasad
organizacji opisujacych, w jaki sposob zasady ,.just culture” sg gwarantowane i wdrazane.

(c) W przypadku organizacji majacych glowne miejsce prowadzenia dziatalno$ci w Panstwie
Cztonkowskim, rozporzadzenie (UE) nr 376/2014 okresla zasady ,,just culture”, ktore nalezy
stosowac (zob. W szczegdlnosci art. 16 (11) tego rozporzadzenia).

AMC1 CAMO.A.200(a)(3) System zarzadzania

KLUCZOWE PROCESY ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM
(a) Procesy identyfikacji zagrozen

(1) System zgtaszania zaréwno zdarzen reaktywnych, jak i zagrozen proaktywnych powinien
stanowi¢ formalny sposob gromadzenia, rejestrowania, analizowania, reagowania i
generowania informacji zwrotnych na temat zagrozen i zwigzanych z nimi ryzyk, ktore moga
mie¢ wpltyw na bezpieczenstwo.

(2) Identyfikacja powinna uwzgledniaé:

(i) zagrozenia, ktore moga by¢ generowane przez problemy zwigzane z czynnikiem ludzkim,
ktore wplywajg na wydolno$¢ ludzka; i

(i) zagrozenia, ktore moga wynikac ze struktury organizacyjnej lub istnienia skomplikowanych
uzgodnien operacyjnych i obstugowych (takich jak zawarcie umoéw z wieloma
organizacjami lub w przypadku uwzglednienia wielu pozioméw kontraktowania /
podwykonawstwa).

(b) Procesy zarzadzania ryzykiem

(1) Nalezy opracowac¢ i utrzymywa¢ formalny proces zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa, ktory
zapewnia:
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(i) analiz¢ (np. pod wzgledem prawdopodobienstwa i dotkliwosci konsekwencji zagrozen i
zdarzen);

(i) oceng (pod wzglgdem tolerancji); i
(iii) kontrole (pod wzgledem tagodzenia) ryzyk do akceptowalnego poziomu.

(2) Nalezy okresli¢ poziomy kierownictwa, uprawnione do podejmowania decyzji dotyczace
tolerancji ryzyka bezpieczenstwa, zgodnie z (b)(1)(ii).

(¢) Dochodzenie wewngtrzne

(1) Zgodnie ze swoja polityka ,just culture” organizacja powinna okresli¢ sposob badania
incydentow, takich jak btedy lub zdarzenia potencjalnie wypadkowe, aby zrozumie¢ nie tylko
to, co si¢ stato, ale takze jak to si¢ stalo, aby zapobiec lub zmniejszy¢ prawdopodobienstwo
i/lub konsekwencje podobnej sytuacji w przysztosci (patrz AMC1 CAMO.A.202).

(2) Zakres dochodzen wewnetrznych powinien wykracza¢ poza zakres zdarzen, ktore nalezy
zglosi¢ wilasciwemu organowi zgodnie z pkt CAMO.A.160, aby uwzgledni¢ zgloszenia,
o ktorych mowa w CAMO.A.202(b).

(d) Monitorowanie i pomiar poziomu bezpieczenstwa

(1) Monitorowanie i pomiar poziomu bezpieczenstwa powinny by¢ procesem, w ramach ktorego
weryfikowane sg dzialania organizacji w zakresie bezpieczenstwa w pordwnaniu z polityka
bezpieczenstwa i celami bezpieczenstwa.

(2) Proces ten moze obejmowac, odpowiednio do wielkosci, charakteru i ztozonosci organizacji:

(i) raportowanie nt. bezpieczenstwa, zawierajace rowniez stan zgodnosci z obowigzujacymi
wymaganiami;

(ii) przeglady bezpieczenstwa, w tym przeglady trendoéw - prowadzonych przy wprowadzaniu
nowych wyrobéw i ich komponentéw, nowego wyposazenia/technologii, wdrazania
nowych lub zmienionych procedur lub w sytuacjach zmian organizacyjnych, ktére moga
mie¢ wpltyw na bezpieczenstwo;

(iii) audyty bezpieczenstwa koncentrujace si¢ na spojnosci systemu zarzadzania organizacji i
okresowej ocenie statusu instrumentow kontroli ryzyka bezpieczenstwa; i

(iv) przekrojowe przeglady bezpieczenstwa [survey], badanie okre$lonych elementow lub
procedur w okreslonym obszarze, takich jak zidentyfikowane obszary problemowe lub
waskie gardla w codziennych dzialaniach zwigzanych z zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do
lotu, postrzeganie i opinie personelu zarzadzajacego oraz obszary sporne lub
dezorientujace.

(e) Zarzadzanie zmiang

Organizacja powinna zarzadza¢ ryzykiem bezpieczenstwa zwigzanym ze zmiang. Zarzadzanie
zmianami powinno by¢ udokumentowanym procesem identyfikacji zmian zewngtrznych i
wewnetrznych, ktore moga mie¢ niekorzystny wpltyw na bezpieczenstwo czynnosci zarzadzania
ciggla zdatnoscia do lotu. Powinno si¢ wykorzystywac istniejagce w organizacji procesy identyfikacji
zagrozen, oceny i tagodzenia ryzyka.

(f) Ciagte doskonalenie

Organizacja powinna stale dazy¢ do doskonalenia swoich pozioméw bezpieczenstwa i skutecznosci
swojego systemu zarzadzania. Ciagla poprawe mozna osiagnac poprzez:

(1) audyty przeprowadzane przez organizacje zewngtrzne;
(2) oceny, w tym oceny skutecznosci ,,just culture” i systemu zarzadzania, w szczegdlnosci w celu

oceny skutecznosci procesow zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa,;
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(3) prowadzenie ankiet wsrod personelu, w tym nt. kultury [bezpieczenstwa], ktoére moga
dostarczy¢ uzytecznych informacji zwrotnych na temat zaangazowania personelu w system
zarzadzania,

(4) monitorowanie powtarzalnosci incydentoéw i zdarzen;

(5) oceng wskaznikéw poziomu bezpieczenstwa i przeglad wszystkich dostgpnych informacji
0 poziomie bezpieczenstwa; i

(6) identyfikacje zdobytych doswiadczen.

(g) Natychmiastowe dziatania w zakresie bezpieczenstwa i koordynacja z planem reagowania
kryzysowego operatora statku powietrznego (ERP)

(1) Nalezy wdrozy¢ procedure umozliwiajaca organizacji niezwloczne dziatanie, gdy zostang
stwierdzone problemy dotyczace bezpieczenstwa, ktore moga mie¢ natychmiastowy wpltyw na
bezpieczenstwo lotu, wigcznie z jasnymi instrukcjami z kim nalezy si¢ skontaktowac
u wlasciciela/operatora i jak si¢ z nim skontaktowac¢, w tym poza normalnymi godzinami pracy.
Przepisy te pozostaja bez uszczerbku dla zglaszania zdarzen wymaganych w pkt CAMO.A.160.

(2) O ile dotyczy, nalezy wdrozy¢ procedure umozliwiajaca organizacji niezwtoczng reakcje
w przypadku uruchomienia ERP przez operatora, wymagajacego wsparcia CAMO.

ZARZADZANIE RYZYKIEM BEZPIECZENSTWA - WSPOLPRACA (INTERFEJSY)
MIEDZY ORGANIZACJAMI

(a) Procesy zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa powinny w szczegolnosci uwzglednia¢ planowane
wdrozenie lub udziat organizacji w kazdym ztozonym pod katem operacyjnym i obstugowym
porozumieniu (na przyktad przy zawieraniu uméw z wieloma organizacjami lub gdy zawiera
wielopoziomowe kontraktowanie /podwykonawstwo).

(b) Identyfikacja zagrozen i ocena ryzyka rozpoczynaja si¢ od identyfikacji wszystkich stron
uczestniczagcych w porozumieniu, w tym niezaleznych ekspertow i niezatwierdzonych organizacji.
Proces identyfikacji obejmuje cato$¢ struktury zarzadzania i ocenia w szczegdlnosci nastgpujace
elementy na wszystkich poziomach podwykonawstwa i wszystkich uczestnikow takich porozumien:

(1) koordynacje i interfejsy pomiedzy réznymi stronami;
(2) procedury majace zastosowanie;

(3) wymiang informacji migdzy wszystkimi uczestniczacymi stronami, w tym kanaty raportowania
i informacji zwrotnych;

(4) przydziat zadan, obowigzki i odpowiedzialnos¢; i
(5) kwalifikacje i kompetencje kluczowego personelu w odniesieniu do pkt CAMO.A.305.

(c) Zarzadzanie ryzykiem bezpieczenstwa powinno koncentrowac si¢ na nast¢pujacych aspektach:
(1) jednoznaczne okreslenie odpowiedzialnosci i przydziat obowigzkéw;

(2) w celu wyeliminowania btedow w koordynacji tylko jedna strona jest odpowiedzialna za
konkretny aspekt porozumienia, bez powielajacych si¢ lub sprzecznych obowiazkow;

(3) istnienie jasnej hierarchii stuzbowej, zarowno w przypadku zgtaszania zdarzen, jak i zglaszania
postepow;
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(4) mozliwo$¢ bezposredniego powiadamiania organizacji przez personel o kazdym zagrozeniu,
ktore moze nie$¢ wyraznie niedopuszczalne ryzyko bezpieczenstwa jako potencjalne
konsekwencje tego zagrozenia.

(d) Procesy zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa powinny zapewnia¢ regularng wymiang informacji
migdzy wszystkimi uczestniczagcymi stronami w celu oméwienia postepu prac, dziatan tagodzacych
ryzyko i zmian w porozumieniu oraz wszelkich innych istotnych kwestii.

ZARZADZANIE ZMIANA

(@) O ile nie sg prawidtowo zarzadzane, zmiany w strukturze organizacyjnej, zapleczu, zakresie pracy,
personelu, dokumentacji, polityce i procedurach itp. moga przyczyni¢ si¢ do niezamierzonego
wprowadzenia nowych zagrozen i narazi¢ organizacj¢ na nowe lub zwigkszone ryzyko. Skuteczne
organizacje starajg si¢ usprawni¢ swoje procesy, Swiadomie zdajac sobie sprawe, ze zmiany moga
narazi¢ organizacj¢ na potencjalnie ukryte zagrozenia i ryzyko, jesli nie sa odpowiednio i skutecznie
zarzadzane.

(b) Niezaleznie od wielkosci zmiany, duzej czy malej, jej konsekwencje dla bezpieczenstwa nalezy
zawsze rozwaza¢ w sposob proaktywny. Jest to przede wszystkim obowigzek zespotu, ktory
proponuje i/lub wdraza zmiane. Jakkolwiek, zmiana moze zosta¢ pomyslnie wdrozona tylko wtedy,
gdy caly personel, ktorego dotyczy zmiana, jest zaangazowany i uczestniczy w procesie. Wielkos¢
zmiany, jej krytycznos¢ dla bezpieczenstwa i jej potencjalny wpltyw na wydolnos$¢ ludzkg powinny
by¢ ocenione w kazdym procesie zarzadzania zmiang.

(c) Proces zarzadzania zmiang zwykle zawiera zasady i ustrukturyzowane ramy zarzgdzania
wszystkimi  jej aspektami. Zdyscyplinowane zastosowanie zarzadzania zmiang moze
zmaksymalizowa¢ efektywno$¢ zmiany, zaangazowac personel i zminimalizowa¢ ryzyko zwigzane
Ze zmiang.

(d) Wprowadzenie zmiany w organizacji uruchamia proces identyfikacji zagrozen i zarzadzania
ryzykiem.

Niektore przyktady zmian obejmujg, ale nie sg ograniczone do:

(1) zmian w strukturze organizacyjnej;

(2) wprowadzenia nowego typu statku powietrznego do warunkéw zatwierdzenia;
(3) dodania statku powietrznego tego samego typu lub podobnego;

(4) istotnych zmian w personelu (majacych wplyw na personel kluczowy i/lub duzg liczbe
pracownikow, duza rotacja);

(5) nowych lub zmienionych przepisow;

(6) zmiany w ustaleniach dotyczacych ochrony;

(7) zmian sytuacji ekonomicznej organizacji (np. presja handlowa lub finansowa);

(8) nowego (-ych) harmonogramu (-6w), lokalizacji, wyposazenia i/lub procedur dziatania; i
(9) dodania nowego podwykonawcy.

(e) Zmiana moze przyczyni¢ sie do wywotania nowych lub zaostrzy¢ wczesniej istniejace problemy
zwigzane z czynnikiem ludzkim. Na przyktad zmiany w systemach komputerowych, wyposazeniu,
technologiach, zmiany personalne, w tym zmiany w kierownictwie, procedurach, organizacji pracy
lub procesach pracy moga mie¢ wptyw na wydolnos¢ ludzka.
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(f) Celem integracji czynnika ludzkiego (HF) w zarzadzaniu zmiang jest zminimalizowanie
potencjalnego ryzyka poprzez doktadne rozwazenie wptywu zmiany na ludzi objetych systemem.

(9) Szczegbdlng uwage nalezy poswigcié ,,okresowi przejsciowemu”, uwzgledniajac wszelkie problemy
zwigzane z czynnikiem ludzkim. Ponadto dzialania zwigzane z zarzadzaniem tymi problemami
nalezy wlaczy¢ do planu zarzadzania zmiang.

(h) Skuteczne zarzadzanie zmiang nalezy wspierac przez:
(1) Wdrozenie procesu formalnej identyfikacji zagrozenia/oceny ryzyka w przypadku powaznych
zmian w dziataniu, powaznych zmian organizacyjnych, zmian w kluczowym personelu oraz
zmian, ktore moga mie¢ wptyw na sposob zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu;

(2) Identyfikacje zmian, ktore moga wystapi¢ w biznesie, a miatyby zauwazalny wptyw na:
(i) zasoby - materialne i ludzkie;
(i) kierunek zarzadzania - zasady, procesy, procedury, szkolenia; i
(iii) nadzor zarzadzania.
(3) Przypadki dot. bezpieczenstwa / oceny ryzyka skoncentrowane na bezpieczenstwie lotniczym.

(4) Zaangazowanie kluczowych interesariuszy w proces zarzagdzania zmiang, Stosownie do
przypadku.

(i) Podczas zarzadzania procesem zmiany, poprzednie oceny ryzyka i istniejace zagrozenia sa
weryfikowane pod katem mozliwego oddziatywania.

AMC1 CAMO.A .200(a)(4) System zarzadzania

KOMUNIKOWANIE SPRAW DOTYCZACYCH BEZPIECZENSTWA
(a) Organizacja powinna ustanowi¢ system komunikowania spraw dotyczacych bezpieczenstwa, ktory:

(1) zapewnia, ze catly personel jest §wiadomy dziatan zwigzanych z zarzadzaniem bezpieczenstwem
w zakresie dotyczacych ich obowigzkow zwigzanych z bezpieczenstwem;

(2) przekazuje informacje krytyczne dla bezpieczenstwa, a szczegdlnie zwigzane z ocenionymi
ryzykami i przeanalizowanymi zagrozeniami;

(3) wyjasnia, dlaczego podejmowane sg okre$lone dziatania; i
(4) wyjasnia, dlaczego procedury bezpieczenstwa sa wprowadzane lub zmieniane.

(b) Regularne spotkania z personelem, podczas ktérych omawiane sa informacje, dziatania i procedury,
moga by¢ wykorzystane do komunikowania spraw dotyczacych bezpieczenstwa.

PROMOCJA BEZPIECZENSTWA

(a) Szkolenie dot. bezpieczenstwa potaczone z komunikowaniem spraw dotyczacych bezpieczenstwa
i dzieleniem si¢ informacjami stanowi cze¢$¢ promocji bezpieczenstwa.

(b) Dziatania promujace bezpieczenstwo powinny wspierac:

(1) polityke organizacji promujacg pozytywnag kulture bezpieczenstwa, tworzacg Srodowisko
sprzyjajace osiggnigciu celdw bezpieczenstwa organizacji;

(2) organizacyjne uczenie sig; i
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(3) wdrozenie skutecznego systemu raportowania Stanu bezpieczenstwa i rozwoj kultury ,just
culture”.

(c) W zaleznosci od konkretnego problemu dot. bezpieczenstwa, promocja bezpieczenstwa moze
rowniez stanowi¢ lub uzupetnia¢ dziatania tagodzace ryzyko.

(d) Aspekty dotyczace kwalifikacji i szkolenia sa dodatkowo okreslone w AMC i GM do
CAMO.A.305.

DOKUMENTACJA SYSTEMU ZARZADZANIA

(a) Organizacja moze udokumentowa¢ swoja polityke bezpieczenstwa, cele bezpieczenstwa i wszystkie
kluczowe procesy systemu zarzadzania w osobnym podreczniku (np. Podreczniku Zarzadzania
Bezpieczenstwem lub Podreczniku Systemu Zarzadzania) lub w swoim CAME (por. AMC1
CAMO.A.300, czgs¢ 2 ,,Procedury systemu zarzadzania”). Organizacje posiadajagce wicle
certyfikatow organizacji w zakresie objgtym rozporzadzeniem (UE) 2018/1139, aby uniknaé
powielania, moga preferowaé stosowanie oddzielnego podrgcznika. Taki podrecznik lub CAME,
w zaleznosci od przypadku, powinny by¢ kluczowym instrumentem komunikowania podejscia do
systemu zarzadzania dla calej organizacji.

(b) Organizacja moze rowniez zdecydowac si¢ na udokumentowanie niektorych informacji, ktorych
udokumentowanie wymagane jest w osobnych dokumentach (np. dokumenty dotyczace polityki,
procedury). W takim przypadku organizacja powinna dopilnowaé, aby odpowiednie odniesienia do
kazdego dokumentu przechowywanego osobno znalazty si¢ w instrukcji lub CAME. Wszystkie
takie dokumenty nalezy traktowa¢ jako integralne cze$ci dokumentacji systemu zarzadzania
organizacji.

AMC1 CAMO.A.200(a)(6) System zarzadzania

MONITOROWANIE ZGODNOSCI - OGOLNE

(a) Podstawowymi celami monitorowania zgodnosci jest zapewnienie niezaleznej funkcji
monitorowania sposobu w jaki organizacja zapewnia zgodno$¢ z obowigzujacymi wymaganiami,
polityka i procedurami oraz dziatan wnioskowanych w przypadku wykrycia niezgodnosci.

(b) Niezalezno$¢ monitorowania zgodno$ci nalezy ugruntowaé, zawsze zapewniajgc, aby audyty
i inspekcje byly przeprowadzane przez personel, ktory nie jest odpowiedzialny za funkcje,
procedury lub wyroby poddawane audytowi lub inspekcji.

AMC2 CAMO.A .200(a)(6) System zarzadzania

MONITOROWANIE ZGODNOSCI — NIEZALEZNY AUDYT
(a) Niezbednym elementem monitorowania zgodnosci jest niezalezny audyt.

(b) Niezalezny audyt powinien by¢ obiektywnym procesem rutynowych kontroli probek wszystkich
aspektow zdolnosci CAMO do zarzadzania ciagla zdatnosciag do lotu zgodnie ze standardami
wymaganymi niniejszym rozporzadzeniem. Powinien on obejmowacé pobieranie probek wyrobu,
gdyz jest to koncowy wynik procesu.

(c) Niezalezny audyt powinien zapewni¢ obiektywny przeglad petnego zakresu dziatan zwigzanych
z zarzadzaniem ciggla zdatno$cia do lotu.
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(d) Organizacja powinna opracowac plan audytu, aby pokaza¢, kiedy i jak czgsto bedg kontrolowane
dziatania wymagane zgodnie z czg¢écia M, czgscig ML i czescig CAMO.

(e) Plan audytu powinien zapewnia¢ sprawdzanie co roku wszystkich aspektow zgodnosci z Czgscia
CAMO, w tym wszystkich prac zleconych podwykonawcom, a sam proces audytowania moze by¢
przeprowadzony jako pojedyncze kompletne zadanie lub podzielony na czesci do wykonania
w jednym rocznym okresie. Niezalezny audyt nie powinien wymagac weryfikacji kazdej procedury
dla kazdej linii wyrobow, jezeli mozna wykaza¢, ze dana procedura jest wspolna dla wigcej niz
jednej linii wyrobéw, a procedura byta weryfikowana co roku bez wykrycia niezgodnosci.
W przypadku zidentyfikowania niezgodnosci, konkretng procedure nalezy zweryfikowac
w odniesieniu do innych linii wyrobow, az do zamknigcia niezgodnos$ci, po czym procedura
niezaleznego audytu moze powrdci¢ do rocznego interwatu dla danej procedury.

(f) Jesli nie ma niezgodnosci zwigzanych z bezpieczenstwem, cykl planowania audytu okreslony
w niniejszej AMC moze zosta¢ przedtuzony nawet o 100%, pod warunkiem oceny ryzyka i/lub
dziatan tagodzacych oraz zgody wlasciwego organu.

() W przypadku gdy organizacja zatwierdzita wiccej niz jedng lokalizacje, plan audytu powinien
zapewnia¢ skontrolowanie kazdej lokalizacji co roku lub w odstgpach czasu okreslonych na
podstawie oceny ryzyka uzgodnionej przez wtasciwy organ i nieprzekraczajacej obowigzujacego
cyklu planowania audytu.

(h) Za kazdym razem po przeprowadzaniu audytu nalezy opublikowaé raport opisujacy co zostato
sprawdzone i stwierdzone niezgodnosci w stosunku do obowigzujacych wymagan i procedur.

AMC3 CAMO.A .200(a)(6) System zarzadzania

MONITOROWANIE ZGODNOSCI — ZLECANIE NIEZALEZNEGO AUDYTU
(@) Jezeli do przeprowadzania niezaleznych audytow wykorzystywany jest personel zewnetrzny:

(1) odpowiedzialno$¢ za wszystkie takie przeprowadzane audyty ponosi kierownik ds.
monitorowania zgodnosci; i

(2) organizacja pozostaje odpowiedzialna za zapewnienie, aby personel zewngtrzny posiadat
odpowiedniag wiedze, przygotowanie i doswiadczenie odpowiednie do kontrolowanych dziatan,
w tym wiedze 1 do§wiadczenie w zakresie monitorowania zgodnoSci.

(b) Organizacja ponosi ostateczng odpowiedzialno$¢ za skutecznos¢ funkcji monitorowania zgodnosci,
w szczegolnosci za skuteczne wdrozenie i monitorowanie wszystkich dziatan korygujacych.

AMC4 CAMO.A.200(a)(6) System zarzadzania

MONITOROWANIE ZGODNOSCI - INFORMACJA ZWROTNA
(a) Istotnym elementem monitorowania zgodnosci jest system informacji zwrotne;.
(b) System informacji zwrotnej nie powinien by¢ zlecany zewngtrznym osobom ani organizacjom.

(c) W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci, funkcja monitorowania zgodnosci powinna zapewnié, aby
zidentyfikowano pierwotne przyczyny i czynniki sprzyjajace (zob. GM1 CAMO.A.150) oraz aby
zdefiniowano dziatania korygujace. Czgs¢ funkcji monitorowania zgodnosci odpowiedzialna za
informacje zwrotng powinna okresli¢, kto jest odpowiedzialny do zajecie sie kazdg niezgodno$cig
w kazdym konkretnym przypadku oraz procedurg, ktorg nalezy zastosowaé, jesli dzialania
korygujace nie zostang zakonczone w okreslonym czasie. Podstawowymi funkcjami systemu
informacji zwrotnej jest zapewnienie, ze wszystkie niezgodnosci wynikajace z niezaleznych
audytow organizacji sg nalezycie zbadane i skorygowane w odpowiednim czasie i zapewnienie
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kierownikowi odpowiedzialnemu informacji o wszystkich kwestiach bezpieczenstwa i zakresie
zgodnosci z czgécig CAMO.

(d) Raporty z niezaleznego audytu, o ktorych mowa w AMC2 CAMO.A.200(a)(6), nalezy przesta¢ do
odpowiedniego (-ich) departamentu (-6w) w celu podjecia dziatan korygujacych, podajac docelowe
daty zamknigcia. Docelowe daty powinny zosta¢ omoéwione z odpowiednim dziatem
(departamentami), zanim funkcja monitorowania zgodno$ci potwierdzi daty w raporcie.
Odpowiednie departamenty s3 zobowigzane do wdrozenia dziatania korygujacego
i poinformowania funkcji monitorowania zgodnosci o statusie realizacji dziatania.

(e) Jezeli rada ds. bezpieczenstwa (zob. AMCI CAMO.A.200(a)(1) punkt (b)(4)) nie jest
odpowiedzialna za przeglad wynikow monitorowania zgodnosci to kierownik odpowiedzialny
powinien odbywac regularne spotkania z personelem, aby sprawdzi¢ postep wszelkich dziatan
korygujacych. Spotkania te moga by¢ delegowane na kierownika ds. monitorowania zgodnosci jako
codzienne dziatanie, pod warunkiem, ze kierownik odpowiedzialny:

(1) co najmniej dwa razy w roku spotyka si¢ z zaangazowanym personelem kierowniczym w celu
dokonania przegladu ogélnej wydajnosci funkcji monitorowania zgodnosci; i
(2) otrzymuje co najmniej potroczne sprawozdanie zbiorcze na temat niezgodnosci.
(f) Wszystkie zapisy dotyczace niezaleznego audytu i systemu informacji zwrotnej powinny by¢
przechowywane przez okres okreslony w pkt CAMO.A.220(b) lub przez takie okresy wynikajace

ze zmiany w cyklu planowania audytu zgodnie z AMC2 CAMO.A.200(a)(6), w zaleznosci od tego,
ktory jest dtuzszy.

FUNKCJA MONITOROWANIA ZGODNOSCI

Funkcja monitorowania zgodnosci jest jednym z elementow, ktore musza by¢ zgodne z obowigzujacymi
wymaganiami. Oznacza to, ze sama funkcja monitorowania zgodno$ci powinna podlega¢ niezaleznemu
monitorowaniu zgodnosci zgodnie z pkt CAMO.A.200(a)(6).

AMCI1 CAMO.A.202 Wewngtrzny system zgtaszania kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem

OGOLNE
(a) Kazdy wewnetrzny system raportowania nt. bezpieczenstwa powinien by¢ poufny oraz umozliwia¢
i zacheca¢ do wolnego i szczerego zglaszania wszelkich, potencjalnie zwigzanych

z bezpieczenstwem, zdarzen, w tym incydentow takich jak btedy lub zdarzenia potencjalnie
wypadkowe, zidentyfikowane problemy i zagrozenia dot. bezpieczenstwa. Utatwi to stworzenie
kultury ,,just culture”.

(b) Wewnetrzny system raportowania nt. bezpieczenstwa powinien zawiera¢ nastgpujace elementy:
(1) jasno okreslone cele i zadania z widocznym zaangazowaniem zespotowym;
(2) polityke ,,just culture” jako czes$¢ polityki bezpieczenstwa i powigzane procedury jej wdrozenia;
(3) proces dla:
(i) okreslenia raportow, ktore wymagaja dalszego dochodzenia; i

(ii) gdy tak okreslono, proces pozwalajacy na zbadanie wszystkich czynnikow przyczynowych
i sprzyjajacych, w tym wszelkie kwestie techniczne, organizacyjne, kierownicze lub ludzkie
oraz wszelkie inne czynniki sprzyjajace zidentyfikowanemu zdarzeniu, incydentowi,
btedowi lub zdarzeniu potencjalnie wypadkowemu;
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(iii) stosownie do wielkosci i ztozonosci organizacji, nalezy przeanalizowa¢ zbiorcze dane
pokazujace trendy i czgstotliwos$¢ czynnika sprzyjajacego;

(4) odpowiednie dziatania korygujace w oparciu o wyniki dochodzen;
(5) wstepne i okresowe szkolenie dla personelu zaangazowanego w dochodzenia wewngtrzne;

(6) w stosownych przypadkach organizacja powinna wspotpracowaé¢ z wiascicielem lub
operatorem przy badaniu zdarzen, wymieniajac odpowiednie informacje w celu poprawy
bezpieczenstwa lotniczego.

(c) Wewngtrzny system raportowania nt. bezpieczenstwa powinien:
(1) zapewni¢ poufnos¢ zgtaszajacemu;

(2) funkcjonowaé¢ w systemie zamknietej petli, aby zapewnié, ze podejmowane sg dzialania
wewnetrzne w celu rozwigzania wszelkich zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem
1 zagrozeniami; i

(3) wptywaé na zawartos¢ szkolenia okresowego, jak okreslono w AMC2 CAMO.A.305(g),
jednoczesnie utrzymujac odpowiednig poufnosc.

(d) Pracownicy powinni otrzymywaé informacje zwrotne zarowno indywidualnie, jak i na zasadzie
bardziej ogolnej, aby zapewnic ich ciagte wsparcie dla systemu raportowania nt. bezpieczenstwa.

OGOLNE

(a) Ogdlnym celem wewnetrznego systemu raportowania nt. bezpieczenstwa jest zebranie informacji
zgloszonych przez personel organizacji i wykorzystanie tych zgtoszonych informacji do poprawy
poziomu zgodnosci i bezpieczenstwa organizacji. Przypisywanie winy nie jest celem systemu.

(b) Celami programu sa:

(1) umozliwienie dokonania oceny wptywu na bezpieczenstwo kazdego istotnego incydentu (btedy,
zdarzenia potencjalnie wypadkowe), zgloszonego problemu i zagrozenia bezpieczenstwa,
w tym poprzednich podobnych problemow, aby podja¢ wszelkie niezbedne dziatania; i

(2) zapewnienie, ze wiedza na temat odpowiednich incydentéw, kwestii i zagrozen bezpieczenstwa
jest upowszechniana, aby inne osoby i organizacje mogly si¢ z nich uczy¢.

(c) Program ten jest zasadniczg cze$cig ogdlnej funkcji monitorowania i powinien uzupetnia¢ normalne
codzienne procedury i systemy ,,nadzoru”; nie ma na celu powiela¢ ani zastepowac zadnego z nich.
Schemat jest narzedziem do identyfikowania przypadkow, w ktorych rutynowe procedury zawiodly
lub moga zawies¢.

(d) Zachowa¢ nalezy wszystkie raporty, poniewaz ich znaczenie moze sta¢ si¢ oczywiste dopiero
W pOzniejszym terminie.

(e) Gromadzenie i analiza aktualnych, odpowiednich i doktadnych danych pozwoli organizacji
zareagowac¢ na otrzymane informacje i podja¢ niezbedne dziatania.

ODPOWIEDZIALNQS(’I PRZY ZAMAWIANIU CZYNNOSCI OBSLUGOWYCH LUB
ZLECANIU ZADAN ZARZADZANIA CIAGEA ZDATNOSCIA DO LOTU

(a) Bez wzgledu na status zatwierdzenia organizacji podwykonawczych, CAMO jest odpowiedzialna
za dopilnowanie, aby wszystkie dziatania zlecone podwykonawcom poddawane byty procesom
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identyfikacji zagrozen i zarzadzaniu ryzykiem, zgodnie z wymaganiami pkt CAMO.A.200(a)(3),
oraz monitorowania zgodnosci, zgodnie z wymaganiami pkt CAMO.A.200(a)(6).

(b) CAMO jest odpowiedzialna za identyfikacj¢ zagrozen, ktore moga wynika¢ z istnienia
skomplikowanych uzgodnien operacyjnych i obstugowych (na przyktad przy zawieraniu umow
z wieloma organizacjami lub dla wielopoziomowego kontraktowania/podwykonawstwa)
z nalezytym uwzglednieniem interfejsow organizacji (patrz GM1 CAMO.A.200(a)(3)). Ponadto
funkcja monitorowania zgodno$ci powinna co najmniej sprawdzi¢, czy zatwierdzenie
zakontraktowanej organizacji obstugi doktadnie obejmuje zakontraktowane czynnosci i czy nadal
jest wazne.

(c) CAMO jest odpowiedzialna za zapewnienie, ze zostang stworzone interfejsy i kanaty komunikacji
z zakontraktowang organizacjg obslugowa dla zglaszania zdarzen. Nie zwalnia to zakontraktowanej
organizacji z obowigzku zglaszania wiasciwemu organowi, zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr
1321/2014. Dla czynnosci zleconych podwykonawcom interfejsy i kanaty komunikacji rowniez sg
potrzebne dla wewngtrznego systemu raportowania nt. bezpieczenstwa (CAMO.A.202).

AMC1 CAMO.A.215 Zaplecze

OGOLNE

Pomieszczenia biurowe powinny by¢ takie, aby osoby w nich przebywajace, bez wzgledu na to, czy
zajmujg si¢ zarzadzaniem ciagla zdatnoScig do lotu, planowaniem, dokumentacjg techniczng czy
systemem zarzadzania, mogly wykonywaé¢ wyznaczone zadania w sposdb zapewniajgcy zachowanie
dobrych standardow. Whasciwy organ moze wyrazi¢ zgode na wykonywanie tych zadan w jednym
biurze pod warunkiem, ze jest wystarczajgca ilos¢ miejsca i ze kazde zadanie mozna wykonaé bez
zbednych zakldocen. Pomieszczenia biurowe powinny rowniez obejmowaé odpowiednig biblioteke
techniczng i miejsce na studiowanie dokumentow.

AMC1 CAMO.A.220 Prowadzenie dokumentacji

OGOLNE

(a) System prowadzenia dokumentacji powinien zapewnia¢ dost¢pno$é wszystkich dokumentow
w rozsadnym czasie, ilekro¢ sg potrzebne. Dokumentacja powinna by¢ zorganizowana w sposob
zapewniajacy jej identyfikowalno$s¢ i mozliwos¢ wyszukania przez wymagany okres
przechowywania.

(b) Dokumentacja powinna by¢ przechowywana w formie papierowej lub w formacie
elektronicznym lub jako kombinacja tych dwoch. Dokumentacja przechowywana na
mikrofilmach lub w formatach dyskéw optycznych jest rowniez dopuszczalna. Dokumentacja
powinna pozostawac czytelna przez wymagany okres przechowywania. Okres przechowywania
rozpoczyna si¢ w momencie utworzenia dokumentu lub jego ostatniej modyfikacji.

(c) W systemach papierowych nalezy stosowa¢ mocne materialy wytrzymujgce normalne
traktowanie i wpinanie w segregatory. Komputerowe systemy rejestrujace powinny miec¢ co
najmniej jeden system kopii zapasowej, ktorego aktualizacja powinna nastagpi¢ w ciagu 24
godzin po kazdym nowym wpisie. Komputerowe systemy rejestrujgce powinny obejmowac
zabezpieczenia zapobiegajace zmianie danych przez nieupowazniony personel.

(d) Caty sprzgt komputerowy uzywany do =zapisu kopii zapasowych danych musi by¢
przechowywany w innym miejscu niz miejsce, W ktorym znajduja si¢ dane robocze, oraz
w $rodowisku zapewniajacym, ze dane pozostang w dobrym stanie. W przypadku wymiany
sprzgtu lub oprogramowania nalezy zachowac szczegdlng ostroznosc¢, aby zapewnié¢ dostgpnosé
wszystkich niezbednych danych przez co najmniej pelny okres okreslony w odpowiednim
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przepisie. W przypadku braku takich wskazan wszystkie dokumenty powinny by¢
przechowywane przez okres co najmniej 3 lat.

AMC2 CAMO.A.220 Prowadzenie dokumentacji

DOKUMENTACJA ZARZADZANIA CIAGLA ZDATNOSCIA DO LOTU

(@) CAMO powinno upewni¢ si¢, ze zatwierdzona organizacja obstugowa, niezalezny personel
poswiadczajacy (M.A.801(b)(1) i ML.A.801(b)(2)) i/lub pilot-wtasciciel zawsze przekazuje jej
kompletne poswiadczenie obstugi tak, aby zachowa¢ wymagane dokumenty. System prowadzenia
dokumentacji ciggtej zdatnosci do lotu powinien by¢ opisany w CAME.

(b) Gdy CAMO w imieniu odpowiedniej organizacji obstugowej uzgadnia przechowywanie Kopii
dokumentacji ciaglej zdatnosci do lotu, to nadal jednak pozostaje odpowiedzialna za dokumentacje
objetag pkt CAMO.A.220 dotyczacym ich przechowywania. Jezeli organizacja CAMO przestaje
zarzadzaé statkiem powietrznym, nadal pozostaje odpowiedzialna za przekazanie dokumentacji
innej osobie lub organizacji zarzadzajacej ciagla zdatnoscia do lotu statku powietrznego.

DOKUMENTACJA

Nagrywanie na mikrofilmy lub no$niki optyczne moze by¢ wykonane w dowolnym czasie. Zapis taki
musi by¢ tak samo czytelny jak oryginat i takim pozosta¢ przez wymagany okres przechowywania.

AMC1 CAMO.A.220(c)(1)(ii) Prowadzenie dokumentacji

DOKUMENTACJA PERSONELU PRZEGLADU ZADATNOSCI DO LOTU

Dla kazdego pracownika wykonujacego przeglad zdatnosci do lotu nalezy przechowywaé nastepujace
minimalne informacje, odpowiednio:

- Imig;

- Data urodzenia;

- Wyksztatcenie ogdlne;
- Doswiadczenie;

- Wyzsze wyksztatcenie lotnicze i/lub kwalifikacje okreslone w czeséci 66 i/lub uznawane w Kraju
kwalifikacje personelu obstugi technicznej;

- Odbyte szkolenie wstepne;

- Typ odbytego szkolenia;

- Odbyte szkolenie okresowe;

- Doswiadczenie w ciggtej zdatnoSci do lotu oraz w organizacji;
- Obowiazki wynikajace z aktualnej roli pelnionej w organizacji;

- Kopia upowaznienia.
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AMCI1 CAMO.A.300 Charakterystyka zarzadzania ciagla zdatnoscig (CAME)

Niniejszy AMC zawiera szkic uktadu akceptowalnego CAME. W przypadku gdy organizacja stosuje
inny format, na przyktad, aby charakterystyka stuzyta wigcej niz jednemu zatwierdzeniu w zakresie
rozporzadzenia (UE) 2018/1139, to wowczas charakterystyka powinna zawiera¢ Zalacznik
z odsytaczami, wykorzystujac niniejszy wykaz jako indeks z wyjasnieniem, gdzie dany temat mozna
znalez¢ w charakterystyce.

Informacje wymagane przez CAMO.A.300 powinny by¢ przedstawione, bezposrednio lub przez
odniesienie, w CAME.

Czesé 0 Ogodlnie - organizacja, polityka bezpieczenstwa i cele

0.1 Polityka bezpieczenstwa, cele i o§wiadczenie kierownika odpowiedzialnego

0.2 Ogolne informacje i zakres prac

0.3 Personel zarzadzajacy

0.4 Schemat organizacyjny kierownictwa

0.5 Procedura dla zmian wymagajacych wczesniejszego zatwierdzenia

0.6 Procedura dla zmian niewymagajacych wczesniejszego zatwierdzenia

0.7 Procedura dla alternatywnych sposobow spetnienia wymagan (AltMoC)

Czesé 1 Procedury zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu

1l.1a Stosowanie systemu dokumentacji ciagtej zdatnosci do lotu statku powietrznego
oraz, o ile dotyczy, systemu dziennika technicznego statku powietrznego (ATL)

1.1b Stosowanie MEL

1.2 Program obstugi technicznej statku powietrznego (AMP) — opracowanie, zmiany i
zatwierdzenie

1.3 Dokumentacja cigglej zdatnosci do lotu: odpowiedzialnos¢, przechowywanie i
dostep

14 Wykonanie i nadzér nad dyrektywami zdatnosci do lotu

15 Analiza efektywnos$ci programu (-6w) obstugi techniczne;j

1.6 Nieobowigzkowe modyfikacje i inspekcje

1.7 Naprawy i modyfikacje

1.8 Raporty usterek

1.9 Dziatalno$¢ inzynierska

1.10 Programy niezawodnosci

1.11 Przeglady przedlotowe

1.12 Wazenie statku powietrznego

1.13 Procedury lotu kontrolnego po obstudze

Czesé 2 Procedury systemu zarzadzania

21 Schematy identyfikacji zagrozen i zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa

34294



Dziennik Urzedowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego -36- Poz. 28

2.2 Wewnetrzne raporty bezpieczenstwa i dochodzenia

2.3 Planowanie dziatan w zakresie bezpieczenstwa

24 Monitorowanie poziomu bezpieczenstwa

25 Zarzadzanie zmiang

2.6 Szkolenie i promocja bezpieczenstwa

2.7 Natychmiastowe dziatanie dot. bezpieczenstwa i koordynacja z planem reagowania
kryzysowego operatora (ERP)

2.8 Monitorowanie zgodnoS$ci

2.8.1 Plan audytow i procedura audytu

2.8.2 Monitorowanie dziatan zwigzanych z zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do lotu

2.8.3 Monitorowanie efektywnosci programéw obstugowych

28.4 Monitorowanie, czy cala obstuga wykonywana jest przez odpowiednia
organizacj¢ obslugowa

2.85 Monitorowanie, czy cala zakontraktowana obstuga realizowana jest zgodnie
z umowa, w tym podwykonawcow wykorzystywanych przez wykonawce obstugi

2.8.6 Personel monitorowania zgodnosci

2.9 Nadzor nad kompetencjami personelu

2.10 Prowadzenie dokumentacji systemu zarzadzania

211 Zglaszanie zdarzen

Czesé¢ 3 Zakontraktowana obstuga — zarzadzanie obsluga

3.1 Procedura wyboru wykonawcy obstugi

3.2 Audyt produktu statku powietrznego

Czesc 4 Procedury przegladu zdatnosci do lotu

4.1 Personel przegladu zdatnos$ci do lotu

4.2 Udokumentowany przeglad dokumentacji statku powietrznego

4.3 Przeglad fizyczny

4.4 Dodatkowe procedury dla rekomendowania witasciwym organom importu statku
powietrznego.

4.5 Rekomendacje ARC dla wtasciwych organow

4.6 Wydanie ARC

4.7 Dokumentacja przegladu zdatnosci do lotu, odpowiedzialno$¢, przechowywanie i
dostep

4.8 Przedtuzenie waznosci ARC

Czes¢ 4B Procedury dotyczace pozwolenia na lot

4B.1 Zgodnos¢ z zatwierdzonymi warunkami lotu

4B.2 Wydanie pozwolenia na lot na podstawie uprawnienia CAMO

4B.3 Osoby upowaznione do podpisania pozwolenia na lot
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4B.4 Wspolpraca z lokalnymi wtadzami dla w zakresie lotu

4B.5 Dokumentacja dot. pozwolenia na lot, odpowiedzialno$¢, przechowywanie i
dostep

Czesé 5 Dokumenty pomocnicze

5.1 Wzory dokumentoéw, w tym z szablon systemu ATL

5.2 Wykaz personelu przegladu zdatnosci do lotu

5.3 Wykaz podwykonawcow zgodnie z CAMO.A.125(d)(3)

5.4 Wykaz zakontraktowanych organizacji obstugowych i wykaz uméw na
obstugowych zgodnie z pkt CAMO.A.300(a)(13)

55 Kopie uméw  podwykonawstwa  (Zatacznik II do  AMCI
CAMO.A.125(d)(3))

5.6 Wykaz zatwierdzonych programéw obstugi technicznej zgodnie z punktem
CAMO.A.300(a)(12)

5.7 Wykaz obowigzujagcych zatwierdzonych alternatywnych sposobow

spetnienia wymagan zgodnie z punktem CAMO.A.300(a)(13)

AMC2 CAMO.A.300 Charakterystyka zarzadzania ciagta zdatnoscia (CAME)

(a) Personel powinien zna¢ te czesci charakterystyki zarzadzania ciagla zdatno$cig do lotu, ktore sg
istotne dla ich zadan.

(b) CAMO powinna wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za monitorowanie i zmiany CAME, wiacznie
z powigzanymi podrecznikami procedur, zgodnie z pkt CAMO.A.300(c).

(c) CAMO moze korzysta¢ z elektronicznego przetwarzania danych (EDP) do publikacji CAME.
Nalezy zwroci¢ uwage na zgodnos$é systemow EDP z konieczng dystrybucja CAME, zaréwno
wewnetrznie, jak i zewnetrznie.

Celem niniejszego CAME jest:

- okreslenie zakresu prac i pokazanie, w jaki sposob organizacja zamierza spelnia¢ wymagania
niniejszego Zatacznika;

- zapewnienie personelowi organizacji wszelkich niezbednych informacji i procedur koniecznych do
wykonywania swoich obowiazkow.

Przestrzeganie jego tre$ci zapewni, Ze organizacja pozostaje zgodna z czescia CAMO i, odpowiednio,
czesciag M i/lub czgsciag ML.
AMCI1 CAMO.A.300(a)(1) Charakterystyka zarzadzania ciggla zdatnosciag (CAME)

OSWIADCZENIE KIEROWNIKA ODPOWIEDZIALNEGO
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1. Cze$¢ 0 CAME ,Ogoélnie organizacja, polityka bezpieczenstwa i cele” powinna zawieraé
o$wiadczenie podpisane przez kierownika odpowiedzialnego (i parafowane przez dyrektora
zarzadzajacego, 0 ile inny), potwierdzajace, ze CAME i wszelkie powigzane podreczniki beda
przestrzegane przez caly czas.

2. Oswiadczenie kierownika odpowiedzialnego, jak okreslono w punkcie CAMO.A.300(a)(1),
powinno obejmowac intencje ponizszego akapitu, a w rzeczywistosci o§wiadczenie to moze by¢
stosowane bez zmian. Kazda zmiana w o$wiadczeniu nie powinna zmienia¢ jego intencji:

., Niniejsza charakterystyka i wszelkie powigzane i przywotane podreczniki definiujq organizacje
i procedury, na ktorych opiera si¢ zatwierdzenie CAMO przez wlasciwy organ™.

Procedury te sq zatwierdzone przez nizej podpisanego i muszq by¢ przestrzegane, w stosownych
przypadkach, w celu zapewnienia, zZe wszystkie dziatania zwigzane z cigglq zdatnoscig do lotu,
W tym obstuga techniczna zarzqdzanego statku powietrznego, sq wykonywane terminowo, zgodnie
z zatwierdzonym standardem.

Procedury te nie zastepujg koniecznosci przestrzegania nowych lub zmienionych przepisow
publikowanych od czasu do czasu, gdy nowe lub zmienione przepisy sq sprzeczne z tymi
procedurami.

Jest zrozumialym, Ze zatwierdzenie organizacji opiera sie na cigglej zgodnosci organizacji
Z czescig CAMO, czescig MM i czescig ML, co stosowne, oraz procedurami organizacji opisanymi
W niniejszej charakterystyce. Wiasciwy organ* jest uprawniony do ograniczenia, zawieszenia lub
cofniecia certyfikatu zatwierdzenia, jesli organizacja nie wypetnia obowigzkow natozonych przez
czgs¢ CAMO, czes¢ M i czes¢é ML, co stosowne, lub wszelkich warunkéw, zgodnie z ktorymi
udzielono zatwierdzenia.

W przypadku przewoznikow lotniczych, ktorym wydano koncesje zgodnie z rozporzgdzeniem (UE)
nr 1008/2008, zawieszenie lub cofniecie certyfikatu CAMO spowoduje uniewaznienie AOC.

Podpisano...................c........

Dnia.......ccocoieeiii i,

Kierownik odpowiedzialnyi....... (podaj stanowisko)....
Dyrektor Zarzgdzajgcy...... .......

Za i w imieniu ...(podac nazwe organizacji)....

* Tam, gdzie podano ,wlasciwy organ”, prosz¢ poda¢ aktualng nazwe wilasciwego organu
wydajacego certyfikat zatwierdzenia CAMO lub certyfikat operatora lotniczego.

3. Zawsze przy zmianie kierownika odpowiedzialnego wazne jest, aby nowy kierownik
odpowiedzialny, przy najblizszej okazji, podpisat os§wiadczenie z pkt 2.

AMC1 CAMO.A.305(a) Wymagania w stosunku do personelu

KIEROWNIK ODPOWIEDZIALNY

Przez kierownika odpowiedzialnego rozumie si¢ zwykle dyrektora zarzadzajacego CAMO, ktory z racji
swojego stanowiska ponosi ogdlng (w tym w szczegdlnosci finansowa) odpowiedzialno$¢ za
prowadzenie organizacji. Kierownik odpowiedzialny moze by¢ kierownikiem odpowiedzialnym dla
wigcej niz jednej organizacji i niekoniecznie wymaga si¢ 0d niego wiedzy na temat zagadnien
technicznych, poniewaz CAME okresla standardy ciaglej zdatnosci do lotu. Jezeli kierownik
odpowiedzialny nie jest dyrektorem zarzadzajacym, oOrganizacja powinna wykaza¢ wlasciwemu
organowi, ze Kierownik odpowiedzialny ma bezposredni dostep do dyrektora zarzadzajgcego i otrzymat
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niezbedny przydziat §rodkéw finansowych na dziatania zwigzane z zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do
lotu.

AMC1 CAMO.A.305(a)(3) Wymagania w stosunku do personelu

STRUKTURA ZARZADZANIA DLA ZARZADZANIA CIAGELA ZDATNOSCIA DO LOTU

Osoba lub grupa oséb wyznaczona zgodnie z pkt CAMO.A.305(a)(3) odpowiedzialna za zapewnienie
zgodnosci powinna stanowi¢ strukture zarzadzania organizacji i by¢ odpowiedzialna za codzienne
funkcjonowanie organizacji, za wszystkie funkcje zarzadzania ciagla zdatnos¢ do lotu.

W zaleznosci od wielkosci operacji i struktury organizacyjnej funkcje zarzadzania ciaggla zdatnoscia do
lotu mogg by¢ podzielone na poszczegolnych kierownikdéw lub potaczone na wiele sposobow.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA ZAPEWNIENIE ZGODNOSCI

Osoba (osoby) nominowana zgodnie z CAMO.A.305(a)(3) jest, w codziennych dziataniach zwigzanych
z zarzadzaniem ciagla zdatno$cia do lotu, odpowiedzialna za zapewnienie, ze personel organizacji dziata
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami i wymaganiami prawnymi.

Te nominowane osoby powinny wykaza¢ pelne zrozumienie obowigzujacych wymagan prawnych
1 zapewni¢, ze procesy i standardy organizacji doktadnie odzwierciedlajg obowiazujace wymagania. Ich
rola jest zapewnienie proaktywnego zarzadzania zgodno$cia oraz udokumentowanie wszelkich
wczesnych sygnatow ostrzegawczych o niezgodnosci i podjecie odpowiednich dziatan.

AMC1 CAMO.A.305(a)(4);(a)(5) Wymagania w stosunku do personelu

ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM I FUNKCJA MONITOROWANIA ZGODNOSCI
(a) Zarzadzanie bezpieczenstwem

Jesli wyznacza sie wiecej niz jedng osobe do opracowania, administrowania i utrzymywania
skutecznych procesow zarzadzania bezpieczenstwem, kierownik odpowiedzialny powinien
wskaza¢ osobg, ktora dziata jako jedyny punkt kontaktowy, tj. ,,kierownika ds. bezpieczenstwa”.

Zadania kierownika ds. bezpieczenstwa to:
(i) zapewnienie identyfikacji zagrozen, ocena i zarzadzanie ryzykiem;

(if) monitorowanie realizacji dziatan podjetych w celu tagodzenia ryzyka, wymienionych
w planie dzialan bezpieczenstwa, chyba ze funkcja monitorowania zgodnos$ci zajmuje si¢
dziataniami nastgpczymi;

(iii) przedstawianie radzie ds. bezpieczenstwa okresowych sprawozdan dotyczacych oceny
stanu bezpieczenstwa (funkcje rady ds. bezpieczenstwa sg okre§lone w AMCI
CAMO.A.200(a)(1));

(iv) zapewnienie prowadzenia dokumentacji zarzadzania bezpieczenstwem;

(v) zapewnienie dostgpnosci szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i, ze speinia akceptowalne
standardy;

(vi) udzielanie porad w sprawach bezpieczenstwa; i

(vii) zapewnienie rozpoczgcia | dalszego dochodzenia w sprawie wewnetrznych zdarzen.
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(b) Funkcja monitorowania zgodnosci

Jesli do funkcji monitorowania zgodno$ci wyznacza si¢ wigcej niz jedng osobg, kierownik
odpowiedzialny powinien wskazac¢ osobe, ktora dziata jako jedyny punkt kontaktowy, tj. ,,kierownik
monitorowania zgodnos$ci”.

(1) Zadania kierownika monitorowania zgodnosci to zapewnienie, ze:

(i) dziatania organizacji sa monitorowane pod katem zgodno$ci z obowigzujacymi
wymaganiami i wszelkimi dodatkowymi wymaganiami ustanowionymi przez organizacje
oraz, ze dzialania te sg prowadzone prawidlowo pod nadzorem wyznaczonych o0sob,
o ktorych mowa w pkt CAMO.A.305(a)(3) do (a)(5);

(ii) kazda zakontraktowana obstuga jest monitorowana pod katem zgodno$ci z umowa lub
zleceniem obstugowym;

(iii) plan audytu jest wlasciwie wdrazany, utrzymywany oraz stale weryfikowany i doskonalony;
i

(iv) w razie potrzeby wymagane jest wdrozenie korekcji i dziatan korygujacych.
(2) Kierownik monitorowania zgodnosci powinien:
(i) nie petnic roli oséb, o ktérych mowa w pkt CAMO.A.305(a)(3);

(ii) by¢ w stanie wykaza¢ si¢ odpowiednig wiedza, przygotowaniem i odpowiednim
doswiadczeniem zwigzanym z dzialalno$cig organizacji, w tym wiedza i dos§wiadczeniem
w zakresie monitorowania zgodno$ci; i

(iii)mie¢ dostep do wszystkich cze$ci organizacji oraz, w razie potrzeby, kazdej organizacji
podwykonawcy.

() Jezeli funkcje zwigzane z monitorowaniem zgodno$ci lub zarzadzaniem bezpieczenstwem sg
polaczone z innymi obowigzkami, organizacja powinna zapewnic, ze nie spowoduje to zadnego
konfliktu interesow. W szczegdlnosci funkcja monitorowania zgodnoséci powinna by¢ niezalezna od
funkcji zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu.

(d) Jezeli ta sama osoba zostala wyznaczona do zarzadzania zarowno funkcja monitorowania
zgodnosci, jak 1 procesami i zadaniami zwigzanymi z zarzadzaniem bezpieczenstwem, kierownik
odpowiedzialny, majagc na uwadze swoja bezposrednig odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo,
powinien dopilnowaé przydzielenia wystarczajacych zasobow dla obu funkcji, uwzgledniajgc
wielko$¢ organizacji oraz charakter i ztozonos¢ jej dziatan.

(e) W zalezno$ci od oceny ryzyka i/lub dziatan tagodzacych oraz zgody witasciwego organu,
uwzgledniajgc wielko$¢ organizacji oraz charakter i zlozono$¢ jej dziatan, rola kierownika
monitorowania zgodnosci i/lub rola kierownika ds. bezpieczenstwa moze by¢ wykonywana przez
kierownika odpowiedzialnego, pod warunkiem, ze wykazat, iz posiada odpowiednie kompetencje
okreslone w (b)(2)(ii).

KIEROWNIK ODPOWIEDZIALNY

(a) W zalezno$ci od wielkosci organizacji oraz charakteru i ztozonosci jej dziatan, Pelnomocnik ds.
zarzadzania bezpieczenstwem moze by¢ wspomagany przez dodatkowy personel bezpieczenstwa
w wykonywaniu wszystkich zadan zarzadzania bezpieczenstwem okreslonych w AMCI
CAMO.A.200(a)(1).
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(b) Niezaleznie od struktury organizacyjnej wazne jest, aby Kierownik ds. bezpieczenstwa pozostawat
jedynym punktem kontaktowym dla tworzenia, administrowania i utrzymania proceséw zarzadzania
bezpieczenstwem W organizacji.

AMC1 CAMO.A.305(b)(2) Wymagania w stosunku do personelu

OSOBA NOMINOWANA [FUNKCYJNA]

(a) Jezeli koncesjonowany przewoznik lotniczy zamierza wyznaczy¢ osob¢ nominowang CAMO, ktora
jest rowniez zatrudniona przez organizacj¢ Czes¢ 145, powinien uzasadnié, dlaczego dokonuje sig
takiej nominacji, i poprze¢ ja ocena ryzyka i/lub dziataniami tagodzacymi.

(b) Niniejszy paragraf ma zastosowanie wytacznie do obstugi technicznej objetej umows i dlatego nie
ma wplywu na sytuacje, w ktorych organizacja zatwierdzona zgodnie z czgs$cig 145 i przewoznik
lotniczy posiadajacy licencj¢ zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 1008/2008 to ta sama organizacja.

AMC1 CAMO.A.305(c) Wymagania w stosunku do personelu

WIEDZA, PRZYGOTOWANIE I DOSWIADCZENIE OSOBY (OSOB) NOMINOWANEJ
(NOMINOWANYCH)

Osoby lub grupa oséb wyznaczonych zgodnie z pkt CAMO.A.305(a) i CAMO.A.305( b) powinny mie¢:

(a) praktyczne doswiadczenie i wiedzg specjalistyczng w zakresie stosowania norm bezpieczenstwa
lotniczego i bezpiecznych praktyk wykonawczych;

(b) wszechstronng znajomos¢:

(i) odpowiednich czgéci wymagan i procedur wykonawczych;

(ii) specyfikacji operacyjnych posiadacza AOC, o ile dotyczy;

(iii) potrzeb i tresci odpowiednich czesci instrukcji operacyjnej posiadacza AOC, o ile dotyczy.
(¢) znajomos¢:

(i) zasad dotyczacych czynnikow ludzkich;

(i) systemow zarzadzania bezpieczenstwem opartych na wymaganiach UE dot. systemu
zarzadzania (W tym monitorowania zgodnosci) i Zataczniku 19 ICAO.

(d) 5 lat odpowiedniego doswiadczenia zawodowego, z czego co najmniej 2 lata w branzy lotniczej na
odpowiednim stanowisku;

(e) odpowiednie wyksztatcenia techniczne lub kwalifikacje technika obstugi technicznej statku
powietrznego z dodatkowym wyksztatceniem akceptowanym przez whasciwy organ. ,,Odpowiednie
wyksztalcenia techniczne” oznacza stopien inzyniera uzyskany na studiach lotniczych,
mechanicznych, elektrycznych, elektronicznych, awioniki lub innych, ktére sg istotne dla obstugi
i/lub ciagtej zdatno$ci do lotu statku powietrznego/jego podzespotow;

Powyzsza rekomendacja moze zosta¢ zastgpiona 5-letnim doswiadczeniem dodatkowym do juz
zalecanego w punkcie (d) powyzej. Te 5 lat powinno obejmowaé odpowiednia kombinacje
doswiadczenia w zakresie zadan zwigzanych z obstugg techniczng statku powietrznego i/lub
zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do lotu i/lub nadzorowaniem takich zadan;

(f) gruntowna znajomos$¢ CAME organizacji;
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(9) znajomos¢ odpowiedniej probki typu(ow) statku powietrznego nabytg podczas sformalizowanego
szkolenia. Kursy powinny by¢ co najmniej na poziomie rownowaznym do czesci 66 Dodatek 111
poziom 1 Ogolna Znajomos¢ [General Familiarisation] i moga by¢ prowadzone przez organizacje
czg$¢ 147, przez producenta lub inng organizacj¢ zaakceptowang przez wlasciwy organ.

,»Odpowiednia probka” oznacza, ze kursy te powinny obejmowaé typowe statki powietrzne
i systemy statku powietrznego objete zakresem pracy.

W przypadku wszystkich balonéw i wszelkich innych statkow powietrznych o maksymalnej masie
startowej 2 730 kg lub mniej, sformalizowane kursy mozna zastgpi¢ wykazaniem wymaganej
wiedzy poprzez przedstawienie udokumentowanych dowodow lub oceng wykonang przez wlasciwy
organ. Taka ocene nalezy udokumentowac.

(h) znajomos$¢ metod obstugowych;

(i) znajomos¢ odno$nych przepisow.
AMC1 CAMO.A.305(d) Wymagania w stosunku do personelu

WYSTARCZAJACA ILOSC PERSONELU

(a) Rzeczywista liczba zatrudnionych os6b i ich niezbedne kwalifikacje zalezg od zadan do wykonania,
a zatem zaleza od wielkos$ci, charakteru i ztozonosci organizacji (Statki powietrzne lotnictwa
ogodlnego, korporacyjne statki powietrzne, liczba statkow powietrznych i typy tych statkéw
powietrznych, zlozono$¢ statkow powietrznych i ich wiek oraz dla zarobkowego przewozu
lotniczego, sieci tras, loty rozktadowe lub czarterowe, ETOPS) oraz iloéci i skomplikowania
kontraktowania obstugi technicznej. W zwigzku z tym liczba potrzebnych os6b i ich kwalifikacje
mogg si¢ znacznie rozni¢ w zaleznosci od organizacji, a prosta formuta obejmujaca caty zakres
mozliwosci nie jest mozliwa.

(b) Aby wdrozy¢ system planowania dostgpno$ci personelu i umozliwi¢ whasciwemu organowi
zaakceptowanie liczby osob i ich kwalifikacji, organizacja powinna dokona¢ analizy zadan do
wykonania, sposobu, w jaki zamierza podzieli¢ i/lub potaczy¢ te zadania, wskaza¢, w jaki sposob
zamierza przypisa¢ obowigzki i ustali¢ liczbe osobodni/godzin oraz kwalifikacje potrzebne do
wykonania zadan. Taka analiza powinna by¢ aktualizowana i weryfikowana w przypadku istotnych
zmian w organizacji.

c) Ponadto w ramach systemu zarzadzania zgodnie z pkt .A.200 organizacja powinna posiadaé
Ponad h dzani dni kt CAMO.A.200 izacj i iada¢
procedurg oceny i tagodzenia ryzyka:

(1) gdy faktyczna dostepnos¢ personelu jest mniejsza niz planowany poziom zatrudnienia dla
okreslonej zmiany lub okresu;

(2) w przypadku tymczasowego zwigkszenia odsetka pracownikéw kontraktowych w celu
zaspokojenia okreslonych potrzeb operacyjnych.

OSOBY UPOWAZNIQNE DO PRZEDLUZANIA WAZNOSCI CERTYFIKATOW
PRZEGLADU ZDATNOSCI DO LOTU

Zatwierdzenie przez wlasciwy organ charakterystyki, zawierajacej, jak okreslono w pkt
CAMO.A.300(a)(5), wykaz personelu CAMO.A.305(f) upowaznionego do przedtuzania waznos$ci
certyfikatow przegladu zdatnosci do lotu, stanowi ich formalng akceptacj¢ przez wtasciwy organ, a takze
ich formalne upowaznienie przez organizacje.
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Personel przegladu zdatnosci do lotu jest automatycznie uznawany za 0soby upowaznione do
przedluzenia waznosci certyfikatu przegladu zdatnosci do lotu zgodnie z pkt CAMO.A.125(e)(1),
M.A.901(f) i ML.A.901(c).

AMC1 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu

CELE OCENY KOMPETENCJI

Procedura, o ktorej mowa w CAMO.A.305(g), powinna wymaga¢ migdzy innymi oceny kompetencji
personelu wspomagajacego, takiego jak planisci, inzynierowie i pracownicy dokumentacji technicznej,
kierownicy, osoby nominowane, personel przegladu zdatnosci do lotu, zaréwno zatrudnieni lub
kontraktowi, przed rozpoczegciem pracy bez nadzoru oraz ciaglego nadzorowania kompetencji.
Kompetencje nalezy ocenia¢ poprzez oceng:

- wykonywania zadan na stanowisku pracy i/lub sprawdzanie wiedzy przez odpowiednio
wykwalifikowany personel;

- dokumentacji dotyczacej szkolenia podstawowego, organizacyjnego i/lub dotyczacego typu wyrobu
oraz roznic;
- dokumentacji dotyczacej posiadanego do§wiadczenia.

Uznanie powyzszego moze obejmowaé sprawdzenie w organizacji (organizacjach), ktora wydata taki
dokument (dokumenty). W tym celu doswiadczenie/szkolenie mozna zapisa¢ w dokumencie, takim jak
indywidualna ksigzka [rejestr].

W wyniku takiej oceny indywidualne kwalifikacje powinny okre$laé:
- jaki poziom cigglego nadzoru bgdzie wymagany i czy mozna zezwoli¢ na prace bez nadzoru;
- czy istnieje potrzeba dodatkowego szkolenia.

Nalezy prowadzi¢ rejestr kazdej indywidualnej oceny kwalifikacji i kompetencji pracownika (patrz
takze punkt CAMO.A.220(c)). Powinno to obejmowaé kopie wszystkich dokumentow
potwierdzajacych kwalifikacje pracownika, takich jak posiadane upowaznienie, 0 ile dotyczy.

W celu wlasciwej oceny kompetencji swojego personelu organizacja powinna wzia¢ pod uwage, ze:

(a) Zgodnie z funkcjg wynikajaca ze stanowiska nalezy zapewni¢ i odnotowa¢ odpowiednie szkolenie
poczatkowe i okresowe dla ciaglosci kompetencji, ktore nalezy utrzymywaé przez caly okres
zatrudnienia/umowy.

(b) Wszyscy pracownicy powinni by¢é w stanie wykaza¢ sie znajomoscig procedur CAMO i ich
przestrzeganiem, stosownie do swoich obowigzkow.

(c) Wszyscy pracownicy powinni by¢ w stanie wykaza¢ si¢ zrozumieniem zasad zarzgdzania
bezpieczenstwem, w tym czynnikami ludzkimi, zwigzanymi z petniong funkcja i by¢ przeszkoleni
zgodnie z AMC3 CAMO.A.305(g).

(d) Aby poméc w ocenie kompetencji 1 ustali¢ analiz¢ potrzeb szkoleniowych, zalecane sa opisy
stanowisk dla kazdej funkcji w organizacji. Opisy stanowisk powinny zawiera¢ wystarczajgce
kryteria umozliwiajace dokonanie wymaganej oceny kompetenciji.

(e) Kryteria powinny umozliwi¢ dokonanie oceny w celu ustalenia, miedzy innymi (tytuly moga si¢
réznic w kazdej organizacji) czy:
(1) Kierownicy sg w stanie, zgodnie z polityka i celami bezpieczenstwa i zgodnie z obowigzujgcymi
wymaganiami i procedurami, wiasciwie zarzadza¢ procesami, zasobami i priorytetami
zawartymi w opisach przydzielonych stanowisk, obowiazkami i odpowiedzialno$ciami.
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(2) Inzynierowie odpowiadajacy za program obstugi technicznej sa w stanie interpretowac dane
zrodtowe (normy, dane wydane przez posiadacza zatwierdzenia projektu lub wlasciwy organ
itp.) i wykorzystac je do opracowania programu obstugi technicznej statku powietrznego.

(3) Personel techniczny (inzynierowie) jest w stanie interpretowac dane zrodtowe (normy, dane
wydane przez posiadacza zatwierdzenia projektu lub wlasciwy organ itp.) i wykorzystac je
zgodnie z potrzebami (np. do opracowania kart pracy).

(4) Planisci sg w stanie skutecznie i terminowo zaplanowac¢ czynnosci obstugowe.

(5) Personel monitorujacy zgodno$¢ jest w stanie monitorowaé zgodno$¢ z niniejszym
rozporzadzeniem i identyfikowaé niezgodnoSci w sposdb skuteczny i1 terminowy, aby
organizacja mogta zachowac zgodno$¢ z niniejszym rozporzadzeniem.

(6) Pracownicy, ktorym powierzono obowigzki zarzadzania bezpieczenstwem, znaja odpowiednie
procesy w zakresie identyfikacji zagrozen, zarzadzania ryzykiem i monitorowania poziomow
bezpieczenstwa.

(7) Wszyscy pracownicy zapoznali si¢ z polityka bezpieczenstwa oraz procedurami i narzedziami,
ktore mozna wykorzysta¢ do wewngtrznego raportowania stanu bezpieczenstwa.

(f) Ocena kompetencji powinna opierac si¢ na procedurze okreslonej w GM1 CAMO.A.305(g).
AMC2 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu

PROCEDURA OCENY KOMPETENCJI

(a) Organizacja powinna opracowac procedure opisujacg proces przeprowadzania oceny kompetencji
personelu. Procedura powinna okresla¢:

(1) osoby odpowiedzialne za ten proces;

(2) kiedy nalezy przeprowadzi¢ oceng;

(3) jak uznac¢ wcze$niejsze oceny;

(4) w jaki sposob uzna¢ wpisy potwierdzajace posiadane kwalifikacje;
(5) srodki i metody, ktore nalezy zastosowaé przy pierwszej ocenie;

(6) srodki i metody stosowane w celu ciggtego nadzoru kompetencji, w tym w celu gromadzenia
informacji zwrotnych na temat wynikow pracy personelu;

(7) aspekty kompetencji, ktorych nalezy przestrzega¢ podczas oceny w odniesieniu do kazdej
funkcji zawodowej;

(8) dziatania, ktére nalezy podjac, jezeli ocena nie jest zadowalajaca; i
(9) jak odnotowa¢ wyniki oceny.

(b) Kompetencje mozna oceni¢, zlecajac osobie wykonywanie pracy przez odpowiedni czas pod
nadzorem innej wykwalifikowanej osoby dla wyciagniecia wnioskow. Jezeli dana osoba w petni
uczestniczy w odno$nej pracy odpowiedni czas moze trwac zaledwie kilka tygodni. Dana osoba nie
musi by¢ oceniana na podstawie pelnego spektrum obowiazkow, ktore zamierza si¢ jej powierzyc.
Jesli taka osoba zostata zatrudniona w innym zatwierdzonym CAMO, uzasadnione jest przyjecie
pisemnego potwierdzenia od poprzedniej organizacji.

(c) Wszyscy potencjalni pracownicy zarzadzania cigglg zdatnoscig do lotu powinni by¢ oceniani pod
katem ich kompetencji dla zakresu obowigzkow, ktdre zamierza sie im powierzyc¢.
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AMC3 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu

SZKOLENIE Z BEZPIECZENSTWA (W TYM CZYNNIK LUDZKI)

(a) W odniesieniu do zrozumienia stosowania zasad zarzadzania bezpieczenstwem (w tym czynnikow
ludzkich), caty personel organizacji powinien zosta¢ oceniony pod katem koniecznosci odbycia
wstepnego szkolenia w zakresie bezpieczenstwa.

Personel zaangazowany w wykonywanie podstawowych czynnosci zarzadzania ciagla zdatnos$cia
do lotu organizacji powinien przej$¢ wstepne i okresowe szkolenie w zakresie bezpieczenstwa,
odpowiednie do ich obowigzkow.

Powinno to obejmowac¢ co najmniej nastepujacych pracownikow:

- 0soby nominowane, kierownicy liniowi;

- osoby biorgce udziat w procesach i zadaniach zwigzanych z monitorowaniem zgodnosci i/lub
zarzadzaniem bezpieczenstwem, w tym w stosowaniu zasad dotyczacych czynnika ludzkiego,
dochodzen wewngetrznych i szkolen w zakresie bezpieczenstwa;

- pracownicy przegladu zdatnosci do lotu;

- personel wsparcia technicznego, taki jak planisci, inzynierowie i1 pracownicy dziatu
dokumentacji technicznej;

- personel zaangazowany w opracowanie i zmian¢/przeglad AMP [programu obstugi], w oceng
jego skutecznosci i/lub prace nad programem niezawodnosci; i

- personel kontraktowy w powyzszych kategoriach.

Ogo6lny termin ,,kierownicy liniowi” odnosi si¢ do kierownika dziatu lub osoby odpowiedzialnej za
dziaty wykonawcze lub jednostki funkcjonalne bezposrednio zaangazowane w S$wiadczenie
podstawowych ustug zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu organizacji.

(b) Wstepne szkolenie w zakresie bezpieczenstwa powinno obejmowaé wszystkie tematy programu
okreslone w GM2 CAMO.A.305(g), jako kurs dedykowany lub zintegrowany z innym szkoleniem.
Program nauczania moze zosta¢ dostosowany dla odzwierciedlenia szczegdlnego charakteru
organizacji. Program nauczania mozna réwniez dostosowa¢ do konkretnego charakteru pracy dla
kazdej funkcji w organizacji.

Wstepne szkolenie w zakresie bezpieczenstwa zgodne ze standardami szkoleniowymi organizacji
nalezy zapewni¢ personelowi okreslonemu w (a) niniejszego AMC w ciggu 6 miesiecy od
rozpoczecia pracy w organizacji, ale moze okaza¢ si¢ koniecznym przeszkolenie personelu
tymczasowego wkrotce po jego przyjeciu do pracy w organizacji, aby uwzgledni¢ czas zatrudnienia.
Nalezy dokonaé oceny personelu rekrutowanego z innej organizacji oraz personelu tymczasowego
pod katem konieczno$ci dodatkowego szkolenia w zakresie bezpieczenstwa.

(c) Celemregularnych szkolen z zakresu bezpieczenstwa jest przede wszystkim utrzymanie znajomosci
zasad SMS i czynnika ludzkiego przez personel, a takze zebranie informacji zwrotnych na temat
kwestii bezpieczenstwa i czynnika ludzkiego. Nalezy wzia¢ pod uwage zaangazowanie W Szkolenie
personelu monitorujacego zgodnos¢ i1 kluczowego personelu zarzadzania bezpieczenstwem
w formie statej obecnosci i dla utatwienia pozyskiwania informacji zwrotnej. Powinna
funkcjonowaé procedura umozliwiajaca formalne zglaszanie informacji za posrednictwem
wewngtrznego systemu zglaszania zdarzen nt. bezpieczenstwa przez trenerow, aby w razie potrzeby
zainicjowa¢ dziatania.

Okresowe szkolenie z zakresu bezpieczenstwa powinno by¢ prowadzone w formie dedykowanego
kursu lub w ramach innego szkolenia. Czas szkolenia powinien by¢ odpowiedni dla kazdego 2-
letniego okresu i zaleze¢ od zwigzanych niezgodnosci stwierdzonych w trakcie audytu
monitorowania  zgodnosci i innych  wewnetrznych/zewnetrznych — Zrédet  informacji
0 bezpieczenstwie i czynniku ludzkim dostgpnych organizacji.
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(d) Szkolenie z zakresu bezpieczenstwa moze by¢ prowadzone przez samg organizacjg, niezaleznych
trenerow lub dowolne organizacje szkoleniowe akceptowalne przez wlasciwy organ.

AMC4 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu

INNE SZKOLENIA

(a) Organizacja powinna oceni¢ potrzebe szkolenia specjalnego, na przyktad w odniesieniu do
standardow kompetencyjnych okreslonych w AMC 20-22 ,System potaczen elektrycznych”
(EWIS), AMC 20-20 ,,Program ciaglej integralnosci strukturalnej” lub ,Kontrola krytycznej
konfiguracji projektu” (CDCCL).

(b) Wytyczne dotyczace szkolenia z zakresu bezpieczenstwa zbiornikow paliwowych znajduja si¢
w Dodatku 111 do AMC4 CAMO.A.305(g).

(c) Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie funkcjg monitorowania zgodnos$ci powinny przej$¢ szkolenie
w zakresie tego zadania. Szkolenie powinno omawia¢ wymagania dotyczace monitorowania
zgodnosci, podreczniki i procedury zwigzane z tym zadaniem, technikami audytu, raportowaniem
i zapisywaniem.

(d) Personel zaangazowany w przygotowanie i zmiang/przeglad AMP, w oceng jego skutecznosci i/lub
prace nad programem niezawodnos$ci, powinien posiada¢ wiedz¢ lub by¢ przeszkolony z analizy
statystycznej i metody niezawodnosci oraz z zakresu odpowiedniej metodologii stosowanej przy
opracowywaniu programu obstugi zalecanego, w ramach instrukcji cigglej zdatnosci do lotu (ICA),
przez producenta (takiego jak logika MSG).

AMC5 CAMO.A.305(g) Wymagania w stosunku do personelu

SZKOLENIE POCZATKOWE I OKRESOWE

(a) Nalezy zapewni¢ i odnotowaé odpowiednie szkolenie wstepne i okresowe, aby zapewnic
kompetencje personelu.

(b) Szkolenie okresowe powinno uwzglednia¢ pewne informacje zgloszone w ramach wewngtrznego
systemu zgtaszania zdarzen bezpieczenstwa (patrz (c)(3) AMC1 CAMO.A.202).

SZKOLENIE Z BEZPIECZENSTWA (W TYM CZYNNIK LUDZKI)

(a) Zakres szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i zwigzany z nim program szkolen beda si¢ znacznie
r6zni¢ w zaleznosci od wielko$ci 1 ztozono$ci organizacji. Szkolenie z bezpieczenstwa powinno
odzwierciedla¢ ewoluujacy system zarzadzania i zmieniajace si¢ role personelu, ktory ma swoj
udziat w jego dziataniu.

(b) Rozumiejac to, Kierownictwo i personel powinni przejs¢ szkolenie w przynajmniej ponizszych
sytuacjach:

(1) podczas poczatkowego wdrazania procesow zarzadzania bezpieczenstwem;

(2) dla catego nowego personelu lub personelu ostatnio przeniesionego do zadania zwigzanego
z zarzadzaniem bezpieczenstwem,;

(3) regularnie, aby od$wiezy¢ swojg wiedze i zrozumie¢ zmiany w systemie zarzadzania;

(4) gdyzmiany w personelu wplywaja na role W zarzadzaniu bezpieczenstwem oraz W powigzanych
obowigzkach, odpowiedzialno$ci i whadzy; i
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UWAGA: W konteks$cie zarzadzania bezpieczenstwem pojecie ,,whadza [authority]” jest stosowany
w odniesieniu do poziomu zarzadzania w organizacji, ktory jest niezbgdny do podejmowania
decyzji zwigzanych z tolerancja ryzyka.

(5) przy wykonywaniu dedykowanych funkcji zwigzanych z bezpieczenstwem w dziedzinach
takich jak zarzadzanie ryzykiem bezpieczenstwa, monitorowanie zgodno$ci, dochodzenia
wewngtrzne.

(c) Szkolenie z bezpieczenstwa podlega wymogom prowadzenia dokumentacji zgodnie
z CAMO.A.220(c).

PROGRAM SZKOLENIA POCZATKOWEGO Z BEZPIECZENSTWA

Ponizszy program szkolenia okre$la tematy i zagadnienia, na ktore nalezy zwroci¢é uwage podczas
szkolenia z bezpieczenstwa.

CAMO moze taczy¢, dzieli¢ lub zmienia¢ kolejnos¢ dowolnych tematow w programie wg wiasnych
potrzeb, o ile wszystkie tematy sa objete poziomem szczegétowosci odpowiednim dla organizacji i jej
personelu, uwzgledniajac r6zny staz pracy personelu.

Niektore tematy moga by¢ omawiane na oddzielnych szkoleniach (np. BHP, zarzadzanie, umiejetnosci
nadzorcze itp.), w ktorym to przypadku powielanie szkolenia nie jest konieczne.

Tam, gdzie to mozliwe, nalezy stosowaé praktyczne ilustracje i przyklady, zwlaszcza raporty
0 wypadkach i incydentach.

W stosownych przypadkach tematy powinny by¢ powiazane z istniejagcym prawodawstwem. Tematy
powinny by¢ powiagzane, tam gdzie ma to zastosowanie, z istniejacymi Wytycznymi/materiatami
doradczymi (np. ICAO HF Digests and Training Manual).

Tematy powinny by¢ powigzane, w miar¢ mozliwosci, z zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do lotu
i technikg obstugowa; nalezy unika¢ nadmiernej ilo$ci niepowigzanej teorii.

1 Ogodlne/Wprowadzenie do zarzadzania bezpieczenstwem i czynnika ludzkiego

1.1 Konieczno$¢ omoéwienia zarzadzania bezpieczenstwem i czynnika ludzkiego
1.2 Statystyka
1.3 Zdarzenia

la. Zarzadzanie ryzykiem bezpieczenstwa

la.1 Identyfikacja zagrozenie

la.2 Ocena ryzyka bezpieczenstwa

1a.3 Lagodzenie i zarzadzanie ryzykiem

1la.4 Skutecznos$¢ zarzadzania ryzykiem bezpieczefstwa
2 Kultura bezpieczenstwa/czynniki organizacyjne

2.1 Shusznos¢/Zaufanie

2.2 Zaangazowanie w bezpieczenstwo

2.3 Zdolnos¢ adaptacji

2.4 Swiadomosé

2.5 Zachowanie
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2.6 Informacja
3 Btad cztowieka
3.1 Modele btedow i teorie
3.2 Rodzaje btedow w zadaniach zwigzanych z zarzgdzaniem zdatno$cig do lotu i obshuga
3.3 Skutki btgdow
3.4 Unikanie i zarzgdzanie btedami
3.5 Niezawodnos¢ cztowieka
4  Mozliwosci czlowieka i ograniczenia
4.1 Wzrok
4.2 Stuch
4.3 Przetwarzanie informacji
4.4 Uwaga i percepcja
4.5 Swiadomo$é sytuacyjna
4.6 Pamie¢
4.7 Klaustrofobia i fizyczny dostep
4.8 Motywacja
4.9 Dobra kondycja/Zdrowie
4.10 Stres
4.11 Zarzadzanie praca
4.12 Zmgczenie
4.13 Alkohol, lekarstwa, narkotyki
4.14 Praca fizyczna
4.15 Powtarzajace si¢ zadania/samozadowolenie
5  Srodowisko
5.1 Presja wspotpracownikow
5.2 Czynniki stresogenne
5.3 Presja czasu i terminy
5.4 Obcigzenie praca
5.5 Praca zmianowa
5.6 Hatas i spaliny
5.7 Os$wietlenie
5.8 Klimat i temperatura
5.9 Ruch i wibracje
5.10 Systemy ztozone
5.11 Inne zagrozenia w miejscu pracy

5.12 Brak sily roboczej
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5.13 Rozproszenia uwagi i zaktocenia
6 Procedury, informacja, narzedzia i praktyki
6.1 Inspekcja wzrokowa
6.2 Przydzielanie i zapisywanie zadan
6.3 Procedura — praktyka/niedopasowanie/standardy
6.4 Dokumentacja techniczna — dostep i jakosé
7 Komunikacja
7.1 Praca zmianowa/przekazanie zadan
7.2 Przekazanie informacji
7.3 Roznice kulturowe
8 Praca zespotowa
8.1 Odpowiedzialnos¢
8.2 Zarzadzanie, nadzor i przywodztwo
8.3 Podejmowanie decyzji
9 Profesjonalizm i uczciwos¢
9.1 Utrzymywanie biezacej wiedzy; aktualno$¢
9.2 Unikanie zachowan sprzyjajacych popetnianiu btgdow
9.3 Asertywnos$¢
10 Program bezpieczenstwa organizacji
10.1 Polityka bezpieczenstwa i cele, zasady kultury ,just culture”
10.2 Zgtaszanie btedow i zagrozen, wewngtrzny system zgltaszania zdarzen dot. bezpieczenstwa
10.3 Proces dochodzenia
10.4 Dziatania korygujace problemy

10.5 Informacja zwrotna i promowanie bezpieczenstwa

KOMPETENCJE PELNOMOCNIKA DS. ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM
Kompetencje Petnomocnika ds. zarzadzania bezpieczenstwem powinny obejmowa¢ migdzy innymi:
(a) znajomos$¢ norm ICAOQ i europejskich wymagan w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem;

(b) rozumienie systemow zarzadzania, w tym systemOéw monitorowania zgodnosci;

(c) rozumienie zarzadzania ryzykiem;

(d) rozumienie technik dochodzenia nt. bezpieczenstwa i metodologii okreslania przyczyn zrodtowych;
(e) rozumienie czynnikéw ludzkich;

(f) rozumienie i promocja pozytywnej kultury bezpieczenstwa,

(9) doswiadczenie praktyczne zwigzane z dziatalno$cia organizacji;

(h) doswiadczenie w zarzadzaniu bezpieczenstwem;

48294



Dziennik Urzgdowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego -50— Poz. 28

(i) umiejetnosci interpersonalne i przywodcze oraz zdolno$¢ wplywania na personel;
(J) umiejetnosci komunikacji ustnej i pisemne;;

(K) zarzadzanie danymi, umiej¢tnosci analityczne i rozwigzywania problemow.
AMC1 CAMO.A.310(a) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu

OGOLNE

(a) Personel przegladu zdatnosci do lotu jest wymagany tylko wtedy, gdy CAMO chce uzyska¢ prawo
wykonywania przegladu zdatnosci do lotu wg CAMO.A.125(e) oraz, o ile dotyczy, prawo
wydawania pozwolenia na lot wg CAMO.A.125(f).

(b) ,,Doswiadczenic w ciagltej zdatnosci do lotu” oznacza kazda odpowiednia kombinacj¢
doswiadczenia w zadaniach zwigzanych z obstuga techniczng statku powietrznego i/lub
zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do lotu i/lub nadzorowaniem takich zadan.

(c) Osoba zakwalifikowana zgodnie z AMC1 CAMO.A.305(c) podpunkt (e) powinna by¢ traktowana
jako posiadajaca stopien rownowazny z dyplomem lotniczym.

(d) Odpowiednia licencja zgodna z Zatacznikiem III (czg$¢ 66) jest dowolna z nastgpujacych:
- Licencja kategorii B1 lub L w podkategorii przegladanego statku powietrznego, lub
- Licencja kategorii B2 lub C, lub

- wprzypadku niechermetyzowanych statkoéw powietrznych z silnikiem ttokowym o maksymalnej
masie startowej 2000kg lub mniej, licencja kategorii B3.

W momencie dokonywania przegladu nie jest konieczne speilnienie wymagan dotyczacych
doswiadczenia okre§lonych w czesci 66.

(e) Zajmowanie stanowiska z odpowiednimi obowigzkami oznacza, ze personel przegladu zdatnosci do
lotu powinien zajmowac¢ stanowisko w organizacji niezalezne od procesu zarzadzania zdatnos$cia do
lotu lub mie¢ ogdlna odpowiedzialno§¢ w zakresie procesu zarzadzania zdatnoscia do lotu
kompletnych statkow powietrznych.

Niezalezno$¢ od procesu zarzadzania zdatnosciag do lotu mozna osiagna¢ migdzy innymi poprzez:

- Otrzymanie upowaznienia do przeprowadzania przegladow zdatnosci do lotu tylko na statkach
powietrznych, ktorymi dana osoba nie zarzadzata. Na przyktad prowadzanie przegladow
zdatno$ci do lotu okreslonego typu statku powietrznego, przy jednoczesnym zaangazowaniu
w zarzadzanie ciaglg zdatnoscig do lotu innego typu statku powietrznego.

- CAMO posiadajgce zatwierdzenie organizacji obstugowej moze wyznaczyé W SWOjej
organizacji obstugowej personel obstugi technicznej jako personel przegladu zdatnosci do lotu,
0 ile nie jest on zaangazowany w zarzadzanie zdatno$cia do lotu statku powietrznego. Taki
personel nie powinien by¢ wcze$niej zaangazowany w poswiadczanie obstugi tego konkretnego
statku powietrznego (innej niz zadania obstugowe wykonywane podczas przegladu fizycznego
statku powietrznego lub wykonywane w wyniku niezgodnosci stwierdzonych podczas takiego
przegladu fizycznego), aby unikngé mozliwego konfliktu interesow.

- Nominowanie jako personel przegladu zdatnosci do lotu pracownikéw z dziatu monitorowania
zgodnosci CAMO.

Pelne uprawnienia w zakresie procesu zarzadzania zdatnoscig do lotu kompletnych statkow
powietrznych mozna osiagna¢, miedzy innymi, przez:

- Wyznaczenie jako personelu przegladu zdatnosci do lotu kierownika odpowiedzialnego lub
osob¢ nominowana.
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- Upowaznienie do przeprowadzania przegladow zdatnosci do lotu tylko na tych statkach
powietrznych, na ktorych osoba jest odpowiedzialna za caly proces zarzadzania ciagly
zdatnoscia do lotu.

- W przypadku organizacji jednoosobowych osoba taka jest zawsze w petni odpowiedzialna.
Oznacza to, ze osoba ta moze zosta¢ wyznaczona jako personel przegladu zdatnosci do lotu.

AMC1 CAMO.A.310(a)(3) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu

FORMALNE SZKOLENIE Z OBSLUGI LOTNICZEJ

Formalne szkolenia z obstugi lotniczej oznacza poparte dowodami szkolenie (wewngtrzne lub
zewnetrzne) z nastepujacych przedmiotow:

- Odpowiednie czgsci przepisow dotyczacych poczatkowej i ciaglej zdatnosci do lotu;
- Odpowiednie czeSci wymagan i procedur wykonawczych, jesli dotyczy;
- Charakterystyka zarzadzania ciaggla zdatnoscia do lotu organizacji;

- Znajomos$¢ odpowiedniej probki typu(oéw) statku powietrznego uzyskana podczas
sformalizowanego szkolenia. Kursy powinny by¢ co najmniej na poziomie rownowaznym do czesci
6 Dodatek 111 Poziom 1 Ogolna znajomos¢ [General Familiarisation] i moga by¢ prowadzone przez
organizacj¢ Czg$¢ 147, przez producenta lub dowolng inng organizacje zaakceptowana przez
wlasciwy organ.

,»Odpowiednia probka” oznacza, ze kursy te powinny obejmowaé typowe statki powietrzne
1 systemy lotnicze objete zakresem pracy.

- Metody obstugi technicznej.
AMC1 CAMO.A.310(c) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu

FORMALNA AKCEPTACJA PRZEZ WEASCIWY ORGAN

Zatwierdzenie CAME przez wlasciwy organ, zawierajace, jak okreslono w CAMO.A.300(a)(8), liste
imienng personelu CAMO.A.305(e), stanowi formalng akceptacj¢ przez wiasciwy organ personelu
przegladu zdatnos$ci do lotu.

Jezeli przeglad zdatnosci do lotu przeprowadzany jest pod nadzorem istniejagcego personelu przegladu
zdatno$ci do lotu, nalezy przedstawi¢ dowody wtasciwemu organowi.

Wiaczenie do CAME listy personelu przegladu zdatnosci do lotu stanowi rowniez jego formalne
upowaznienie przez organizacje.

AMC1 CAMO.A.310(d) Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do lotu

NAJNOWSZE DOSWIADCZENIE I WAZNOSC
Aby zachowaé wazno$¢ upowaznienia personelu przegladu zdatnosci do lotu, personel ten powinien:

- uczestniczy¢ w dziataniach zwigzanych z zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do lotu przez co najmniej
6 miesigcy w kazdym okresie dwoch lat; lub

- przeprowadzi¢ co najmniej jeden przeglad zdatnosci do lotu w ciggu ostatnich 12 miesiecy.
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Aby przywroci¢ wazno$¢ upowaznienia, personel przegladu zdatnosci do lotu powinien przeprowadzic¢
w sposob zadowalajacy przeglad zdatnosci do lotu pod nadzorem wilasciwego organu lub jezeli to
zaakceptowane przez wilasciwy organ, pod nadzorem innego aktualnie upowaznionego personelu
przegladu zdatnosci do lotu danej organizacji zarzadzania ciagla zdatno$cig do lotu, zgodnie
z zatwierdzong procedura.

AMCI1 CAMO.A.315 Zarzadzanie ciagla zdatno$cia do lotu

CAMO powinno posiada¢ odpowiedniag znajomo$¢ informacji projektowych i konfiguracji statku
powietrznego (specyfikacja typu, opcje klienta, dyrektywy zdatnos$ci do lotu (AD), ograniczenia
zdatno$ci do lotu zawarte w instrukcjach statku powietrznego dotyczacych ciagtej zdatnosci do lotu
[ICA], modyfikacje, naprawy, wyposazenie operacyjne i awaryjne) oraz nt. wymaganych i wykonanych
obstlug. Status konfiguracji i obstugi statku powietrznego powinien by¢ odpowiednio udokumentowany
w celu wsparcia systemu zarzadzania.

W przypadku samolotow CS-25 odpowiednia wiedza na temat ograniczen zdatno$ci do lotu powinna
obejmowac ograniczenia zawarte w CS-25 Ksiega 1, Dodatek H, paragraf H25.4 oraz ograniczenia
zdatnosci do lotu w uktadzie zbiornikow paliwa, w tym ograniczenia kontroli krytycznej konfiguracji
projektu (CDCCL).

PROGRAM OBSLUGI STATKU POWIETRZNEGO

Zgodnie z M.A.302 i ML.A.302 wymdég CAMO dotyczacy ,.nadzorowania” AMP obejmuje
w szczegolnosci:

(i) w przypadku statkow powietrznych zgodnych z czg$cig ML, zatwierdzenie AMP i jego zmian;

(if) w przypadku statkow powietrznych zgodnych z czegscig M, przedstawienie AMP i jego zmian
wlasciwemu organowi do zatwierdzenia, chyba ze zatwierdzenie jest objete procedura posredniego
zatwierdzenia zgodnie z M.A.302(c).

AMC1 CAMO.A.315(b)(3) Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu

Zarzadzajac zatwierdzaniem modyfikacji lub napraw, organizacja powinna dopilnowac¢ uwzglednienie
ograniczen kontroli konfiguracji projektu krytycznego [CDCCL].

AMC1 CAMO.A.315(b)(4) Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu

OCENA INFORMACJI NIEOBOWIAZKOWEJ

CAMO zarzadzajace ciagla zdatnos$cia do lotu statku powietrznego powinno ustanowic i dziata¢ zgodnie
z polityka oceny nieobowigzkowych informacji (modyfikacji lub inspekcji) dotyczacych zdatnosci do
lotu statku powietrznego. Informacje nieobowigzkowe odnoszg si¢ do biuletynow serwisowych, listow
serwisowych i innych informacji opracowanych dla statku powietrznego i jego komponentow przez
zatwierdzong organizacje¢ projektowa, producenta, wtasciwy organ lub Agencje.
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Wymog ten oznacza, ze CAMO jest odpowiedzialne za okreslenie, jaka obstuga jest wymagana, kiedy
musi zosta¢ wykonana, przez kogo i wedtug jakich standardéw, w celu zapewnienia ciagltej zdatnosci
do lotu statku powietrznego.

AMCI1 CAMO.A.315(c)Zarzadzanie ciggta zdatnoscia do lotu

(a) Jak przewidziano w M.A.201 lub ML.A.201, jezeli operator jest zatwierdzony jako CAMO lub gdy
operator/wtlasciciel zawiera umowe z CAMO, to CAMO odpowiada za zarzadzanie ciagla
zdatnos$cig do lotu i obejmuje to okre§lone zadania:

- dla statkow powietrznych czesci M, w M.A.301 punkty (b), (c), (e), (f), (g) i (h);
- dla statkow powietrznych czgsci ML, w ML.A.301 punkty (b), (c), (d) i (e).

Jezeli CAMO nie posiada odpowiedniego zatwierdzenia jako organizacja obstugowa (zatwierdzenie
czesci M podczesé F, czesci CAO lub czgséci 145), to powinna zawrze¢ umowe z odpowiednia
(-nimi) organizacja(-ami).

(b) CAMO ponosi odpowiedzialno$¢ za zdatnos$¢ do lotu statku powietrznego, dla ktérego wykonuje
zarzadzanie ciagla zdatnoscig do lotu. Dlatego przed planowanym lotem nalezy upewnic sig, ze
wszystkie wymagane czynnosci obstugowe zostaty wlasciwie przeprowadzone.

(¢) CAMO powinna uzgodni¢ z operatorem proces wyboru organizacji obstugowej przed zawarciem
jakiejkolwiek umowy z takg organizacja obstugows.

(d) Fakt, z2 CAMO zawarta umowg¢ z organizacjg obslugows, nie powinien uniemozliwiaé jej
sprawdzenia w zapleczu obstugowym kazdego aspektu zakontraktowanej pracy w celu wypetnienia
swojej odpowiedzialnosci za zdatnos$¢ do lotu statku powietrznego.

(e) Umowa migdzy CAMO a organizacja obstugowa powinna szczegétowo okre§la¢ obowigzki
i zadania, ktore ma wykona¢ kazda ze stron.

(f) Zaréwno specyfikacja zadan, jak i podzial obowiazkéw muszg by¢ jasne, jednoznaczne
1 wystarczajaco szczegOlowe, aby zapewnié, ze nie dojdzie do nieporozumien migdzy
zainteresowanymi stronami, co moglyby skutkowaé sytuacja, w ktorej zadanie majace wplyw na
zdatno$¢ do lotu lub sprawno$¢ techniczng statku powietrznego nie jest lub nie bedzie poprawnie
wykonane.

(9) Szczegblng uwage nalezy zwrdci¢ na procedury i odpowiedzialno$é za zapewnienie wykonania
wszystkich prac zwigzanych z obstugg techniczng, analizowania biuletynow serwisowych i podjecia
decyzji o ich wykonaniu, terminowego wykonania dyrektyw zdatnosci do lotu oraz wykonania
wszystkich prac, w tym modyfikacji nieobowigzkowych, zgodnie z zatwierdzonymi danymi
i najnowszymi standardami.

(h) Dalsze szczegoty dotyczace tematu mozna znalez¢ w Dodatku IV do AMC1 CAMO.A.315(c).
AMC2 CAMO.A.315(c)Zarzadzanie ciagla zdatnoscia do lotu

UMOWA O OBSLUDZE Z INNYM CAMO/OPERATOREM

(a) Celem pkt CAMO.A.315(¢c) jest zapewnienie, ze cala obstuga techniczna jest wykonywana przez
odpowiednio zatwierdzong organizacj¢ obstugowa. Dopuszczalne jest zawarcie umowy z innym

52294



Dziennik Urzgdowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego - 54— Poz. 28

operatorem/CAMO  (operatorem pomocniczym/CAMO) nie posiadajacym zatwierdzenia
organizacji obstugowej, jezeli udowodni si¢, ze taka umowa lezy w interesie CAMO, poprzez
uproszczenie zarzadzania jej obstugg, natomiast CAMO odpowiednio to nadzoruje. W takim
przypadku CAME powinno zawiera¢ odpowiednie procedury w celu zapewnienia, ze cata obstuga
zostanie ostatecznie wykonana terminowo przez zatwierdzone organizacje obstugowej zgodnie
z odpowiednimi danymi obstugowymi. W szczegdélnosci procedury monitorowania zgodnosci
1 procedury zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa powinny kta$¢ duzy nacisk na monitorowanie
zgodno$ci z powyzszymi wymaganiami oraz zapewnienie wiasciwej identyfikacji zagrozen
i zarzadzania ryzykiem zwigzanym z takim kontraktowaniem. Lista zatwierdzonych organizacji
obstugowych lub odniesienie do tej listy powinna by¢ zawarta w CAME.

(b) Taka umowa nie powinna uniemozliwia¢ CAMO sprawdzenia, czy cata obstuga jest wykonywana
przez odpowiednio zatwierdzone organizacje, ktore spelniaja wymagania M.A.201 lub ML.A.201.
Typowe ustalenia sa nastepujace:

- Obstuga podzespotow:

CAMO moze uznaé za bardziej stosowne zlecenie gtéwnemu wykonawcy (pomocniczemu
operatorowi/CAMO) wysytania podzespotéw do odpowiednio zatwierdzonych organizacji
zamiast wysytania roéznych rodzajow podzespotéw do rdéznych organizacji obshugowych
zatwierdzonych zgodnie z czescig 145. Korzyscig dla CAMO jest to, ze zarzadzanie obstugg
jest uproszczone dzigki pojedynczemu punktowi kontaktowemu dla obstugi podzespotow.
CAMO pozostaje odpowiedzialna za zapewnienie, Zze wszystkie czynnos$ci obslugowe sa
wykonywane przez organizacje obslugowe zatwierdzone zgodnie z czgscig 145 i zgodnie
z odpowiednimi danymi obstugowymi.

- Obstuga statku powietrznego, silnika i podzespotu:

CAMO moze chcie¢ zawrze¢ umowe obstugowag z operatorem pomocniczym/CAMO
niezatwierdzonym jako organizacja obstugowa dla tego samego typu statku powietrznego.
Typowym przypadkiem sa statki powietrzne leasingowane ,,na sucho” migdzy operatorami,
w  ktorych strony, ze wzgledu na spojnos¢ lub cigglo$¢ (szczegdlnie w przypadku
krotkoterminowych uméw najmu), uznaja za stosowne pozostawienie statku powietrznego
w aktualnie obowigzujacym porozumieniu obstugowym. W przypadku, gdy w porozumieniu
tym biorg udziat rézne organizacje obstugi technicznej, dla leasingujacego CAMO moze by¢
tatwiejsze zawarcie jednej umowy obstugowej z operatorem/CAMO leasingodawcy. Bez
wzgledu na to, jaka mozliwa umowa obstugowa zostanie zawarta, CAMO jest zobowigzane do
sprawowania takiego samego poziomu nadzorowania zakontraktowanej obstugi,
w szczegolnosci przez osobe (0soby) nominowang (nominowane) zgodnie z CAMO.A.305(a)
i zgodnie z systemem zarzadzania, o ktorym mowa w CAMO.A.200.

UMOWA NA OBSLUGE LINIOWA

W przypadku obstugi liniowej mozna wykorzysta¢ jako podstawe obowigzujacy uktad standardowe;j
umowy obstugi naziemnej [SGHA] IATA, ale nie zwalnia to CAMO od zapewnienia, ze tres¢ umowy
jest akceptowalna, a zwlaszcza, ze umowa umozliwia CAMO prawidlowe wywigzywanie si¢ ze swoich
obowigzkéw dotyczacych zarzadzania ciagly zdatnoScig do lotu. Te czgsci umowy, ktore nie majg
wptywu na techniczne lub wykonawcze aspekty zdatnosci do lotu, sa poza zakresem niniejszego punktu.

ZLECENIA OBSLUGOWE

53294



Dziennik Urzgdowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego - 55— Poz. 28

Celem tego punktu jest, aby umowy obstugowe nie byty konieczne, gdy w CAME okreslono, ze
niezbedng obshugg techniczng mozna zleci¢ na podstawie jednorazowych zlecen. Obejmuje to
nieplanowang obstuge liniowa i moze rowniez obejmowaé obstuge podzespotow do poziomu silnikow,
0 ile obstugg takg mozna zarzadzaé poprzez zlecenia obstugowe, zarowno pod wzgledem objetosci, jak
i ztozonosci. Nalezy zauwazy¢, ze ten punkt oznacza, ze nawet w przypadku, gdy obstuga hangarowa
jest kazdorazowo zlecana indywidualnie, powinna istnie¢ pisemna umowa obstugowa.

AMC1 CAMO.A.325 Dane dot. zarzadzania ciggla zdatnoscia do lotu

DANE OBSLUGOWE DOSTARCZANE PRZEZ KLIENTA

CAMO jest odpowiedzialna za zapewnienie, ze dane obstlugowe sa aktualne i jezeli korzysta z danych
obstugowych dostarczonych przez klienta powinna wprowadzi¢ odpowiednie procedury lub zapisy
w umowie z klientem.

DANE OBSLUGOWE DOSTARCZANE PRZEZ KLIENTA

Zdanie ,,z wyjatkiem przypadkow, gdy jest to wymagane w punkcie (a) punktu CAMO.A.220”, oznacza
w szczegblnosci potrzebg przechowywania kopii danych klienta, ktére zostaly wykorzystane do
wykonania czynnosci ciaglej zdatnosci do lotu, nie tylko przez okres obowigzywania umowy, ale
rowniez, jezeli sa uwazane jako zapis zgodnie z CAMO.A.220(a)(2), dla okresu okreslonego
w CAMO.A.220(a)(5).

Punkt CAMO.A.325 odnosi si¢ do ,zadan ciaglej zdatnosci do lotu, o ktéorych mowa w pkt
CAMO.A.315”. W konsekwencji dotyczy to zadan zarzadzania ciagla zdatnoScig do lotu, ale nie
przegladow zdatnosci do lotu.

Wymagania dotyczace przegladu zdatnosci do lotu sg wskazane w punkcie CAMO.A.320, a wymagania
dotyczace przechowywania odpowiednich danych zawarte sa w punkcie CAMO.A.220.
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SEKCJA B WYMAGANIA W STOSUNKU DO ORGANU

ALTERNATYWNE SPOSOBY SPELNIENIA

Alternatywne sposoby spelnienia wymagan stosowane przez wilasciwy organ lub CAMO pod jego
nadzorem mogg by¢ stosowane przez inne wlasciwe organy lub inne CAMO tylko wtedy, jezeli sg
ponownie przetworzone zgodnie z pkt CAMO.B.120(d) i (e).

AMC1 CAMO.B.125(b) Informowanie Agencji

WYMIANA ISTOTNYCH INFORMACJI BEZPIECZENSTWA Z AGENCJA

Kazdy wiasciwy organ powinien wyznaczy¢ koordynatora, ktéry bedzie pehil role¢ punktu
kontaktowego w zakresie wymiany istotnych dla bezpieczenstwa informacji miedzy wiasciwym
organem a Agencja.

ZNACZENIE ,ISTOTNYCH INFORMACJI BEZPIECZENSTWA POCHODZACYCH ZE
ZGLOSZONYCH ZDARZEN”

,Istotne informacje bezpieczenstwa pochodzace ze zgtoszonych zdarzen” oznacza:

(a) rozstrzygajaca analiz¢ bezpieczenstwa, ktora podsumowuje dane dotyczace pojedynczych zdarzen
i zapewnia doglebng analiz¢ problemu bezpieczenstwa, oraz moze by¢ istotna dla planowania
dziatan Agencji w zakresie bezpieczenstwa, i

(b) dane dotyczace pojedynczych zdarzen dla przypadkow, w ktorych Agencja jest whasciwym organem
i ktore spelniajg kryteria sprawozdawcze okreslone w GM3 CAMO.B.125(b).

ZALECANA TRESC ROZSTRZYGAJACEJ ANALIZY BEZPIECZENSTWA
Rozstrzygajaca analiza bezpieczenstwa powinna zawiera¢ jak nizej:

(a) szczegdtowy opis problemu bezpieczenstwa, w tym scenariusz, w ktorym problem bezpieczenstwa
ma miejsce; i

(b) wskazanie interesariuszy dotknietych problemem bezpieczenstwa, w tym rodzaje operacji
i organizacije;

i, 0 ile ma zastosowanie:

(c) oceng ryzyka okre$lajaca dotkliwos¢ i prawdopodobienstwo wszystkich mozliwych konsekwencji
problemu bezpieczenstwa;

(d) informacje o istniejacych barierach bezpieczenstwa, ktore posiada system lotniczy, aby zapobiegac
prawdopodobnym skutkom probleméw zwigzanych z bezpieczefstwem;

(e) wszelkie dziatania tagodzace juz wdrozone lub opracowane w celu rozwigzania problemu
bezpieczenstwa;
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(f) zalecenia dotyczace przysztych dziatan majacych na celu kontrowanie ryzyka; i

(9) kazdy inny element, ktory whasciwy organ uwaza za niezbe¢dny, aby Agencja wlasciwie ocenita
kwestie bezpieczenstwa.

ZDARZENIA, GDZIE AGENCJA JEST WEASCIWYM ORGANEM

Zdarzenia dotyczace organizacji lub wyrobow, certyfikowanych przez Agencje, nalezy zglaszaé

Agencji, jezeli:

(@) zdarzenie jest zdefiniowane jako zdarzenie podlegajace zgloszeniu zgodnie z obowigzujacym
rozporzadzeniem,;

(b) organizacja odpowiedzialna za podjecie dziatan ws. zdarzenia jest certyfikowana przez Agencje; i

(c) wiasciwy organ panstwa cztonkowskiego doszedt do wniosku, ze:

(1) organizacja certyfikowana przez Agencje, ktorej dotyczy zdarzenie, nie zostata poinformowana
0 zdarzeniu; lub

(2) organizacja certyfikowana przez Agencje nie podjeta odpowiednich dziatan w odniesieniu do
zdarzenia lub pozostawita je bez nadzoru.

Takie dane o zdarzeniach powinny by¢ zglaszane w formacie zgodnym z Europejskim Centrum
Koordynacji Systemoéw Zgtaszania Wypadkow i Incydentow (ECCAIRS) i powinny zapewniaé
wszystkie istotne informacje do oceny i analizy, w tym niezbedne dodatkowe pliki w formie
zatgcznikow.

AMC1 CAMO.B.200 System zarzadzania

STRUKTURA ORGANIZACYJINA

(d) Podejmujac decyzje w sprawie wymagane] struktury organizacyjnej, wlasciwy organ powinien
dokona¢ przegladu:

(1) liczby $wiadectw, ktore nalezy wyda¢ oraz liczby i wielkosci potencjalnych CAMO w tym
panstwie cztonkowskim;

(2) mozliwosci wykorzystania wykwalifikowanych podmiotow i personelu wlasciwych organow
innego panstwa cztonkowskiego do wypetnienia obowigzkoéw w zakresie statego nadzoru;

(3) poziomu dziatalnosci lotnictwa cywilnego, liczby i ztozonosci statkéw powietrznych oraz
wielkosci przemystu lotniczego w panstwie cztonkowskim; i

(4) potencjalnego wzrostu dziatalno$ci w dziedzinie lotnictwa cywilnego.

(b) Wtasciwy organ powinien zachowa¢ skuteczng kontrole nad waznymi funkcjami nadzoru i nie
powinien przekazywac ich w taki sposob, aby w rezultacie organizacje CAMO same okreslaty sobie
wymagania w kwestiach dotyczacych zdatno$ci do lotu.

(c) Okreslenie struktury organizacyjnej powinno zapewnia¢, aby roézne zadania i obowiazki wlasciwego
organu nie zalezaly wylacznie od osob fizycznych. Nalezy réwniez zagwarantowac ciagle
i niezaktocone wykonywanie tych zadan i obowigzkow przez wiasciwy organ w przypadku choroby,
wypadku lub urlopu poszczegodlnych pracownikow.
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AMC2 CAMO.B.200 System zarzadzania

OGOLNE

(a) Wtasciwy organ wyznaczony przez kazde panstwo cztonkowskie powinien by¢ zorganizowany
w taki sposob, aby:

(1) prowadzeniem wszystkich odpowiednich dziatan zajmowat si¢ konkretny i skuteczny organ
zarzadzajacy;

(2) funkcje i procesy opisane w majacych zastosowanie wymaganiach rozporzadzenia (UE)
2018/1139 i jego aktach delegowanych i wykonawczych, AMC, specyfikacjach
certyfikacyjnych (CS) i materiatach zawierajacych wytyczne (GM) moglty by¢ wiasciwie
wdrazane;

(3) procedury organizacyjne i wykonawcze wilasciwego organu dotyczace wdrazania majacych
zastosowanie wymagan rozporzadzenia (UE) 2018/1139 oraz jego aktow delegowanych
i wykonawczych byty odpowiednio udokumentowane i stosowane;

(4) w razie potrzeby caly personel wlasciwego organu zaangazowany w powiazane dziatania zostat
przeszkolony;

(5) przewidziano szczegodlne i skuteczne przepisy dotyczgce komunikowania sie i wymiany
informacji w razie potrzeby, z EASA i wlasciwymi organami innych panstw cztonkowskich;

(6) wszystkie funkcje zwigzane z wdrazaniem obowigzujacych wymagan byly odpowiednio
opisane.

(b) Dyrektor na najwyzszym odpowiednim poziomie powinien opracowaé, promowaé i wdrozy¢
0golng polityke w odniesieniu do dziatan zwigzanych z majacymi zastosowanie wymaganiami
rozporzadzenia (UE) 2018/1139 oraz jego aktéow delegowanych i wykonawczych; na przyktad
dyrektor na szczycie obszaru funkcjonalnego wtasciwego organu, ktory jest odpowiedzialny za takie
dziatania.

(c) Nalezy podja¢ odpowiednie kroki w celu zapewnienia, ze polityka jest znana i zrozumiata dla
wszystkich zaangazowanych pracownikow oraz w celu jej wdrozenia i utrzymywania.

(d) Ogoélna polityka, spetniajac jednoczesnie dodatkowe krajowe obowiazki regulacyjne, powinna
w szczegolnosci uwzgledniad:

(1) przepisy rozporzadzenia (UE) 2018/1139;

(2) przepisy obowigzujgcych przepiséw wykonawczych oraz ich AMC, CS i GM;
(3) potrzeby przemystu; i

(4) potrzeby EASA i wtasciwego organu.

(e) Polityka powinna okresla¢ szczegotowe cele dla kluczowych elementéw organizacji i procesoOw
wdrazania powigzanych dziatan, w tym odpowiednich procedur nadzoru i pomiaru osiagnigtego
standardu.

AMC1 CAMO.B.200(a)(1) System zarzadzania

UDOKUMENTOWANA POLITYKA | PROCEDURY
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(@) Rozne elementy organizacji zaangazowane w dziatania zwigzane z rozporzadzeniem (UE)
2018/1139 oraz jego aktami delegowanymi i wykonawczymi powinny zosta¢ udokumentowane
w celu okreslenia zrodta odniesienia dla ustanowienia i utrzymania tej organizacji.

(b) Udokumentowane procedury nalezy opracowa¢ w sposob utatwiajacy ich stosowanie. Muszg by¢
wyraznie zidentyfikowane, aktualizowane i tatwo dostepne dla wszystkich pracownikéw
zaangazowanych w wykonywane dziatania.

(c) Udokumentowane procedury powinny obejmowac co najmniej wszystkie nastepujace aspekty:
(1) polityke i cele;
(2) strukturg organizacyjna;
(3) odpowiedzialnos¢ i zwigzane z tym obowiazki;
(4) procedury i procesy;
(5) wewnetrzne i zewnetrzne interfejsy;
(6) wewnetrzne procedury nadzoru;
(7) szkolenie pracownikow;
(8) odniesienia do powigzanych dokumentow;
(9) wsparcia ze strony innych wlasciwych organow lub EASA (tam, gdzie wymagane).

(d) Informacje moga by¢ przechowywane w wigcej niz jednym dokumencie lub serii dokumentow,
a wiec nalezy zapewni¢ odpowiednie odniesienia. Na przyktad struktura organizacyjna i opisy
stanowisk zwykle nie sg w tym samym dokumencie, co szczegdtowe procedury robocze. W takich
przypadkach zaleca si¢, aby udokumentowane procedury zawieraty indeks odsytaczy do wszystkich
innych powigzanych informacji, a powigzana dokumentacja powinna by¢ tatwo dostepna w razie
potrzeby.

WYSTARCZAJACY PERSONEL

(@) Niniejszy GM w sprawie okre$lania wymaganego personelu ogranicza si¢ do wykonywania zadan
zwigzanych z certyfikacjg i nadzorem, z wylaczeniem innego personelu, ktory jest wymagany do
wykonywania zadan wynikajacych z wszelkich krajowych wymagan regulacyjnych.

(b) Elementy, ktore nalezy wzia¢ pod uwage przy ustalaniu wymaganego personelu i planowaniu jego
dostepnosci, mozna podzieli¢ na elementy ilosciowe i jakos$ciowe:

(1) Elementy ilosciowe:
(i) szacunkowa liczba poczatkowych certyfikatow do wydania;
(if) liczba organizacji, ktore maja by¢ certyfikowane przez wtasciwego organu;

(iii) szacunkowa liczba organizacji podwykonawczych wykorzystywanych przez organizacje
certyfikowane; i

(2) Elementy jakosciowe:
(i) rozmiar, charakter i ztozono$¢ dziatalnosci certyfikowanych organizacji, z uwzglednieniem:
(A) przywilejow kazdej organizacji;
(B) rodzajow zatwierdzenia i ich zakresy;
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(C) mozliwosci certyfikowania wg standardow przemystu;
(D) liczby pracownikow; i
(E) struktury organizacyjnej i istniejacych filii;

(ii) zidentyfikowane priorytety bezpieczenstwa;

(iii) wyniki poprzednich dziatan nadzorczych, w tym audytow, inspekcji i przegladéw, pod
wzgledem ryzyka i zgodnosci z przepisami, z uwzglednieniem:

(A) liczby i poziomu niezgodnosci;
(B) czasu potrzebnego na wdrozenie dziatan korygujacych; i

(C) dojrzatosci systemow zarzadzania wdrozonych przez organizacje oraz ich zdolnos$¢ do
skutecznego zarzadzania ryzykami bezpieczenstwa; i

(iv) wielkos¢ i zlozono$¢ przemystu lotniczego w danym panstwie cztonkowskim oraz
potencjalny wzrost dziatalno$ci w dziedzinie lotnictwa cywilnego, co moze wskazywac na
liczbe nowych wnioskow i zmian w istniejgcych certyfikatach, ktorych nalezy sig
spodziewac.

(c) Na podstawie istniejacych danych z poprzednich cykli planowania nadzoru oraz biorac pod uwage
sytuacje w branzy lotniczej panstwa cztonkowskiego, wlasciwy organ moze oszacowac:

(1) standardowy czas pracy wymagany do rozpatrzenia wnioskow o nowe certyfikaty;

(2) liczbe nowych certyfikatow, ktore zostang wydane dla kazdego okresu planowania; i

(3) liczbe zmian w istniejacych certyfikatach do wprowadzenia w kazdym okresie planowania.
(d) Zgodnie z polityka nadzoru wlasciwego organu nalezy okresli¢ nastepujace dane planistyczne:

(1) standardowg liczbe audytow, ktore nalezy przeprowadzi¢ na cykl planowania nadzoru;

(2) standardows dtugos$¢ kazdego audytu;

(3) standardowy czas pracy na przygotowanie audytu, audyt na miejscu, raportowanie i dziatania
nastepcze, na inspektora;

(4) standardowg liczbe niezapowiedzianych inspekcji, ktore nalezy przeprowadzic;

(5) standardowy czas trwania inspekcji, w tym przygotowanie, raportowanie i dziatania nastepcze,
na inspektora;
(6) minimalna liczbe i wymagane kwalifikacje inspektorow dla kazdego audytu / inspekcji.

(e) Standardowy czas pracy mozna wyrazi¢ albo w godzinach pracy na inspektora albo w dniach
roboczych na inspektora. W takim przypadku wszystkie obliczenia planistyczne powinny opiera¢
si¢ na tej samej jednostce (godziny lub dni robocze).

(f) Dla okreslenia catkowitej liczby godzin pracy/dni na cykl planowania nadzoru wymaganych do
certyfikacji, nadzoru i dziatan zwigzanych z egzekwowaniem prawa zaleca si¢ stosowanie arkuszy
kalkulacyjnych do przetwarzania danych okreslonych w (c) i (d). Taka aplikacja moze réwniez
shuzy¢ jako podstawa do wdrozenia systemu planowania dostgpnos$ci personelu.

(9) Nalezy okresli¢ liczbg godzin pracy/dni na okres planowania dla kazdego wykwalifikowanego
inspektora, ktore mozna przeznaczy¢ na dziatania zwigzane z certyfikacja, nadzorem
i egzekwowaniem, biorgc pod uwage:

(1) zadania czysto administracyjne, ktore nie sg bezposrednio zwigzane z certyfikacjg i nadzorem;

(2) szkolenie;
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(3) udziat w innych projektach;
(4) planowe nieobecnosci; i
(5) koniecznos$¢ uwzglednienia rezerwy dla nieplanowanych zadan lub nieprzewidzianych zdarzen.

(h) Przy ustalaniu czasu pracy dostepnego na czynno$ci zwigzane z certyfikacja, nadzorem
i egzekwowaniem nalezy roéwniez uwzglgdnic¢, w stosownych przypadkach:

(1) wykorzystanie kwalifikowanych podmiotow;

(2) wspolprace z innymi wlasciwymi organami w zakresie zatwierdzen obejmujacych wigcej niz
jedno panstwo cztonkowskie;

(3) dziatania nadzorcze w ramach dwustronnej umowy o bezpieczenstwie lotniczym.
(i) Na podstawie powyzszych elementéw wlasciwy organ powinien by¢ w stanie:
(1) monitorowac terminy, w ktorych nalezy przeprowadzi¢ audyty i inspekcje oraz kiedy zostaty
one przeprowadzone;
(2) wdrozy¢ system planowania dostepnos$ci personelu; i

(3) okresli¢ ewentualne luki miedzy liczba i kwalifikacjami personelu a wymaganym rozmiarem
dziatan certyfikacji i nadzoru.

Nalezy zadba¢ o to, aby dane dotyczace planowania byly aktualizowane zgodnie ze zmianami
podstawowych zatozen planowania, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad nadzoru opartych na
ryzyku.

AMC1 CAMO.B.200(a)(3) System zarzadzania

KWALIFIKACJE | SZKOLENIE - OGOLNE

(@) Niezbedne jest, aby wiasciwy organ mial petng zdolno$¢ do odpowiedniej oceny zgodnosci
i wydajnos$ci organizacji poprzez zapewnienie, ze caly zakres dziatalno$ci jest oceniany przez
odpowiednio wykwalifikowany personel.

(b) W odniesieniu do kazdego inspektora wasciwy organ powinien:

(1) okreslic kompetencje wymagane do wykonywania przydzielonych zadan zwigzanych
z certyfikacja 1 nadzorem,;

(2) zdefiniowa¢ powigzane minimalne wymagane kwalifikacje;

(3) ustanowi¢ wstepne i okresowe programy szkolenia w celu utrzymania i zwigkszenia
kompetencji inspektorow na poziomie niezbednym do wykonania przydzielonych zadan; i

(4) upewnié si¢, ze prowadzone szkolenia speiniajg ustalone standardy oraz sg regularnie
przegladane i w razie potrzeby aktualizowane.

(c) Wtasciwy organ moze prowadzi¢ szkolenia za posrednictwem wilasnej organizacji szkoleniowej
z wykwalifikowanymi trenerami lub za posrednictwem innego wykwalifikowanego zrodia
szkolenia.

(d) Jezeli szkolenia nie sa prowadzone przez wewngtrzng organizacj¢ szkoleniowa, odpowiednio
doswiadczone i wykwalifikowane osoby mogg dziata¢ jako trenerzy, pod warunkiem dokonania
oceny ich umiejetnosci szkoleniowych. W razie potrzeby nalezy ustali¢ indywidualny plan
szkolenia obejmujacy okreslone umiejg¢tnoscei szkoleniowe. Nalezy przechowywac dokumentacje
dotyczaca takiego szkolenia i oceny, w stosownych przypadkach.
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AMC2 CAMO.B.200(a)(3) System zarzadzania

KWALIFIKACJE | SZKOLENIE - INSPEKTORZY
(a) Kompetentni inspektorzy powinni posiadac:

(1) praktyczne doswiadczenie i wiedze specjalistyczng w zakresie stosowania standardow
bezpieczenstwa lotniczego i bezpiecznych praktyk operacyjnych;

(2) szeroka znajomo$¢:

(a) odpowiednich czesci przepisow wykonawczych, specyfikacji certyfikacyjnych i materiatow
zawierajacych wytyczne;

(b) procedur whasciwego organu;
(c) praw i obowigzkow inspektora;

(d) systemow zarzadzania bezpieczenstwem opartych na wymaganiach systemu zarzadzania
UE (w tym monitorowanie zgodnosci) oraz Zataczniku 19 ICAO;

(e) zarzadzania ciagly zdatno$cig do lotu, w tym opracowania i utrzymania programu obstugi
technicznej;

(f) procedur operacyjnych wptywajacych na zarzadzanie ciagla zdatnoscig do lotu statku
powietrznego lub jego obstuge techniczna;

(9) czynnikow ludzkich zwigzanych z obstugg i zasad dotyczacych wydolnosci ludzkiej.

(3) szkolenie w zakresie technik audytu oraz badania i oceny systeméw zarzadzania i procesow
zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa.

(4) 5 lat odpowiedniego doswiadczenia zawodowego, aby mogli pracowaé jako niezalezni
inspektorzy. Moze to obejmowac do§wiadczenie zdobyte podczas szkolenia w celu uzyskania
kwalifikacji wymienionych ponizej w (a)(5);

(5) odpowiedni dyplom inzyniera lub kwalifikacje technika obstugi technicznej statku
powietrznego z dodatkowym wyksztatceniem. ,,Odpowiedni dyplom inzyniera” o0znacza
dyplom inzyniera studiow lotniczych, mechanicznych, elektrycznych, -elektronicznych,
awioniki i innych zwigzanych z obstuga techniczng i ciagla zdatnosciag do lotu statkow
powietrznych/podzespotow statkow powietrznych.

(6) znajomo$¢ odpowiedniej probki typu(ow) statku powietrznego uzyskana podczas formalnego
szkolenia. Szkolenie powinno by¢ co najmniej na poziomie réwnowaznym do Cze$ci 66
Dodatek III Poziom 1 Ogélne zaznajomienie [General Familiarisation].

,»Odpowiednia probka” oznacza, ze kursy te powinny obejmowac typowe statki powietrzne i ich
systemy objete zakresem pracy.

(7) znajomo$¢ standardéow obstugi technicznej, w tym szkolenie w zakresie bezpieczenstwa
zbiornikow paliwa (FTS) zgodnie z opisem w Dodatku 111 do AMC4 CAMO.A.305(Q).

(b) Oprocz kompetencji technicznych inspektorzy powinni wykazywaé si¢ wysokim stopniem
uczciwoscei, by¢ bezstronni w wykonywaniu swoich zadan, by¢ taktowni 1 dobrze rozumie¢ nature
ludzka.

(c) Nalezy opracowa¢ program szkolenia okresowego, ktory zapewni, ze inspektorzy zachowaja
kompetencje do wykonywania przydzielonych im zadan. Zasadniczo nie jest pozgdane, aby
inspektorzy zdobywali kwalifikacje techniczne w tych podmiotach, ktore podlegaja ich
bezposredniemu nadzorowi.
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AMC3 CAMO.B.200(a)(3) System zarzadzania

SZKOLENIE POCZATKOWE I OKRESOWE - INSPEKTORZY
(a) Program szkolenia poczatkowego:

Program szkolenia poczatkowego dla inspektorow powinien obejmowac, odpowiednio do ich roli,
aktualng wiedze, do§wiadczenie i umiejetnos$ci w co najmniej wszystkich nastepujacych kwestiach:

(1) Prawo lotnicze, organizacja i struktura;
(2) Konwencja Chicagowska, odpowiednie zataczniki i dokumenty ICAO;

(3) rozporzadzenie (UE) nr 376/2014 w sprawie zglaszania, analizy i dzialan nast¢pczych
zwiazanych z lotnictwem cywilnym,;

(4) przeglad rozporzadzenia (UE) 2018/1139, jego aktéw delegowanych i wykonawczych oraz
powiazanych AMC, CS i GM,;

(5) rozporzadzenie (UE) nr 1321/2014, a takze wszelkie inne majace zastosowanie wymagania;

(6) systemy zarzadzania, w tym ocena skuteczno$ci systemu zarzadzania, w szczego6lnosci
identyfikacja zagrozen i ocena ryzyka oraz niestosowanie Karania techniki przy zgtaszaniu
w kontek$cie wdrazania kultury ,,just culture”;

(7) techniki audytowania;

(8) procedury witasciwego organu, ktore sg istotne dla zadan inspektorow;
(9) zasady czynnika ludzkiego;

(10) prawa i obowigzki personelu inspekcyjnego wiasciwego organu;
(11) szkolenie na stanowisku pracy dotyczace zadan inspektora;

(12) szkolenie techniczne, w tym szkolenie na tematy zwigzane ze statkami powietrznymi,
odpowiednie do roli i zadan inspektora, w szczegolnosci w obszarach, ktore wymagaja
zatwierdzenia.

Uwaga: Czas trwania szkolenia na stanowisku pracy powinno uwzglednia¢ zakres i ztozono$¢ zadan
inspektora. Wiasciwy organ powinien ocenié, czy wymagana kompetencja zostala osiagnieta, zanim
inspektor zostanie upowazniony do wykonywania zadania bez nadzoru.

(b) Program szkolenia okresowego:

Po uzyskaniu kwalifikacji inspektor powinien odbywac¢ szkolenia okresowo, a takze zawsze gdy
uznane za konieczne przez wiasciwy organ, aby zachowaé kompetencje do wykonywania
przydzielonych zadan. Program szkolenia okresowego dla inspektoréw powinien obejmowac,
odpowiednio do ich roli, co najmniej nastgpujace tematy:

(1) zmiany w prawie lotniczym, $srodowisku operacyjnym i technologiach;
(2) procedury wiasciwego organu odpowiednie do zadan inspektora;

(3) szkolenie techniczne, w tym szkolenie na tematy zwigzane ze statkami powietrznymi,
odpowiednie do roli i zadan inspektora; i

(4) wyniki poprzedniego nadzoru.

(c) Ocena kompetencji inspektora powinna odbywaé sie w regularnych odstepach czasu
nieprzekraczajacych 3 lat. Wyniki tych ocen, a takze wszelkie dzialania podj¢te w nastepstwie
oceny, powinny zosta¢ odnotowane.
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AMC1 CAMO.B.200(a)(5) System zarzadzania

PROCES ZARZADZANIA RYZYKIEM BEZPIECZENSTWA

(a) Proces zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa wymagany w punkcie CAMO.B.200 powinien zostaé
udokumentowany. W powigzanej dokumentacji nalezy zdefiniowac:

(1) Sposoby identyfikacji zagrozen i powigzane zrodta danych, biorac pod uwage dane pochodzace
od innych wlasciwych organow, z ktérymi wlasciwy organ wspotpracuje w danym panstwie,
lub od wlasciwych organéw innych panstw cztonkowskich;

(2) kroki zarzadzania ryzykiem, w tym:

(i) analiza (pod wzgledem prawdopodobienstwa i dotkliwosci konsekwencji zagrozen
i zdarzen);

(i) ocena (pod wzglgdem mozliwosci tolerowania); i
(iii) kontrola (w zakresie fagodzenia) ryzyk do akceptowalnego poziomu;
(3) kto odpowiada za identyfikacj¢ zagrozen i zarzadzanie ryzykiem,;

(4) kto ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania nastgpcze zwigzane z dzialaniami tagodzacymi
ryzyko;

(5) poziomy zarzadzania, ktére sg upowaznione do podejmowania decyzji dotyczacych tolerancji
ryzyka;

(6) srodki do oceny skuteczno$ci dziatan tagodzacych ryzyko; i
(7) wspolpraca z funkcja monitorowania zgodnoSci.

(b) Aby wykazaé, ze proces zarzadzania ryzykiem w zakresie bezpieczenstwa funkcjonuje, wlasciwe
organy powinny by¢ w stanie przedstawi¢ dowody, ze:

(1) osoby =zaangazowane w wewngtrzne dziatania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem
bezpieczenstwa sg odpowiednio przeszkolone;

(2) zidentyfikowano zagrozenia, ktore moga wptynaé na zdolnos¢ organu do wykonywania swoich
zadan i wywigzywania si¢ z obowiazkow, a powigzana ocena ryzyka jest udokumentowana;

(3) odbywajg sie regularne spotkania na odpowiednich szczeblach kierownictwa wilasciwego
organu w celu omowienia zidentyfikowanego ryzyka i podjecia decyzji w sprawie tolerancji
ryzyka i mozliwych minimalizacji ryzyka;

(4) oprocz wstepnej identyfikacji zagrozen, proces zarzadzania ryzykiem uruchamiany jest co
najmniej za kazdym razem, gdy wystapig zmiany, ktore moga wptynaé na zdolno$¢ wlasciwego
organu do wykonywania ktoregokolwiek z zadan wymaganych przez czgs¢ CAMO;

(5) prowadzony jest rejestr dziatan podjetych w celu tagodzenia ryzyka, pokazujacy status kazdego
dzialania i jego wlasciciela;

(6) podejmowane sa dziatania nastgpcze po wdrozeniu wszystkich dziatan tagodzacych ryzyko;

(7) dziatania tagodzace ryzyko ocenia si¢ pod katem ich skutecznosci;

(8) wyniki ocen ryzyka sg okresowo przegladane, aby sprawdzi¢, czy nadal sg istotne. (Czy
zatozenia sg nadal aktualne? Czy sg nowe informacje?).
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PROCES ZARZADZANIA RYZYKIEM BEZPIECZENSTWA

Celem zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa w ramach systemu zarzadzania dla wtasciwych organow
jest zapewnienie skuteczno$ci systemu zarzadzania. Jak w kazdej organizacji, identyfikacja zagrozen
1 zarzadzanie ryzykiem powinny przyczyni¢ si¢ do skutecznego podejmowania decyzji, ukierunkowad
alokacje zasobow i przyczyni¢ si¢ do sukcesu organizacji.

Proces zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa wymagany w pkt CAMO.B.200 ma na celu kontrole ryzyk
bezpieczenstwa, ktore sg bezposrednio zwigzane z organizacja i procesami wlasciwego organu i ktore
moga wptyna¢ na jego zdolno$¢ do wykonywania swoich zadan i wywiazywania si¢ z obowiazkow.
Proces ten nie ma na celu zastapienia krajowych programéw zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa
SARP, okreslonych w Zataczniku 19 ICAO rozdziat 3, element 3.3. Nie oznacza to jednak, ze wlasciwy
organ nie moze wykorzystywa¢ informacji i danych uzyskanych w ramach swojego krajowego
programu bezpieczenstwa (SSP), w tym danych i informacji z nadzorowania, do celow zarzadzania
ryzykiem bezpieczenstwa w ramach swojego systemu zarzadzania.

Proces zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa ma by¢ réwniez stosowany do zarzadzania zmianami
(CAMO.B.210), co z kolei ma na celu zapewnienie, ze system zarzadzania pozostaje skuteczny, gdy
tylko wystapia zmiany.

AMC1 CAMO.B.200(d) System zarzadzania

PROCEDURY DOSTEPNE DLA AGENCJI

(a) Kopie procedur powigzanych z systemem zarzadzania wlasciwego organu oraz zmiany do nich,
ktére nalezy udostepni¢c EASA do celéw normalizacji, powinny zawiera¢ co najmniej nastgpujace
informacje:

(1) strukturg organizacyjna wlasciwego organu odpowiedzialnego za funkcje statego nadzoru, wraz
z opisem gltownych procesow. Informacje te powinny wykaza¢ podziat obowigzkow w ramach
wlasciwego organu i czy wlasciwy organ jest w stanie wykona¢ peten zakres zadan
w odniesieniu do wielko$ci i zlozono$ci przemyshu lotniczego w panstwie cztonkowskim.
Procedury powinny réwniez wziag¢ pod uwage og6lng bieglos$¢ i zakres upowaznien personelu
wlasciwego organu;

(2) w przypadku personelu zaangazowanego w czynnosci nadzorcze, minimalne wymagane
kwalifikacje zawodowe 1 ilo$¢ do§wiadczenia oraz zasady stosowane przy kierowaniu ich
mianowaniem (np. ocena);

(3) w jaki sposob: prowadzone sg analizy wnioskow i oceny zgodnosci, odbywa si¢ wydawanie
certyfikatow, prowadzone sa dalsze dziatania nadzorcze, dziatania nastgpcze w zwigzku
Z niezgodno$ciami, srodki wykonawcze i jak sg rozwigzywane problemy bezpieczenstwa;

(4) zasady stosowane w zarzadzaniu wylaczeniami i odstgpstwami;

(5) procesy majace na celu rozpowszechnianie odpowiednich informacji dotyczacych
bezpieczenstwa, aby umozliwi¢ szybka reakcj¢ na problem bezpieczenstwa,

(6) kryteria planowania dziatan zwigzanych z cigglym nadzorem (tj. program nadzoru), w tym
zarzadzanie interfejsami podczas prowadzenia dziatan ciagtego nadzoru (na przyktad operacji
lotniczych i zarzadzania ciagla zdatno$cig do lotu).

(7) zarys wstepnego szkolenia nowo zatrudnionego personelu nadzorujacego (biorac pod uwage
przyszie dziatania) oraz podstawowe ramy dla okresowego szkolenia personelu nadzorujacego.

(b) W ramach ciagtego monitorowania wtasciwego organu EASA moze zazadac, oprocz kopii procedur
systemu zarzadzania wlasciwego organu (i wszelkich zmian), szczegoétowych informacji na temat
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zastosowanych metod pracy. Te dodatkowe szczegdty to procedury i powigzane materiaty
zawierajagce wytyczne, ktore opisujg metody pracy dla personelu wiasciwego organu, ktory
prowadzi dziatania nadzorcze.

(c) Informacje zwigzane z systemem zarzadzania wlasciwego organu moga by¢ przekazywane
w formacie elektronicznym.

ZADANIA CERTYFIKACYJNE

Do zadan, ktére moze wykonywa¢ wykwalifikowany podmiot w imieniu wtasciwego organu, naleza
zadania zwigzane z pierwotng certyfikacja oraz z cigglym nadzorem osob i organizacji okreslonych
w rozporzadzeniu (UE) nr 1321/2014.

AMC1 CAMO.B.220(a) Prowadzenie dokumentacji

OGOLNE

(a) System prowadzenia dokumentacji powinien zapewnia¢ dostepnos¢ wszystkich zapisow
w rozsadnym czasie, ilekro¢ sa potrzebne. Dokumenty powinny by¢ zorganizowane w sposob
zapewniajacy ich identyfikowalno$¢ i odnalezienie przez wymagany okres przechowywania.

(b) Wszystkie rekordy zawierajgce wrazliwe dane dotyczace wnioskujgcych lub organizacji powinny
by¢ przechowywane w bezpieczny sposob z kontrolowanym dostepem w celu zapewnienia
poufnosci.

(c) Dokumentacja powinna by¢ przechowywana w formie papierowej lub w formie elektronicznej lub
w kombinacji tych dwoch. Dopuszczalne sa rowniez zapisy przechowywane na mikrofilmach lub
dyskach optycznych. Rejestry powinny pozosta¢ czytelne i dostepne przez wymagany okres
przechowywania. Okres przechowywania rozpoczyna si¢ po utworzeniu rekordu.

(d) Systemy papierowe powinny uzywaé mocnego materiatu, ktéry wytrzyma normalne obchodzenie
si¢ i segregowanie. Komputerowe systemy rejestrujace powinny mie¢ co najmniej jeden system
kopii zapasowych, ktory powinien by¢ aktualizowany w ciggu 24 godzin od kazdego nowego wpisu.
Komputerowe systemy rejestrujgce powinny obejmowaé zabezpieczenia przed zmiang danych
przez nieautoryzowany personel.

(e) Caty sprzgt komputerowy uzywany do zapewnienia kopii zapasowych danych powinien by¢
przechowywany w innym miejscu niz ten, ktéry zawiera dane robocze oraz w $rodowisku
zapewniajacym, ze dane pozostaja w dobrym stanie. W przypadku zmian sprzetu lub
oprogramowania nalezy zachowac szczeg6lng ostrozno$¢, aby zapewnic¢, ze wszystkie niezbedne
dane beda nadal dostgpne przez co najmniej petny okres okreslony w pkt CAMO.B.220(c).

AMC1 CAMO.B.220(a)(1) Prowadzenie dokumentacji

SYSTEM ZARZADZANIA WELASCIWEGO ORGANU

Dokumentacja zwigzana z systemem zarzadzania wlasciwego organu powinna obejmowaé co najmnie;j
i odpowiednio:

(a) udokumentowane zasady i procedury;

(b) akta osobowe personelu wiasciwego organu wraz z dokumentami uzupetniajacymi dotyczacymi ich
szkolenia i kwalifikacji;
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(c) wyniki audytu wewngtrznego wlasciwego organu i proceséw zarzadzania ryzykiem w zakresie
bezpieczenstwa, w tym niezgodnosci stwierdzone w trakcie audytu oraz dziatania korygujace,
zapobiegawcze i fagodzace ryzyko; i

(d) umowe (umowy) zawarta (zawarte) z dowolnymi kwalifikowanymi podmiotami, ktoére wykonuja
zadania certyfikacyjne lub nadzorcze w imieniu wla$ciwego organu.

AMC1 CAMO.B.220(d) Prowadzenie dokumentacji

WNIOSEK WEASCIWEGO ORGANU INNEGO PANSTWA CZLONKOWSKIEGO LUB
AGENCJI

Przypadki udostepniania dokumentacji powinny by¢ ograniczone do:
- zdarzen i wypadkow;

- w celu ustalenia przyczyny zrodtowej niezgodno$ci wynikajacej z programu monitorowania
ciaglej zdatnosci do lotu statku powietrznego (ACAM), w ktorym uczestniczg organizacje
zatwierdzone przez inny wlasciwy organ;

- statkow powietrznych uzytkowanych glownie w innym panstwie cztonkowskim;
- statkéw powietrznych wczesniej uzytkowanych w innym panstwie cztonkowskim;
- organizacji posiadajacych zatwierdzenia w kilku panstwach cztonkowskich.

W przypadku zadania dokumentow z innego panstwa cztonkowskiego nalezy wyraznie podaé¢ powod
zadania. Dokumenty mozna udostepnié¢, wysytajac kopig lub umozliwiajac dostep do nich.

AMC1 CAMO.B.300(a); (b); (c) Zasady nadzoru

OCENA SYSTEMU ZARZADZANIA

W ramach pierwszej certyfikacji organizacji wtasciwy organ powinien oceni¢ system zarzgdzania
i procesy organizacji, aby upewni¢ si¢, ze wszystkie wymagane elementy umozliwiajace
funkcjonowanie systemu zarzadzania sg obecne i odpowiednie.

W ramach dziatan zwigzanych z cigglym nadzorem wtasciwy organ powinien sprawdzié¢, czy wymagane
elementy wstepne sg obecne i dzialajg, oraz oceni¢ skuteczno$¢ systemu zarzadzania i procesow
organizacji.

Gdy nastepujg znaczace zmiany w organizacji, wlasciwy organ powinien ustali¢, czy istnieje potrzeba
przegladu istniejacej oceny, aby upewnic si¢ czy nadal jest odpowiednia.

AMC1 CAMO.B.300(f) Zasady nadzoru

INFORMACJE UZNAWANE ZA PRZYDATNE W PROWADZENIU NADZORU
Jako minimum, taka informacja powinna zawierac:
(a) wszelkie zgloszenia zdarzen otrzymane przez wlasciwy organ;

(b) wyniki nastgpujacych rodzajow inspekcji i przegladow, jezeli wskazujg na problem pochodzacy od
organizacji czes¢ CAMO:

(i) inspekcje RAMP przeprowadzone zgodnie z podczescig RAMP Zalacznika IT (czesé¢é ARO) do
rozporzadzenia Komisji (WE) nr 965/2012 ,,Operacje lotnicze”;
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(ii) przeglady wyrobow statkéw powietrznych zgodnie z pkt M.B.303 lub ML.B.303;

(iii) wyniki przegladow wyrobow statkow powietrznych zgodnie z pkt CAMO.B.305(b)(1); i
(iv) wyniki przegladow fizycznych lub czesciowych przegladow zdatnosci do lotu
przeprowadzonych przez whasciwy organ zgodnie z pkt M.B.901.

AMC1 CAMO.B.305(a); (b) Program nadzoru

PRZEGLAD ROCZNY

(@) Cykl planowania nadzoru i zwigzany z nim program nadzoru dla kazdej organizacji powinien by¢
poddawany corocznemu przegladowi, aby upewni¢ sie, ze pozostaje adekwatny w odniesieniu do
wszelkich zmian charakteru, ztozonos$ci lub poziomu bezpieczenstwa organizacji.

(b) Dokonujac przegladu cyklu planowania nadzoru i powigzanego programu nadzoru, whasciwy organ
powinien rowniez wzigé pod uwage wszelkie istotne informacje zebrane zgodnie z pkt
CAMO.A.160 i CAMO.B.300(f).

AMC1 CAMO.B.305(b) Program nadzoru

SZCZEGOLNY CHARAKTER I ZL.OZONOSC ORGANIZACJI - WYNIKI POPRZEDNIEGO
PROGRAMU NADZORU

Okre§lajagc program nadzoru, w tym audyty wyrobu, wilasciwy organ powinien uwzglednié
W szczegolnosci nastepujace elementy, w stosownych przypadkach:

(1) skuteczno$¢ systemu zarzadzania organizacji w wykrywaniu i usuwaniu niezgodnosci i zagrozen
bezpieczenstwa;

(2) wdrozenie przez organizacj¢ wszelkich standardow branzowych, ktore sa bezposrednio zwigzane
z dziatalno$cig organizacji objetej niniejszym rozporzadzeniem;

(3) wnioskowang procedure i zakres zmian niewymagajacych wczesniejszego zatwierdzenia;

(4) szczegoblne procedury wdrozone przez organizacje, ktore odnosza si¢ do wszelkich zastosowanych
alternatywnych sposobow spetnienia wymagan;

(5) liczba zatwierdzonych lokalizacji i dziatalno$¢ wykonywang w kazdej lokalizacji;

(6) liczba i rodzaj podwykonawcow wykonujacych zadania zwigzane z zarzadzaniem ciggla zdatnoscia
do lotu; i

(7) rozmiar dziatalnosci dla kazdego typu / serii / grupy statkow powietrznych, stosownie do przypadku.

AMC2 CAMO.B.305(b) Program nadzoru

CZYNNOSCI ZLECONE PODWYKONAWCOM

Gdy CAMO zleca zadania zwigzane z zarzadzaniem ciagla zdatno$cia do lotu, wszystkie organizacje
podwykonawcow powinny by¢ rowniez Kkontrolowane przez wlasciwy organ w okresach
nieprzekraczajacych obowigzujacego cyklu planowania nadzoru (dozwolone jest uznanie praw
nabytych zgodnie z AMC2 CAMO.B.305(c) i (d)), aby zapewnic, ze zlecone zadania zarzadzania ciagla
zdatnoscig do lotu sg wykonywane zgodnie z odpowiednio czescig CAMO, czes$cig M i cze$cig ML.
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W przypadku takich audytow inspektor wlasciwego organu powinien dopilnowaé, aby podczas audytu
towarzyszyt mu inzynier CAMO.

UWAGA: Gdy CAMO zleca zadania zarzadzania ciagla zdatnoscig do lotu, wtasciwy organ powinien
rowniez zapewni¢ CAMO wystarczajaca kontrolg nad organizacja Podwykonawcy (patrz AMC1
CAMO.A.125(d)(3)).

AMC1 CAMO.B.305(b)(1) Program nadzoru

AUDYT
(a) Program nadzoru powinien wskazywac, ktore aspekty zatwierdzenia bedg objete kazdym audytem.

(b) Cze$¢ kazdego audytu powinna koncentrowaé si¢ na raportach z audytu opracowanych przez
funkcje monitorowania zgodno$ci organizacji, aby ustali¢, czy organizacja identyfikuje i usuwa
swoje problemy.

(c) Na zakonczenie audytu inspektor powinien wypetnié raport z audytu, ktory identyfikuje obszary
i procesy, ktore zostaly poddane audytowi, i zawiera wszystkie stwierdzone niezgodnosci.

(d) Po zakonczeniu kazdego cyklu planowania nadzoru nalezy wyda¢ nowy Formularz 13-CAMO
EASA.

AMC1 CAMO.B.305(c) Program nadzoru

CYKL PLANOWANIA NADZORU - AUDYT I INSPEKCJA

(a) Okreslajac cykl planowania nadzoru i definiujac program nadzoru, wtasciwy organ powinien oceni¢
ryzyko zwigzane z dzialalnoscia kazdej organizacji 1 dostosowa¢ nadzor do poziomu
zidentyfikowanego ryzyka oraz do skutecznosci systemu zarzadzania organizacji, w szczegdlnos$ci
jej umiejetnosci do skutecznego zarzadzania ryzykami bezpieczenstwa.

(b) Wtasciwy organ powinien ustali¢ harmonogram audytow i inspekcji odpowiedni dla kazdej
organizacji. Planowanie audytéw i inspekcji powinno uwzglgdnia¢ wyniki identyfikacji zagrozen
oraz oceng ryzyka przeprowadzong i utrzymywang przez organizacj¢ w ramach systemu zarzadzania
organizacji. Inspektorzy powinni pracowa¢ zgodnie z dostarczonym harmonogramem.

(c) Jezeli whasciwy organ, uwzgledniajac poziom zidentyfikowanego ryzyka i skutecznos$¢ systemu
zarzadzania organizacji, zmienia czgstotliwos¢ audytu lub inspekcji, powinien upewnié sie, ze
wszystkie aspekty dziatalnosci organizacji sa poddane audytowi i inspekcji w ramach
obowigzujacego cyklu planowania nadzoru.

AMC2 CAMO.B.305(b) Program nadzoru

CYKL PLANOWANIA NADZORU - AUDYT

(a) W przypadku kazdej organizacji certyfikowanej przez wtasciwy organ wszystkie procesy powinny
by¢ w pelni audytowane w okresach nieprzekraczajacych obowigzujacego cyklu planowania
nadzoru. Poczatek pierwszego cyklu planowania nadzoru zwykle zalezy od daty wydania
pierwszego certyfikatu. Jezeli wlasciwy organ chce dostosowac cykl planowania nadzoru do roku
kalendarzowego, powinien odpowiednio skrocié pierwszy cykl planowania nadzoru.

(b) Przerwa miedzy dwoma audytami dla okre$lonego procesu nie powinna przekraczaé okresu
obowiazujacego cyklu planowania nadzoru.
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(c) Audyty powinny obejmowaé co najmniej jeden audyt na miejscu w ramach kazdego cyklu
planowania nadzoru. W przypadku organizacji, ktére prowadza regularng dziatalno$¢ w wigcej niz
jednym miejscu, przy ustalaniu miejsc, ktoére maja by¢ poddane audytowi, nalezy wzia¢ pod uwagg
wyniki wczesniejszych dziatan nadzorczych i rozmiar dziatalno$ci w kazdym miejscu, a takze
zidentyfikowane gtdéwne obszary ryzyka.

(d) W przypadku organizacji posiadajacych wigcej niz jeden certyfikat wlasciwy organ moze
opracowac zintegrowany harmonogram nadzoru obejmujacy wszystkie odpowiednie pozycje
audytu. Aby unikng¢ powielania audytow, mozna uzna¢ prawa nabyte dla okreslonych pozycji
audytu, ktore zostaty juz wykonane podczas biezacego cyklu planowania nadzoru, pod warunkiem,
ze:

(1) konkretna pozycja audytu jest taka sama dla wszystkich rozwazanych certyfikatow;

(2) istniejg zadowalajagce dowody na to, ze audytowano doktadnie te pozycje audytu i ze wszystkie
powiazane dziatania korygujace zostaty wdrozone zgodnie z wymaganiami wlasciwego organu;

(3) wiasciwy organ jest przekonany, ze nie ma dowodow na to, ze standardy ulegly pogorszeniu
w odniesieniu do tych konkretnych pozycji audytu, w odniesieniu do ktorych zastosowano
uznanie praw nabytych;

(4) przerwa migdzy 2 audytami dla konkretnej pozycji, dla ktorej zastosowano uznanie praw
nabytych, nie przekracza obowigzujacego cyklu planowania nadzoru.

AMC1 CAMO.B.305(d) Program nadzoru

PRZEDLUZENIE CYKLU PLANOWANIA NADZORU PONAD 24 MIESIECE

(@) Jezeli wlasciwy organ stosuje cykl planowania nadzoru przekraczajacy 24 miesigce, powinien co
najmniej przeprowadzi¢ jedng ukierunkowang inspekcje organizacji (inspekcja okreslonego
obszaru, elementu lub aspektu organizacji) w ramach kazdego 12-miesiecznego cyklu dla wsparcia
programu rozszerzonego nadzoru.

UWAGA: W przypadku, gdy kolejna inspekcj¢ mozna powigza¢ z nadzorem organizacji (np. gdy
statek powietrzny zarzgdzany przez organizacje jest poddawany inspekcji poprzez nadzér ACAM),
wilasciwy organ moze uznac taka inspekcje dla utrzymania przedtuzenia ponad 24 miesiace.

(b) Jezeli wyniki tej inspekcji wskazujg na obnizenie poziomu bezpieczenstwa lub zgodnosci
regulacyjnej organizacji, wlasciwy organ powinien powrdci¢ do 24-miesiecznego (lub krotszego)
cyklu planowania nadzoru i odpowiednio dokona¢ przegladu programu nadzoru.

(c) Aby moc zatwierdzi¢ cykl planowania nadzoru trwajacy dhuzej niz 36 miesigcy, wlasciwy organ
powinien uzgodni¢ format i tre$¢ ciaglego raportowania wykonywanego przez organizacje,
w zakresie swoich wynikow dotyczgcych poziomu bezpieczenstwa i zgodnoSci z przepisami.

AMC1 CAMO.B.310 Procedura certyfikacji poczatkowe;j

WERYFIKACJA ZGODNOSCI

(@) Aby zweryfikowa¢ zgodno$¢ organizacji z obowigzujgcymi wymaganiami, wiasciwy organ
powinien przeprowadzi¢ audyt organizacji, w tym wywiady z personelem oraz inspekcje
przeprowadzane w obiektach organizacji.

(b) Wtasciwy organ powinien przeprowadzi¢ taki audyt tylko wtedy, gdy jest przekonany, ze wniosek
i towarzyszgca dokumentacja, w tym wyniki wstepnego audytu przeprowadzonego przez
organizacje¢, sa zgodne z obowigzujacymi wymaganiami.
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(c) Audyt powinien koncentrowaé si¢ na nastgpujacych obszarach:

(1) szczegétowa struktura zarzadzania, w tym nazwiska i kwalifikacje personelu wymagane na
mocy punktow CAMO.A.305(a) i (b)(2) oraz adekwatno$¢ organizacji i jej struktury
zarzadzania;

(2) personel:

(i) adekwatnosc¢ liczby pracownikow oraz ich kwalifikacje i doswiadczenie w odniesieniu do
planowanych warunkéw zatwierdzenia i zwigzanych z nimi uprawnien;

(if) waznos¢ licencji i/lub upowaznien, co bedzie miato zastosowanie;
(3) procesy zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa i monitorowania zgodnosci;
(4) zapleczaiich adekwatnos¢ w odniesieniu do zakresu pracy organizacji;

(5) dokumentacja, na podstawie ktorej przyznaje si¢ certyfikat (tj. dokumentacja wymagana przez
cze$¢ CAMO):

(i) weryfikacja czy procedury okreslone w CAME s3 zgodne z obowigzujacymi wymaganiami;
i

(if) weryfikacja czy kierownik odpowiedzialny podpisat oswiadczenie w charakterystyce.

(d) W przypadku odrzucenia wniosku o certyfikat organizacji, wnioskujagcy powinien zostaé
poinformowany o prawie do odwolania przewidzianym w prawie krajowym.

AMC1 CAMO.B.310(a) Procedura certyfikacji poczatkowe;j

AUDYT

(a) Wiasciwy organ powinien ustali¢, w jaki sposob i kto powinien przeprowadzi¢ audyt. Na przyktad
konieczne bedzie ustalenie co jest najbardziej odpowiednie w danej sytuacji: jeden audyt
realizowany przez duzy zespot, krotka seria audytow realizowanych przez mate zespoty lub dtuga
seria pojedynczych audytow realizowanych przez jednego inspektora.

(b) Audyt moze by¢ tak ukierunkowany, aby weryfikowaé procesy organizacji zwigzane z linig
produkcyjng wyrobu. Na przyktad, w przypadku organizacji z uprawnieniami na Airbus A320
i Airbus A310 w celu petnej kontroli zgodno$ci audyt powinien koncentrowaé si¢ na procesach
zarzadzania ciagla zdatnoscig do lotu tylko dla jednego typu, a w zalezno$ci od wyniku drugi typ
moze wymaga¢ jedynie kontroli probki pod katem tych aspektow, ktore uznano za stabe
w odniesieniu do zgodnosci dla pierwszego typu.

(c) Przy okre$laniu zakresu audytu i tego, jakie dziatania organizacji zostang ocenione W jego trakcie,
nalezy wzig¢ pod uwage uprawnienia zatwierdzonej organizacji, np. posiadane zatwierdzenie do
przeprowadzenia przegladow zdatnosci do lotu.

(d) Audytujacy inspektor wiasciwego organu powinien zawsze dopilnowac, aby pracownik organizacji
wyzszego szczebla, zwykle jest to kierownik monitorowania zgodnosci, towarzyszyt mu podczas
audytu. Powodem towarzyszenia jest zapewnienie, aby organizacja byla w pelni $wiadoma
wszelkich niezgodnosci stwierdzonych podczas audytu.

(e) Na zakonczenie audytu inspektor powinien poinformowaé kierownika organizacji wyzszego
szczebla o wszystkich niezgodnosciach stwierdzonych podczas audytu.
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AMC1 CAMO.B.310(c) Procedura certyfikacji poczatkowej

(a) Moga si¢ zdarzy¢ sytuacje, w ktorych inspektor wlasciwego organu nie jest pewien zgodnosSci
niektorych aspektoéw organizacji wnioskujacego. Je$li tak sie stanie, inspektor powinien
poinformowac organizacje w danej chwili o mozliwej niezgodnos$ci oraz o tym, ze przed podjeciem
decyzji sytuacja zostanie poddana przegladowi przez wiasciwy organ. Jesli przeglad wykaze, ze
niezgodnos$¢ nie wystepuje, wystarczy to ustne potwierdzi¢ organizacji.

(b) Niezgodnosci nalezy odnotowa¢ w formularzu sprawozdania z audytu, kazdy z tymczasowa
klasyfikacja jako niezgodno$¢ poziomu 1 lub 2. Po audycie na miejscu, podczas ktorego
zidentyfikowano konkretne niezgodnosci, wlasciwy organ powinien dokonaé przegladu
tymczasowych poziomow niezgodnos$ci, dostosowujac je w razie potrzeby, i powinien zmienié¢
kategorie z ,,tymczasowej” na ,,potwierdzong”.

AMC2 CAMO.B.310(c) Procedura certyfikacji poczatkowej

(@) Audyt nalezy odnotowa¢ na Formularzu 13-CAMO EASA, (zalacznik V do AMC2
CAMO.B.310(c)).

(b) Przeglad sprawozdania z audytu na Formularzu 13-CAMO EASA powinien zosta¢ przeprowadzony
przez kompetentng niezalezng osobg wyznaczong przez wilasciwy organ. Przeglad powinien
uwzglednia¢ odpowiednie punkty czesci CAMO, kategoryzacje¢ poziomow niezgodnosci
i dziatania podjete w celu ich zamkniecia. Zadowalajacy przeglad sprawozdania z audytu powinien
by¢ oznaczony podpisem na Formularzu 13-CAMO EASA.

(c) Sprawozdania z audytu powinny zawiera¢ date¢ zamknigcia kazdej niezgodnosci, wraz
z odniesieniem do sprawozdania wlasciwego organu lub pisma potwierdzajgcego zamknigcie.

AMC1 CAMO.B.310(d) Procedura certyfikacji poczatkowej

Wszystkie niezgodnosci nalezy potwierdzi¢ do organizacji wnioskujacej na pismie w ciggu 2 tygodni
od audytu w organizacji.

WARUNKI ZATWIERDZENIA

Przedstawiona w Formularzu 14 EASA tabela warunkow zatwierdzenia zawiera pole oznaczone jako
,» 1yp/ seria/grupa statku powietrznego”.

Celem jest zapewnienie wilasciwemu organowi maksymalnej elastyczno$ci w celu dostosowania
zatwierdzenia do konkretnej organizacji.

Mozliwe alternatywy, ktore nalezy uwzgledni¢ w tym polu, to:

— Okre$lone oznaczenie typu, ktore jest czeScig certyfikatu typu, takie jak Airbus 340-211 lub Cessna
172R.

— Uprawnienie na typ (lub seri¢) wymienione w cz¢$ci 66 Dodatku I do AMC, ktore mozna dalej
podzielié, takie jak Boeing 737-600/700/800, Boeing 737-600, seria Cessna 172.
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—  Grupa statkow powietrznych, na przyktad ,,wszystkie szybowce i szybowce z napgdem” lub ,,Cessna
z jednym z silnikiem tlokowym” lub ,,statek powietrzny z grupy 3” (zgodnie z definicjg w 66.A.5)
lub ,,statek powietrzny o maksymalnej masie startowej ponizej 2 730 kg”.

O ile konieczne mozna poda¢ odniesienie do typu silnika zainstalowanego na statku powietrznym.

Nalezy zauwazy¢, ze warunki zatwierdzenia okreslone w Formularzu 14 EASA sa dodatkowo
ograniczone do zakresu prac okreslonego w CAME. Zakres prac w CAME ostatecznie definiuje
zatwierdzenie organizacji. W rezultacie wlasciwy organ moze zatwierdzi¢ w Formularzu 14 EASA, na
przyktad zakres prac dla statkdw powietrznych grupy 3, podczas gdy szczegdtowy zakres prac okreslony
w CAME nie obejmuje wszystkich statkdw powietrznych grupy 3.

Niemniej jednak we wszystkich przypadkach wtasciwy organ powinien upewnic¢ si¢, ze organizacja jest
w stanie zarzgdza¢ typami/grupami/seriami zatwierdzonymi na Formularzu 14 EASA.

Poniewaz dzialania zwigzane z zarzadzaniem ciagla zdatnoscig do lotu sa gtéwnie zorientowane na
proces, a nie na dane zaplecze/oprzyrzadowanie, zmiany do szczegétowego zakresu prac okreslonych
w CAME (dokonane bezposrednio lub w oparciu o Capability List), w granicach juz zawartych na
Formularzu 14 EASA, mozna uzna¢ jako niemajace wptywu na zatwierdzenie i niepodlegajace pod pkt
CAMO.A.130(a). W konsekwencji dla takich zmian wtasciwy organ moze zezwoli¢ na stosowanie przez
CAMO procedury, o ktorej mowa w pkt CAMO.A.130(c) dla zmian niewymagajacych wczesniejszego
zatwierdzenia.

Poniewaz, jak wspomniano powyzej, wlasciwy organ powinien upewnic si¢, Ze organizacja jest w stanie
zarzadzac cato$cig zgdanej kategorii nie jest uzasadnione udzielanie zatwierdzenia dla petnej grupy 3 w
oparciu o zamierzony zakres prac, ktory jest ograniczony np. do statku powietrznego Cessna 172. Jednak
udzielenie pelnego zatwierdzenia dla grupy 3 moze by¢ uzasadnione, po wykazaniu odpowiedniegj
zdolnosci dla zamierzonego zakresu prac obejmujgcego kilka typow statkdw powietrznych lub serii o
roznej ztozonosci, i ktore sa reprezentatywne dla pelnej grupy 3. W takim przypadku, jesli pdzniej
zajdzie konieczno$¢ wprowadzenia zmian w szczegotowym zakresie prac
w CAME dla ujecia nowych typow statkow powietrznych (w ramach grupy 3), mozna tego dokonaé
zgodnie z procedura, o ktorej mowa w pkt CAMO.A.130(c).

Przypadek specjalny dla statkow powietrznych ELA1:
W celu promowania standaryzacji, dla tej kategorii statkéw powietrznych zalecane jest nastepujace
podejscie:
— Mozliwe uprawnienia, ktore nalezy wpisa¢ do formularza 14 EASA:
- szybowce ELAL,;
- szybowce z napgdem ELA1 i samoloty ELAT;
- balony ELAZ,;
- sterowce ELAI.

— Przed wpisaniem ktéregokolwiek z tych uprawnien (na przyktad szybowce ELA1) do Formularza
14 EASA wlasciwy organ powinien sprawdzi¢, czy organizacja jest w stanie zarzadza¢ co najmniej
jednym typem statku powietrznego (na przyktad jednym typem szybowcoéw w kategorii ELA1), a
w tym czy ma dostep do niezbgdnych pomieszczen, danych, programéw obstugi i personelu.

AMC1 CAMO.B.310(e)(2) Procedura certyfikacji poczatkowe;j

(2) Wiasciwy organ powinien potwierdzi¢ zatwierdzenie CAME na pi$mie.
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(b) Umowy CAMO dotyczace zlecania zadan zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu podwykonawcom
powinny by¢ zawarte w charakterystyce organizacji ciaglej zdatnosci do lotu. Podczas
zatwierdzania charakterystyki wiasciwe organy powinny sprawdzi¢ czy standardy okreslone
w AMC1 CAMO.A.125(d)(3) zostaty spetnione.

(c) Wiasciwy organ, podczas badania dopuszczalnosci proponowanych porozumien dotyczacych
zlecania zadan zarzadzania ciggla zdatnoScig do lotu podwykonawcom, powinien wzia¢ pod uwagg,
w organizacji podwykonawcy niezaleznie od panstwa rejestru, wszystkie inne tego rodzaju
podpisane umowy pod wzgledem wystarczalno$ci zasobow, wiedzy specjalistycznej, struktury
zarzadzania, obiektow | wspotpracy migdzy CAMO, organizacja podwykonawcCy oraz,
w stosownych przypadkach, zakontraktowanymi organizacjami obstugowymi.

(d) Zatwierdzenie CAME oznacza formalng akceptacj¢ personelu okreslonego w punktach
CAMO.A.305(a), CAMO.A.305(b)(2), CAMO.A.305(¢e) i CAMO.A.305(f).

(e) Wiasciwy organ moze odrzuci¢ kierownika odpowiedzialnego, jezeli istniejg wyrazne dowody na
to, ze osoba ta wczesniej zajmowala wysokie stanowisko w dowolnej organizacji zatwierdzonej
zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2018/1139 i jego aktami delegowanymi i wykonawczymi oraz, ze
osoba ta naduzyta stanowiska, nie uzyskujac zgodnosci z odnosnymi wymaganiami.

(f) Dla CAT, specjalistycznych operacji zarobkowych i zarobkowych ATO lub zarobkowych operacji
DTO pierwsze zatwierdzenie systemu dziennika technicznego statku powietrznego wymagane
przez M.A.306(b) i M.B.305 mozna dokona¢ poprzez zatwierdzenie CAME, w ktérym ten system
powinien zosta¢ opisany.

AMC1 CAMO.B.330 Zmiany

(2) Wiasciwy organ powinien mie¢ odpowiednig kontrole nad wszelkimi zmianami w personelu
wymienionym w punktach CAMO.A.305(a), (b)(2), (e) i (f). Takie zmiany personalne beda
wymaga¢ zmiany charakterystyki.

(b) Gdy organizacja przedstawia nazwisko nowego kandydata na cztonka personelu wymienionego
w punktach CAMO.A.305(a), (b)(2) i (e), wiasciwy organ moze wymaga¢ od organizacji
przedstawienia pisemnego CV z kwalifikacjami posiadanymi przez proponowang osobg. Wiasciwy
organ, przed podjeciem decyzji o jego akceptacji, powinien zastrzec sobie prawo do przestuchania
kandydata lub wezwania go do przedstawienia dodatkowych dowodoéw potwierdzajacych jego
stosownos¢.

(c) W przypadku zmian wymagajacych wczesniejszego zatwierdzenia, w celu zweryfikowania
zgodnosci organizacji z obowigzujacymi wymaganiami, wlasciwy organ powinien przeprowadzié
audyt organizacji, ograniczony do zakresu zmian, i ustali¢, czy organizacja powinna przeprowadzi¢
oceng ryzyka.

(d) Jezeli ocena ryzyka zostanie uznana za niezbg¢dna, wlasciwy organ powinien 0 tym poinformowac
organizacje.

(e) Jezeli wlasciwy organ uzna za konieczne dokonanie przegladu oceny ryzyka przeprowadzonej przez
organizacj¢, powinien zwrocic¢ si¢ do organizacji o jej dostarczenie i oceni¢ jego wyniKki.

(f) W razie potrzeby audyt moze obejmowaé wywiady i inspekcje przeprowadzone na terenie
organizacji.

(9) Do udokumentowania oceny wszelkich zmian w zatwierdzeniu czgsci CAMO nalezy wykorzystac¢
odpowiednig cze$¢ formularza EASA 13-CAMO.
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ZMIANA NAZWY ORGANIZACJI

(@) Po otrzymaniu wniosku i zmianie odpowiednich czgsci CAME wiasciwy organ powinien ponownie
wyda¢ certyfikat.

(b) Zmiana tylko nazwy nie wymaga od wtasciwego organu przeprowadzenia audytu organizacji, chyba
ze istniejg dowody na to, ze zmienily si¢ inne aspekty organizacji.

AMC1 CAMO.B.355(c) Zawieszenie, ograniczenie i cofnigcie

INFORMACJE O SYTUACJI BEZPIECZENSTWA [SECURITY]

(a) Dyrekcja Bezpieczenstwa Komisji Europejskiej generalnie odradza wszelkie niepotrzebne podroze
do kraju, w ktérym wrogie warunki lub kombinacja nastgpujacych warunkow, obniza poziom
bezpieczenstwa i stanowi duze zagrozenie dla personelu, jak nastepuje:

(1) migdzynarodowy lub wewngtrzny konflikt zbrojny z czestymi dziataniami zbrojnymi, licznymi
ofiarami i/lub powaznymi uszkodzeniami infrastruktury;

(2) sytuacja, ktora moze prowadzi¢c do wojny lub charakteryzuje si¢ wysokim napigciem
wewngtrznym lub zewnetrznym, ktdre moze przerodzi¢ si¢ w krotkim okresie w niestabilno$¢;
bardzo zle funkcjonujace instytucje;

(3) stosunkowo czeste ataki terrorystyczne z powodu obecnosci aktywnych grup terrorystycznych,
zarowno krajowych, jak i ponadnarodowych oraz wtadz panstwowych, ktore nie s3 w stanie
zapewni¢ zadowalajacego poziomu bezpieczenstwa; i

(4) czesta przemoc kryminalna, ktorej celem sg takze osoby niebedace obywatelami. Wiadze
panstwowe maja ograniczong zdolno$¢ do przeciwdziatania dzialalnoSci przestepczej
i zapewnienia bezpieczenstwa.

(b) Nalezy uznaé, ze niemozliwe jest prowadzanie audytu przez wilasciwy organ na miejscu, w Krajach,
w ktorych obowiazuja powyzsze warunki.
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AMC I GM DO DODATKOW DO CZESCI CAMO

AMC1 do Dodatku I do czesci CAMO - Certyfikat organizacji zarzadzania ciggla zdatno$cig do lotu

Formularz 14 EASA

Nastepujace pola na stronie 2 certyfikatu Formularza 14 EASA ,,ORGANIZACJI ZARZADZANIA
CIAGLA ZDATNOSCIA DO LOTU - WARUNKI ZATWIERDZENIA” nalezy wypetié
W nastepujacy sposob:

— Data pierwszego wydania: Odnosi si¢ do daty pierwszego wydania charakterystyki zarzadzania
ciagla zdatnoscig do lotu.

— Data zmiany: Odnosi si¢ do daty ostatniej zmiany charakterystyki zarzadzania ciagta zdatnoscia do
lotu, majacej wptyw na tres¢ certyfikatu. Zmiany w charakterystyce zarzadzania ciggla zdatno$cig
do lotu, ktore nie wptywaja na tre$¢ certyfikatu, nie wymagaja ponownego wystawienia certyfikatu.

— Nr zmiany: Odnosi si¢ do numeru ostatniej zmiany charakterystyki zarzadzania ciagla zdatnoscia
do lotu, majacej wptyw na tres¢ certyfikatu. Zmiany w charakterystyce zarzadzania ciggly
zdatnoscig do lotu, ktore nie wptywaja na tres¢ certyfikatu, nie wymagaja ponownego wystawienia
certyfikatu.
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DODATKI DO AMC | GM DO CZESCI CAMO
Dodatek | do AMC1 CAMO.A.115 — EASA Formularz Nr 2
Zastosowanie majg postanowienia dodatku IX do AMC M.A.602 i AMC M.A.702 Formularz 2 EASA.

Dodatek 1l do AMC1 CAMO.A.125(d)(3) — Podwykonawstwo zadan zarzadzania ciagla zdatnoscia
do lotu

1. Zlecone zadania zarzadzania ciagla zdatnoS$cia do lotu

1.1 W celu aktywnego nadzoru standardow organizacji podwykonawcy, CAMO powinna zatrudni¢
osobe lub grupg osob przeszkolonych i kompetentnych w dyscyplinach zwigzanych z czg$cia
CAMO. Jako tacy, sa oni odpowiedzialni za okre$lenie, jaka obstuga jest wymagana, kiedy ma
by¢ wykonana, przez kogo i wedtug jakich standardow w celu zapewnienia ciaglej zdatnosci do
lotu statku powietrznego, ktory ma by¢ eksploatowany.

1.2 CAMO powinna przeprowadzi¢ audyt przed zakontraktowaniem zadan, aby ustali¢, czy
organizacja, ktora ma by¢ zakontraktowana, moze spelni¢ standardy wymagane przez czesé¢
CAMO w zwigzku z czynno$ciami, ktore majg by¢ zlecone podwykonawcy.

1.3 CAMO powinna dopilnowa¢, aby organizacja, ktora ma by¢ zakontraktowana, dysponowata
wystarczajagcym i wykwalifikowanym personelem, ktory jest przeszkolony i kompetentny
w zakresie funkcji, ktore beda zlecone podwykonawcy. Oceniajac adekwatno$¢ zasobow
kadrowych, CAMO powinna wzia¢ pod uwage szczegodlne potrzeby dla tych czynno$ci, ktore
maja by¢ zlecone podwykonawcy, jednoczesnie uwzgledniajac istniejace zobowigzania
organizacji podwykonawcy.

1.4 Dla odpowiedniego zatwierdzenia zlecania podwykonawcy zadan zarzadzania ciagla zdatnos$cia
do lotu, CAMO powinna posiada¢ procedury kontroli zarzadzania tymi uzgodnieniami. CAME
powinno zawiera¢ odpowiednie procedury okre$lajace jej nadzér nad porozumieniami
zawartymi z organizacja podwykonawcy.

1.5 Zlecone zadania zarzadzania ciagla zdatno$cig do lotu nalezy omowi¢ w umowie miedzy
CAMO a organizacjg podwykonawcy. Umowa powinna réwniez okresla¢, ze podwykonawca
jest odpowiedzialny za informowanie CAMO, o wszelkich poézniejszych zmianach, ktore
wplywajg na ich zdolno$¢ do wykonania umowy. CAMO z kolei jest odpowiedzialna za
powiadamianie odpowiedniego wlasciwego organu.

1.6 Organizacja podwykonawcy powinna stosowa¢ procedury, ktore okreslajg sposob wypelniania
obowigzkéw w zakresie zleconych czynnosci. Takie procedury mogg zosta¢ opracowane przez
organizacj¢ podwykonawcy lub CAMO.

1.7 Jezeli organizacja podwykonawcy opracowuje wiasne procedury, powinny one by¢ spojne
z CAME i warunkami umowy. Procedury powinny zosta¢ zaakceptowane przez wilasciwy organ
jako rozszerzenie procedur CAMO i jako takie, powinny by¢ przywotane w CAME. CAMO
powinna przechowywa¢ jeden aktualny egzemplarz odpowiednich procedur organizacji
podwykonawcy, ktory w razie potrzeby powinien by¢ dostepny dla wiasciwego organu.

Uwaga: W przypadku jakiegokolwiek konfliktu miedzy procedurami organizacji
podwykonawcy a procedurami CAMO, zasady i procedury CAME sa rozstrzygajace.
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1.8 Umowa powinna rowniez okresla¢, ze procedury organizacji podwykonawcy moga by¢
zmieniane wylacznie za zgoda CAMO. CAMO powinna upewnic si¢, ze zmiany te sg zgodne
z jej CAME i zgodne z czgsciag CAMO.

CAMO powinna wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za ciagle monitorowanie i akceptacje
procedur organizacji podwykonawcy oraz ich zmian. Instrumenty stosowane do spetnienia tej
funkcji powinny by¢ wyraznie okre§lone w czgséci dotyczacej zmian w CAME, szczegotowo
opisujac poziom zaangazowania CAMO.

1.9 Za kazdym razem, gdy ktorykolwiek element zadan zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu jest
zlecany podwykonawcy, personel CAMO powinien mie¢ dostgp do wszystkich istotnych
danych w celu wypeienia swoich obowigzkow.

Uwaga: CAMO zachowuje prawo do uniewaznienia, wszelkich rekomendacji organizacji
podwykonawcy zawsze, gdy to konieczne dla utrzymania zdatnosci do lotu swoich statkéw
powietrznych.

1.10 CAMO powinna dopilnowaé, aby zakontraktowana organizacja nieprzerwanie posiadata
wykwalifikowana wiedze techniczng i wystarczajace zasoby do wykonywania zleconych zadan,
przy jednoczesnym przestrzeganiu odpowiednich procedur. Niespetlnienie tego moze
uniewazni¢ zatwierdzenie CAMO.

1.11 Umowa powinna przewidywac jej monitorowanie przez wlasciwy organ.

1.12 Umowa powinna omawia¢ odpowiedzialnos¢ za zapewnienie, ze wszelkie uwagi wynikajace
Z jej monitorowania przez wtasciwy organ zostang uwzglednione w sposéb satysfakcjonujacy
wlasciwy organ.

2. Realizacja
2.1 Zakres prac

Nalezy okresli¢ typy statkow powietrznych, ich rejestracje, typy silnikow i/lub podzespoty
podlegajace umowie o zarzadzaniu ciagla zdatnoscia do lotu.

2.2 Przygotowanie programu obstugi i zmiany

CAMO moze zleci¢ podwykonawcy opracowanie projektu programu obshugi technicznej
i wszelkich pdézniejszych zmian. CAMO pozostaje jednak odpowiedzialna za oceng, czy
proponowane projekty odpowiadaja jej potrzebom oraz za uzyskanie, w stosownych
przypadkach, zatwierdzenia wtasciwego organu; odpowiednie procedury powinny okresla¢ te
obowigzki. Umowa powinna rowniez przewidywaé, ze wszelkie dane niezbedne do
uzasadnienia zatwierdzenia pierwszego programu lub jego zmiany powinny by¢ przekazywane
do uzgodnienia z CAMO i/lub, na zadanie, wtasciwym organom.

2.3 Niezawodnos¢ i efektywnos¢ programu obstugi

CAMO powinna posiada¢ system monitorowania i oceny efektywnosci programu obstugi
technicznej na podstawie doswiadczenia z obstugi i operacyjnego. Organizacja podwykonawcy
moze gromadzi¢ dane i1 dokonywaé wstepnej oceny, wymagane dzialania muszg by¢
zatwierdzone przez CAMO.

Jezeli do oceny efektywno$ci programu obshugi technicznej wykorzystywany jest monitoring
niezawodnosci, organizacja podwykonawcy moze go zapewnia¢ i powinno to zosta¢ okreslone
w odpowiednich procedurach. Nalezy odnies¢ si¢ do zatwierdzonego programu obstugi
i programu niezawodnosci. Nalezy réwniez okresli¢ udziat personelu CAMO w spotkaniach
dotyczacych niezawodnos$ci z podwykonawca.
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Dostarczajac dane niezawodno$ci, organizacja podwykonawcy ogranicza si¢ do pracy
z pierwotnymi danymi/ dokumentami dostarczanymi przez CAMO lub danymi dostarczonymi
przez zakontraktowane przez CAMO organizacje obstugowe, z ktorych pozyskiwane sa raporty.
Pozyskiwanie danych niezawodnosci z wspolnych zrodet [pooling] jest dozwolone, jezeli to
akceptowalne dla wtasciwego organu.

2.4 Dopuszczalne odstepstwa od programu obstugi

Przyczyny i uzasadnienie kazdej proponowanej zmiany w Obstudze planowej moga by¢
przygotowane przez podwykonawce. CAMO powinna zaakceptowac proponowane odstgpstwo.
Sposoby udzielana akceptacji przez CAMO powinny zosta¢ okreslone w odpowiednich
procedurach. W przypadku przekroczenia granic okreslonych w programie obstugi technicznej,
CAMO musi uzyska¢ zgode wlasciwego organu.

2.5 Obsluga planowa

W przypadku, gdy podwykonawca planuje i ustala przeglady lub inspekcje obstugi technicznej
zgodnie z zatwierdzonym programem obstugi, nalezy okresli¢ wymagana wspotprace z CAMO,
W tym sposob przekazywania informacji zwrotnych.

Nadzor nad planowaniem i zwigzana dokumentacja powinny by¢ okreslone w odpowiednich
zwigzanych procedurach. Procedury te powinny zazwyczaj okresla¢ poziom zaangazowania
CAMO w kazdy rodzaj przegladu. Bedzie to zwykle wymagato kazdorazowej oceny
i uzgodnienia przez CAMO specyfikacji prac dla przegladéw obstugi hangarowej. W przypadku
rutynowych przegladow obstugi liniowej moze to by¢ kontrolowane codziennie przez
podwykonawcg, pod warunkiem odpowiedniej wspolpracy i nadzorowania przez CAMO,
w celu zapewnienia terminowego wykonania. Zwykle moze to obejmowaé, ale nie jest
ograniczone do:

— wlasciwego pakietu obstugowego, w tym karty pracy;
— wykazu planowych wymian podzespotow;

— AD, ktore powinny by¢ wykonane;

— modyfikacji, ktore nalezy wprowadzic.

Zwiazane procedury powinny zapewnia¢ terminowe informowanie CAMO o realizacji takich
zadan.

2.6 Monitorowanie zgodnoS$ci i ocena ryzyka

System zarzadzania CAMO powinien monitorowac adekwatno$¢ wykonania zleconego zadania
zarzadzania ciaggla zdatnoscig do lotu pod katem zgodno$ci z umowg i czg¢scig CAMO oraz
ocenia¢ ryzyko zwigzane z takim podwykonawstwem. Warunki umowy powinny zatem
zawiera¢ postanowienie umozliwiajagce CAMO prowadzenie nadzoru (w tym audyty i oceny)
organizacji podwykonawcy. Celem nadzoru jest przede wszystkim zbadanie i ocena
skutecznosci tych podwykonawcow, a tym samym zapewnienie zgodnos$ci z czeScig CAMO
i umowg oraz tagodzenie zwigzanych z tym ryzyk bezpieczenstwa. Raporty z audytu i oceny
moga podlegaé przegladowi na wniosek wtasciwego organu.

2.7 Dostep dla wiasciwego organu

Umowa powinna okresla¢, ze podwykonawca musi zawsze zapewni¢ dostep dla whasciwego
organu.

78294



Dziennik Urzgdowy Urzedu Lotnictwa Cywilnego -80— Poz. 28

2.8 Dane obstugowe

Powinny zosta¢ okreSlone dane obstugowe wykorzystywane na potrzeby umowy wraz ze
stronami odpowiedzialnymi za dostarczenie takiej dokumentacji oraz wilasciwy organ
odpowiedzialny za akceptacj¢/zatwierdzenie takich danych, o ile dotyczy. CAMO powinna
zapewnic, aby takie dane, w tym zmiany, byly tatwo dostgpne dla personelu CAMO i dla oséb
w zakontraktowanej organizacji, ktore moga by¢ zobowigzane do oceny takich danych. CAMO
powinna ustanowic¢ ,,szybka $ciezke”, ktora zapewni terminowe przesytanie pilnych danych do
podwykonawcy. Dane dotyczace obstugi moga obejmowac, ale nie sa ograniczone do:

— program obstugi technicznej,
— dyrektywy zdatnosci do lotu,
—  biuletyny serwisowe,
— dane napraw/modyfikacji,
— instrukcje obstugi statku powietrznego,
— instrukcj¢ naprawy gtownej silnika,
— katalog ilustrowanych czesci statku powietrznego (IPC),
— schematy instalacji elektrycznej,
— instrukcje diagnostyki usterek.
2.9 Dyrektywy zdatnosci (AD)

Podczas gdy rozne aspekty oceny AD, planowania i dziatan nastgpczych mogg by¢ realizowane
przez organizacj¢ podwykonawcy, wykonanie AD jest realizowane przez organizacje
obstugowa. CAMO jest odpowiedzialne za zapewnienie terminowego wykonania odpowiednich
AD i1 ma by¢ powiadamiane o spetnieniu wymagan AD. Wynika z tego, ze CAMO powinna
mie¢ jasne zasady i procedury dotyczace wykonania AD, poparte zdefiniowanymi procedurami,
wymagajace zgody CAMO na proponowane $rodki spelnienia.

Odpowiednie procedury powinny okreslac:

— jakich informacji (np. publikacji AD, dokumentacji cigglej zdatnosci do lotu, godzin / cykli
lotu itp.) potrzebuje organizacja podwykonawcy od CAMO;

—  jakich informacji (np. wykaz planowania AD, szczegotowe zamdwienie inzynieryjne [EO],
itp.) CAMO potrzebuje od organizacji podwykonawcy w celu zapewnienia terminowego
wykonania AD.

Aby wywiaza¢ si¢ z tego obowiazku CAMO powinna upewni¢ si¢, ze otrzymuje aktualne
obowigzkowe informacje dotyczace ciaglej zdatnosci do lotu dla statku powietrznego
i zarzadzanego przez niego wyposazenia.

2.10 Modyfikacje wynikajgce z biuletynow serwisowych (SB)

Organizacja podwykonawcy moze wykonywac przeglad i formutowanie zalecen dotyczacych
wykonania SB i innych zwigzanych nieobowigzkowych informacji na podstawie jasnej polityki
ustanowionej przez CAMO. Nalezy to okre$lic w umowie.

2.11 Nadzorowanie obowigzkowych ograniczen zywotnosci lub obstugi planowej oraz na
nadzorowanie podzespotéw/prognoza wymian

W przypadku, gdy organizacja podwykonawcy wykonuje czynno$ci zwigzane z planowaniem,
nalezy sprecyzowaé, ze organizacja powinna otrzymywac szczegély dotyczace aktualnych
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warto$ci  Cykli, godzin lotu, lgdowan i/lub elementow nadzorowanych wg czasu
kalendarzowego, stosownie do przypadku i z czgstotliwoscig okreslong w umowie.

Czestotliwos¢ powinna by¢ taka, aby umozliwi¢ organizacji prawidtowe wykonywanie
zleconych funkcji planowania. Wynika z tego zatem, ze konieczna bedzie odpowiednia
wspotpraca migdzy CAMO, zakontraktowanymi organizacjami obstugowymi i organizacja
podwykonawcy. Ponadto umowa powinna okresla¢, w jaki sposob CAMO pozyska wszystkie
biezace wartosci cykli, godzin lotu, itp., aby zapewni¢ terminowe wykonanie wymaganej
obstugi.

2.12 Monitorowanie stanu silnika [EHM]

Jezeli CAMO zleca podwykonawcCy monitorowania stanu zabudowanego silnika [on-wing],
organizacja podwykonawcy powinna otrzymac wszystkie istotne informacje do wykonania tego
zadania, w tym wszelkie odczyty parametréow, ktore CAMO uzna za niezbgdne dla takiej
kontroli. Umowa powinna roéwniez okresla¢, jakie informacje zwrotne (takie jak ograniczenia
silnika, odpowiednie doradztwo techniczne itp.) organizacja powinna przekaza¢ CAMO.

2.13 Nadzorowanie usterek

W przypadku, gdy CAMO zleca podwykonawcy biezace nadzorowanie odtozonych usterek wg
dziennika technicznego, nalezy to okresli¢c w umowie i odpowiednio opisa¢ w odpowiednich
procedurach. MEL/CDL operatora stanowi podstawe do ustalenia, ktore usterki moga zosta¢
odlozone i zwigzane z tym ograniczenia. Procedury powinny rowniez okresla¢ obowigzki
i dziatania, ktore nalezy podja¢ w przypadku usterek, takich jak sytuacje AOG, powtarzajace
si¢ usterki i uszkodzenia przekraczajace limity okreslone przez posiadacza certyfikatu typu.

O wszystkich innych usterkach wykrytych podczas obstugi nalezy poinformowa¢ CAMO, ktora
w zaleznosci od uprawnien proceduralnych udzielonych przez wtasciwy organ moze okresli¢
usterki podlegajace odtozeniu. W zwiagzku z tym nalezy zapewni¢ odpowiednia taczno$¢ miedzy
CAMO, jej zakontraktowanym podwykonawcg i zakontraktowang organizacjg obstugowa.

Organizacja podwykonawcy powinna dokonaé¢ pozytywnej oceny zamierzonych odtozen
usterek i rozwazy¢ potencjalne zagrozenia wynikajace ze skumulowanego wptywu obecnos$ci
wielu usterek. Organizacje podwykonawcy powinny uzyska¢ zgode CAMO po
przeprowadzonej ocenie.

Odtozenie dopuszczalnych przez MEL/CDL usterek moze zosta¢é wykonane przez
zakontraktowang organizacj¢ obstugowa zgodnie z odpowiednimi procedurami zawartymi
w dzienniku technicznym, pod warunkiem akceptacji przez dowodce statku powietrznego.

2.14 Zglaszanie zdarzen

Wszystkie incydenty i zdarzenia zwigzane z bezpieczefistwem powinny by¢ gromadzone,
a zdarzenia spetniajace kryteria zglaszania powinny by¢ zglaszane zgodnie z wymaganiami
punktu CAMO.A.160 zgodnie z procedurg ustanowiong przez CAMO (patrz GMI
CAMO.A.205).

2.15 Zapisy ciaglej zdatnosci do lotu

Dokumentacja moze by¢ prowadzona i przechowywana przez podwykonawce w imieniu
CAMO, ktora pozostaje wlascicielem tych dokumentéw. CAMO powinna jednak otrzymywaé
aktualny status zgodnosci z AD, cze$ci o ograniczonej zywotno$ci i podzespotow
kontrolowanych wg kalendarza, zgodnie z ustalonymi procedurami. CAMO powinna rowniez
otrzyma¢ nieograniczony i szybki dostep do oryginalnych zapisow w razie potrzeby. Dostep
online do odpowiednich systemow informatycznych jest dopuszczalny.
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Nalezy spelni¢ wymagania dotyczace prowadzenia dokumentacji okreslone w pkt
CAMO.A.220. Na zadanie nalezy przyzna¢ dostep do rejestrOw nalezycie upowaznionym
cztonkom wtasciwego organu.

2.16 Procedury lotu kontrolnego po obstudze (MCF)

Loty MCF sa wykonywane pod kontrolg operatora w koordynacji z CAMO. Wymagania
organizacji podwykonawcy lub zakontraktowanej organizacji obstugowej dla MCF powinny
by¢ uzgodnione przez operatora/ CAMO.

2.17 Komunikacja miedzy CAMO a organizacja podwykonawcy

2.17.1 Aby wywigzac¢ si¢ z odpowiedzialnosci za zdatnos¢ do lotu, CAMO musi otrzymywac
wszystkie odpowiednie raporty i odpowiednie dane dotyczace obstugi technicznej. Umowa
powinna okresla¢, jakie informacje nalezy przekazywac i kiedy.

2.17.2 Spotkania stanowig jeden z fundamentow, dzieki ktéremu CAMO moze wywigzac si¢
Z czesci swojej odpowiedzialnos$ci za zapewnienie zdatnosci do lotu zarzadzanych statkow
powietrznych. Nalezy je wykorzystywa¢ do ustanowienia dobrej komunikacji miedzy
CAMO, organizacja podwykonawcy i zakontraktowang organizacjg obstugowa. WarunkKi
umowy powinny obejmowac, w stosownych przypadkach, postanowienie o okreslonej
liczbie spotkan, ktéore maja si¢ odby¢ miedzy zaangazowanymi stronami. SzczegOly
dotyczace rodzajow spotkan roboczych i odnosnych warunkow kazdego spotkania powinny
by¢ udokumentowane. Spotkania moga obejmowaé¢ migdzy innymi wszystkie lub
kombinacje nastepujacych:

(@) Przeglad umowy

Przed wejsciem w zycie umowy bardzo wazne jest, aby personel techniczny obu stron
zaangazowany w realizacj¢ umowy spotkal si¢, aby obie strony mialy pewnos¢, ze
kazdy punkt prowadzi do wspolnego zrozumienia obowiazkow kazdej ze stron.

(b) Spotkanie dotyczace planowania zakresu prac

Spotkania dotyczace planowania zakresu prac mogg by¢ organizowane tak, aby zadania
do wykonania byty wspdlnie uzgodnione.

(c) Spotkanie techniczne

Zaplanowane spotkania powinny by¢ organizowane w celu regularnego przegladu
i uzgodnienia dzialan w kwestiach technicznych, takich jak AD, SB, przyszie
modyfikacje, powazne usterki wykryte podczas prac warsztatowych, niezawodnos$¢ itp.

(d) Spotkanie dotyczace zgodnosci i wydajnosci

Nalezy organizowaé spotkania dotyczace zgodno$ci i wydajnosci w celu zbadania
kwestii zgtoszonych w nadzorze CAMO i w wyniku dziatan nadzorczych wtasciwego
organu oraz uzgodnienia niezbednych dziatan zapobiegawczych, korygujacych
i tagodzacych ryzyko.

(e) Spotkanie dotyczace niezawodnosci

Jezeli istnieje program niezawodnosci, umowa powinna okre$la¢ udzial w tym
programie CAMO i organizacji podwykonawcy, w tym ich udziat w spotkaniach
dotyczacych niezawodnosci. Nalezy roéwniez wprowadzi¢ zasade umozliwiajgca
wilasciwemu organowi udziat w okresowych spotkaniach dotyczacych niezawodnosci.
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Dodatek 1l do AMC4 CAMO.A.305(g) — Szkolenie z zakresu bezpieczenstwa zbiornikow paliwa
Zastosowanie majg postanowienia Dodatku XII do AMC1 M.B.102(c).

Dodatek IV do AMC1 CAMO.A.315(c) — Zakontraktowana obstuga

1. Umowy obslugowe

Celem ponizszych punktow nie jest przedstawienie standardowej umowy o obstuge techniczng, ale
dostarczenie listy glownych punktow, ktore nalezy uwzgledni¢, w stosownych przypadkach,
w umowie obstlugowej migdzy CAMO a organizacja obstlugowa. Ponizsze punkty dotycza
wylacznie kwestii technicznych i wykluczaja takie kwestie, jak koszty, op6znienia, gwarancja itp.

W przypadku zlecania obstugi technicznej wigcej niz jednej organizacji obstugi technicznej (np.
obstuga hangarowa statku powietrznego do X, obstuga silnika do Y oraz obstuga liniowa do Z1, Z2
i Z3), nalezy zwroci¢ uwage na zgodnos¢ réznych umoéw obstugowych.

Umowa obstugowa zwykle nie ma na celu dostarczenia personelowi odpowiednich szczegétowych
instrukcji dziatania. Tak wiec nalezy okresli¢ role i obowigzki organizacyjne, procedury i czynnosci
rutynowe w CAMO i organizacji obstugowej w celu zadowalajacego wykonywania tych funkcji,
tak aby kazda zaangazowana osoba byta informowana o swojej odpowiedzialnosci, obowigzkach
i procedurach, ktore maja zastosowanie. Procedury i czynno$ci rutynowe moga by¢ wiaczone /
dotgczone do CAME i charakterystyki (podrecznika) organizacji obstugowej (MOE) lub moga
sktada¢ si¢ z oddzielnych procedur. Innymi stowy, procedury i rutynowe dziatania powinny
odzwierciedla¢ warunki umowy.

2. Obsluga statku powietrznego/silnika

Nastepujace punkty mozna Wigczy¢ do umowy obstugowej, ktora ma zastosowanie do obstugi
technicznej statkow powietrznych, obstugi liniowej i obstugi silnika.

Obstuga statku powietrznego obejmuje rowniez obstuge silnikow i APU, gdy sa one zabudowane
na statku powietrznym.

2.1. Zakres pracy

Rodzaj obstugi technicznej, ktora ma by¢ wykonywana przez organizacj¢ obstugowa, powinien
zosta¢ jednoznacznie okreslony. W przypadku obstugi liniowej i/lub hangarowej umowa powinna
okreslac typ statku powietrznego, a najlepiej rejestracje statku powietrznego.

W przypadku obstugi silnika umowa powinna okreslac typ silnika.
2.2.Wskazane lokalizacje w celu wykonania obstugi technicznej/posiadane certyfikaty

Nalezy wskaza¢ miejsce (-a), w ktorym (-ych) ma by¢ wykonywana, odpowiednio, obstuga
hangarowa, liniowa lub obstuga silnika. Nalezy wyszczegolni¢ w umowie certyfikat posiadany
przez organizacje obstugowg w miejscu (miejscach), w ktorym (ktoérych) bedzie wykonywana
obstuga. Jesli to niezbedne, w umowie nalezy zaznaczy¢ mozliwo$¢ wykonania obshugi
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w dowolnym miejscu, pod warunkiem zastrzezenia, ze koniecznos$¢ takiej obstugi musi wynikaé
Z nieprawnosci statku powietrznego lub z koniecznos$ci wsparcia okazjonalnej obstugi linioweyj.

2.3. Podwykonawstwo

Umowa obstugowa powinna okresla¢, na jakich warunkach organizacja obstugowa moze zleci¢
zadania stronom trzecim (niezaleznie od tego, czy ta strona trzecia jest zatwierdzona czy nie). Jako
minimum umowa powinna zawiera¢ odniesienie do M.A.615, CAO.A.095(a)(2) i 145.A.75(b).
Dodatkowe wytyczne zawarte sa w odnosnych AMC i GM. Ponadto CAMO moze wymaga¢ od
organizacji obstugowej uzyskania zatwierdzenia przez CAMO przed zleceniem zadan trzeciej
stronie. CAMO powinna mie¢ dostep do wszelkich informacji (szczegdlnie informacji dotyczacych
monitorowania zgodnosci) dotyczacych podwykonawcow organizacji obstugowej zaangazowanych
w umowe. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w zwiazku z odpowiedzialno$cig ponoszong przez CAMO,
zardbwno CAMO, jak i jej wlasciwy organ sg uprawnieni do otrzymywania petnych informacji na
temat podwykonawstwa, chociaz zwykle wlasciwy organ bedzie zainteresowany tylko
podwykonawstwem dla statku powietrznego, silniku i APU.

2.4.Program obstugi technicznej

Nalezy wskaza¢ program obstugi, w ramach ktérego nalezy przeprowadzi¢ prace.

CAMO powinna uzyska¢ zatwierdzenie tego programu obstugi technicznej przez wlasciwy organ.
2.5. Monitorowanie

Warunki umowy powinny zawiera¢ postanowienie pozwalajace organizacji na monitorowanie
organizacji obstugowej pod katem zgodnos$ci z obowigzujacymi wymaganiami. Umowa obstugowa
powinna okresla¢ w jaki sposob organizacja obstugowa uwzglednia wyniki takiego monitorowania
(patrz takze paragraf 2.23. ,,Spotkania”).

2.6.Udziat wlasciwego organu

Umowa powinna wskaza¢ wlasciwy organ (wtasciwe organy) odpowiedzialny (odpowiedzialne) za
nadzor nad statkiem powietrznym, operatorem, CAMO i organizacja obstugowa. Ponadto umowa
powinna umozliwia¢ wilasciwemu (wlasciwym) organowi (organom) dostep do organizacji
obstugowe;j.

2.7.Dane obstugowe

Umowa powinna wyszczegélnia¢ dane obstugowe i wszelkie inne instrukcje wymagane do
wykonania umowy oraz sposob, w jaki te dane i instrukcje sa udostepniane i aktualizowane
(niezaleznie od tego, czy sa one dostarczane przez CAMO czy przez organizacj¢ obstugowa).

Moze to obejmowac, ale nie jest ograniczone do:

— programu obstugi technicznej,

— dyrektywy zdatnosci do lotu,

— danych naprawy/modyfikaciji,

— instrukcji obstugi technicznej statku powietrznego,

— ilustrowanego katalogu czesci statku powietrznego (IPC),

— schematow elektrycznych,

— instrukcji diagnostyki usterek,

— listy minimalnego wyposazenia MEL (zwykle na poktadzie statku powietrznego),

— instrukcji operatora,
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— instrukcji uzytkowania w locie,

— instrukcji obstugi silnika,

— instrukcji naprawy gtownej silnika.
2.8. Warunki przyjecia do obstugi

Umowa powinna podawac, w jakim stanie statek powietrzny powinien zosta¢ przekazany organizacji
obstugowej. W przypadku rozleglej obstugi moze by¢ korzystnym zorganizowanie spotkania
w sprawie omowienia zakresu pracy, aby zadania do wykonanie zostaty wspolnie uzgodnione (patrz
takze punkt 2.23 ,,Spotkania”).

2.9. Dyrektywy zdatnos$ci i biuletyny serwisowe/modyfikacje

Umowa powinna okre§la¢ informacje, za ktorych dostarczenie organizacji obstugowej jest
odpowiedzialna CAMO, takie jak:

— status AD, w tym termin wykonania i wybrane $rodki spetnienia, o ile dotyczy; oraz
— status modyfikacji i decyzja o wprowadzeniu modyfikacji lub SB.

Ponadto umowa powinna okresla¢ rodzaj informacji, ktorych z kolei bedzie potrzebowaé CAMO,
aby uzupeic¢ status nadzoru AD i status modyfikacji.

2.10. Nadzorowanie godzin i cykli

Nadzorowanie godzin i cykli jest obowigzkiem CAMO, a umowa powinna Wskazywac, w jaki
sposob CAMO bedzie przekazywac organizacji obstugowej aktualne wartosci godzin i cykli oraz
czy organizacja obslugowa powinna otrzymywaé aktualne wartosci godzin lotu i cykli tak, aby
mogla aktualizowac zapisy dla swoich wlasnych czynnosci planowania (patrz takze pkt 2.22
»Wymiana informacji”).

2.11. Czesci o ograniczonej zywotnos$ci 1 podzespoty

CAMO nadzoruje czesci o ograniczonej zywotnosci i podzespoly nadzorowane wg czasu
kalendarzowego. Umowa powinna okresla¢c czy CAMO powinna przekazywa¢ organizacji
obstugowej status czesci o ograniczonej zywotno$ci i podzespotéw nadzorowanych wg czasu
kalendarzowego oraz wyszczegolnia¢ informacje, ktore zatwierdzona organizacja obstugowa
bedzie musiata przekazywa¢ CAMO na temat wybudowy/zabudowy cze$ci 0 ograniczonej
zywotnosci i podzespotu nadzorowanego wg czasu kalendarzowego, aby CAMO mogto
aktualizowac swoje zapisy (patrz takze pkt 2.22 ,,Wymiana informacji”).

2.12. Dostawa czesci

Umowa powinna okresla¢, czy konkretny rodzaj materiatu lub podzespotu bedzie dostarczany przez
CAMO czy organizacje¢ obstugowa, jaki rodzaj podzespotu jest dostepny W pool’u itp. Umowa
powinna jasno okres$la¢, ze organizacja obstugowa jest odpowiedzialna za sprawdzenie czy dany
podzespot spetnia zatwierdzone dane/standard i zapewnienie, ze komponent statku powietrznego

jest w zadowalajacym stanie do zabudowy. Dodatkowe wskazowki dotyczace odbioru czesci
podano w M.A.501, ML.A.501 i 145.A.42.

2.13. Czgsci z pool’u w stacjach liniowych

O ile dotyczy, umowa powinna okresla¢, w jaki sposob nalezy zajaé si¢ cze$ciami z pool’u na
stacjach liniowych.

2.14. Obstuga planowa

W przypadku planowania obstugi planowej nalezy wskaza¢ dokumentacje¢ pomocnicza, ktora nalezy
przekaza¢ organizacji obstugowej. Moze to obejmowac, ale nie jest ograniczone do:
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— wilasciwego pakietu obstugowego, w tym karty pracy,
— wykazu planowych wymian podzespotow,
— modyfikacji do wprowadzenia.

Kiedy organizacja obstugowa z jakiegokolwiek powodu zdecyduje si¢ odtozy¢ zadanie obstugowe, musi
to zosta¢ formalnie uzgodnione z CAMO. Jesli odtozenie wykracza poza zatwierdzony limit, patrz punkt
2.17 ,,0dstepstwo od harmonogramu obstugi”. Nalezy to uwzgledni¢ w umowie 0 obstudze techniczne;j
tam, gdzie ma to zastosowanie.

2.15. Obstuga nieplanowa/usuwanie usterek

Umowa powinna okresla¢, na jakim poziomie organizacja obstugowa moze usung¢ usterke bez
uzgadniania z CAMO. Jako minimum, w umowie powinien znalez¢ si¢ 0pis sposobu zarzadzania
zatwierdzaniem napraw i ich wykonawstwem. Kazde odtozenie usunigcia usterki nalezy zgtosi¢ do
CAMO.

2.16. Odtozone zadania

Patrz punkty 2.14 i 2.15 powyzej, a takze 145.A.50(e), M.A.801(f) i ML.A.801(f). Ponadto
w przypadku obstugi liniowej i hangarowej statku powietrznego W umowie nalezy omowié sposob
korzystania z MEL operatora i zasady wspotpracy z CAMO w przypadku usterki, ktorej nie mozna
usunac¢ na stacji liniowe;.

2.17. Odstepstwo od obstugi planowej

Odstepstwa od harmonogramu obstugi muszg by¢ kontrolowane przez CAMO zgodnie
z procedurami okreSlonymi w programie obstugi. Umowa powinna okresla¢ wsparcie, ktore
organizacja obstugowa moze udzieli¢ operatorowi w celu uzasadnienia wniosku o odstgpstwo.

2.18. Lot kontrolny po obstudze (MCF)

Jezeli po obstudze technicznej statku powietrznego konieczne jest wykonanie lotu MCF, nalezy go
wykona¢ zgodnie z procedurami okres§lonymi w CAME i/lub instrukcji operatora.

2.19. Proéba stoiskowa

Umowa powinna okresla¢ kryterium zaliczenia proby oraz czy przedstawiciel CAMO powinien
uczestniczy¢ w probie stoiskowej silnika.

2.20. Dokumentacja po$§wiadczenia obstugi

Poswiadczenie obstugi musi zosta¢ wykonane przez organizacje obslugowsg zgodnie z jej
procedurami organizacyjnymi. Umowa powinna jednak okre$la¢, jakie dodatkowe formularze
nalezy zastosowac (dziennik techniczny statku powietrznego, formularz poswiadczenia obstugi
organizacji obstugowej itp.) oraz dokumentacje, ktora organizacja obstugowa powinna dostarczy¢
CAMO po przekazaniu statku powietrznego. Moze to obejmowac, ale nie jest ograniczone do:

— pos$wiadczenia obstugi,

— raportéw z prob w locie,

— wykazu wprowadzonych modyfikacji,
— listy napraw,

— listy zrealizowanych AD,

— raportu z obstugi,

— raportu z proby stoiskowe;.
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2.21. Prowadzenie dokumentacji obstugi

CAMO moze zleci¢ organizacji obstlugowej przechowywanie niektorych dokumentéw obstugi
wymaganych zgodnie z cz¢sciag M podczgs¢ C. Oznacza to, z2 CAMO w ramach swojego systemu
zarzadzania zleca cze$¢ swoich zadan dotyczacych przechowywania dokumentéow, a zatem
zastosowanie majg postanowienia punktu CAMO.A.125(d)(3).

2.22. Wymiana informacji

Za kazdym razem, gdy konieczna jest wymiana informacji miedzy CAMO a organizacjg obstugows,
umowa powinna okresla¢, jakie informacje nalezy przekazac¢ i kiedy (tj. w jakim przypadku lub
z jaka czgstotliwoscia), w jaki sposob, przez kogo i do kogo nalezy je przekazac.

2.23. Spotkania

Umowa obstugowa powinna zawiera¢ postanowienie o okreslonej liczbie spotkan, ktore begda
odbywac si¢ migdzy CAMO a organizacjg obstugowa.

2.23.1 Przeglad umowy

Przed wejsciem w zycie umowy jest bardzo wazne, aby personel techniczny obu stron
zaangazowany w realizacj¢ umowy spotkal sie, aby mie¢ pewnos¢, ze kazdy punkt
prowadzi do wspolnego zrozumienia obowigzkoéw obu stron.

2.23.2 Spotkanie w sprawie planowania zakresu prac

Mozna zorganizowaé spotkania w sprawie planowania zakresu prac, aby wspolnie
uzgodni¢ zadania do wykonania.

2.23.3 Spotkanie techniczne

Mozna organizowaé planowane spotkania w celu regularnego przegladu zagadnien
technicznych, takich jak AD, SB, przyszte modyfikacje, powazne usterki wykryte
podczas przegladu technicznego, niezawodnos¢ statku powietrznego i podzespotu itp.

2.23.4 Spotkane dotyczace zgodnos$ci i wydajnosci

Spotkania dotyczace zgodnosci 1 wydajnosci moga by¢ organizowane w celu zbadania
zagadnien zgloszonych przez zesp6t monitorowania CAMO i w celu uzgodnienia
niezbednych dziatan zapobiegawczych i korygujacych.

2.23.5 Spotkanie dotyczace niezawodnosci

Jesli istnieje program niezawodno$ci, umowa powinna okre$la¢ odpowiedni udziat
CAMO i organizacji obstugowej w tym programie, w tym udzial w spotkaniach
dotyczacych niezawodnosci.
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Dodatek V do AMC2 CAMO.B.310(c) — EASA Formularz Nr 13 CAMO

RAPORT REKOMENDUJACY ZATWIERDZENIE CZESCI CAMO FORMULARZ 13-CAMO EASA

Czes¢ 1: Ogblne

Nazwa organizacji:

Numer zatwierdzenia:

Whioskowany poziom zatwierdzenia /

Formularz 14 EASA lub AOC z dnia *:

Inne posiadane zatwierdzenia (jesli dotyczy)

Adres kontrolowanych obiektow:

Okres audytu: od do
Data (-y) audytu (-ow):

Numery audytow:

Osoby, z ktorymi przeprowadzono wywiady:

Inspektor (-rzy) wlasciwego organu: Podpis (-y):

Biuro wilasciwego organu: Data wypehienia formularza 1 EASA 13-CAMO czgs¢ 1:

*niepotrzebne skresli¢
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RAPORT REKOMENDUJACY ZATWIERDZENIE CZESCI CAMO FORMULARZ 13-CAMO
EASA

Czes¢ 2: Przeglad audytu dotyczacego spelnienia wymagan czesci CAMO

Ponizsze pig¢ kolumn mozna zatytulowaé i wykorzystaé w miar¢ potrzeby do zapisu zatwierdzenia linii
produktow lub obiektu, w tym sprawdzonych podwykonawcoéw. W kazdej wykorzystanej kolumnie
dotyczacych czesci CAMO nalezy wstawi¢ w kratce (\) w razie pozytywnej oceny spetienia wymagan lub
przekresli¢ kratke (X) w razie negatywnej oceny spelnienia wymagan oraz podaé¢ obok kratki numer
niezgodnosci wg czesci 4, lub N/A (nie dotyczy), jezeli dana pozycja nie ma zastosowania albo N/R (nie
poddany przegladowi) jezeli dane pozycja ma zastosowanie, ale nie zostata poddana audytowi.

Punkt Temat

CAMO.A.115 Whiosek o wydanie certyfikatu organizacji

CAMO.A.120 Sposob spetnienia wymagan

CAMO.A.125 Warunki zatwierdzenia i przywileje organizacji

CAMO.A.130 Zmiany w organizacji

CAMO.A.135 Ciagla waznos¢

CAMO.A.140 Dostep

CAMO.A.150 Niezgodnosci

CAMO.A.155 Natychmiastowa reakcja na problem w zakresie
bezpieczenstwa

CAMO.A.160 Zglaszanie zdarzen

CAMO.A.200 System zarzadzania

CAMO.A.202 Wewngetrzny system zglaszania kwestii zwigzanych
Z bezpieczenstwem

CAMO.A.205 Wykonawstwo i podwykonawstwo

CAMO.A.215 Zaplecze

CAMO.A.220 Prowadzenie dokumentacji

CAMO.A.300 Charakterystyka zarzadzania ciagla zdatno$cia

CAMO.A.305 Wymagania w stosunku do personelu

CAMO.A.310 Kwalifikacje personelu ds. przegladu zdatnosci do
lotu

CAMO.A.315 Zarzadzanie ciaglg zdatnoscig do lotu

CAMO.A.320 Przeglad zdatnos$ci do lotu

CAMO.A.325 Dane zarzadzania ciggly zdatnoscig do lotu

Inspektor (-rzy) wiasciwego organu: Podpisy

Biuro whasciwego organu:

Data wypetnienia formularza 1 EASA 13-CAMO czgs¢ 2:
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RAPORT REKOMENDUJACY ZATWIERDZENIE CZESCI CAMO FORMULARZ 13-CAMO
EASA

Cze$¢ 3: Spelnienia wymagan charakterystyki zarzadzania ciagla zdatnoscia do lotu czesci CAMO

Nalezy wstawi¢ w kratce (V) w razie pozytywnej oceny spelnienia wymagan lub przekresli¢ kratke (X) w razie
negatywnej oceny spelnienia wymagan oraz poda¢ obok kratki numer niezgodnosci wg czgsci 4, lub N/A (nie
dotyczy), jezeli dana pozycja nie ma zastosowania albo N/R (nie poddany przegladowi) jezeli dane pozycja ma
zastosowanie, ale nie zostata poddana audytowi.

Czgé¢ 0 Ogodlna organizacja, polityka bezpieczenstwa i cele

0.1 Polityka bezpieczenstwa, cele i o§wiadczenie kierownika odpowiedzialnego

0.2 Ogolne informacje i zakres prac

0.3 Personel zarzadzajacy

0.4 Schemat organizacyjny kierownictwa

0.5 Procedura zmian wymagajacych wczesniejszego zatwierdzenia

0.6 Procedura zmian niewymagajacych wcze$niejszego zatwierdzenia

0.7 Procedura dla alternatywnych sposob6éw spelnienia (AltMoC)

Cze$¢ 1 Procedury zarzadzania ciagla zdatnosciag do lotu

1.1 Stosowanie systemu zapiséw ciaglej zdatnosci do lotu statku powietrznego oraz, o ile
dotyczy, systemu dziennika technicznego statku powietrznego (ATL)

l.1a Stosowanie MEL

1.2 Programy obstugi technicznej statkow powietrznych (AMP) - opracowanie, zmiana i
zatwierdzenie

1.3 Dokumentacja ciaglej zdatnosci do lotu, odpowiedzialno$¢, przechowywanie, dostep

14 Wykonanie i nadzor dyrektyw zdatnosci do lotu

15 Analiza efektywnosci programu (-6w) obstugi technicznej

1.6 Nieobowiazkowe modyfikacje i inspekcje

1.7 Naprawy i modyfikacje

1.8 Raporty o usterkach

1.9 Dzialalnos¢ inzynierska

1.10 Programy niezawodnosci

1.11 Przeglady przedlotowe

1.12 Wazenie statku powietrznego

1.13 Procedury lotu kontrolnego po obstudze

Czgs¢ 2 Procedury systemu zarzadzania

21 Schematy identyfikacji zagrozen i zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa

2.2 Wewngtrzny raporty bezpieczenstwa i dochodzenia

2.3 Planowanie dziatan w zakresie bezpieczenstwa
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2.4 Monitorowanie poziomu bezpieczenstwa

25 Zarzadzanie zmiang

2.6 Szkolenie i promocja bezpieczenstwa

2.7 Natychmiastowe dziatanie dot. bezpieczenstwa i koordynacja z planem reagowania
kryzysowego operatora (ERP)

2.8 Monitorowanie zgodnosci

2.8.1 Plan audytow i procedura audytu

2.8.2 Monitorowanie dziatan zwigzanych z zarzadzaniem ciagla zdatnoscia do lotu

2.8.3 Monitorowanie efektywnosci programoéw obstugi

284 Monitorowanie, czy cata obstuga jest przeprowadzana przez odpowiednia
organizacj¢ obstugowa

2.8.5 Monitorowanie, czy cata zakontraktowana obstuga jest realizowana zgodnie z
umowa, w tym podwykonawcow wykorzystywanych przez wykonawce obstugi

2.8.6 Personel monitorowania zgodnosci

2.9 Nadzor nad kompetencjami personelu

2.10 Prowadzenie dokumentacji systemu zarzadzania

211 Zglaszanie zdarzen

Czgé¢ 3 Zakontraktowana obstuga — zarzadzanie obstuga

3.1

Procedury dotyczace zakontraktowanej obstugi

3.2

Audyt wyrobu statku powietrznego

Czg$¢ 4 Procedury przegladu zdatnosci do lotu

4.1 Personel przegladu zdatnosci do lotu

4.2 Udokumentowany przeglad dokumentacji statku powietrznego

4.3 Przeglad fizyczny

4.4 Dodatkowe procedury dotyczace rekomendowania wiasciwym organom importu
statku powietrznego

4.5 Rekomendacje dla wiasciwych organow

4.6 Wydanie ARC

4.7 Dokumentacja przegladu zdatnosci do lotu, odpowiedzialnos$¢, przechowywanie i
dostep

4.8 Przedtuzenie waznosci ARC

Cze$¢ 4B Procedury dotyczace pozwolenia na lot

4B.1 Zgodnos¢ z zatwierdzonymi warunkami lotu

4B.2 Wydanie pozwolenia na lot na podstawie uprawnienia CAMO

4B.3 Osoby upowaznione do podpisania pozwolenia na lot

4B .4 Wspotpraca z lokalnymi wtadzami w zakresie lotu

4B.5 Dokumentacja dot. pozwolenia na lot, odpowiedzialno$¢, przechowywanie i dostep

Cze$¢ 5 Dokumenty pomocnicze
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5.1 W?zory dokumentow, w tym szablon systemu ATL

5.2 Wykaz personelu przegladu zdatnosci do lotu

5.3 Wykaz podwykonawcow zgodnie z CAMO.A.125(d)(3)

5.4 Wykaz zakontraktowanych organizacji obstugowych i wykaz uméw na obstugowych
zgodnie z CAMO.A.300(a)(13)

5.5 Kopie uméw podwykonawstwa (zatacznik IT do AMC1 CAMO.A.125(d)(3))

5.6 Wykaz zatwierdzonych programéw obstugi technicznej zgodnie z
CAMO.A.300(a)(12)

5.7 Wykaz obowiazujacych zatwierdzonych alternatywnych sposobdéw spetnienia
wymagan zgodnie z punktem CAMO.A.300(a)(13)

Odniesienie do CAME: Zmiana CAME:

Inspektor (-rzy) wlasciwego organu: Podpis (-y):

Wrtasciwy organ: Data wypetnienia formularza 13 EASA-CAMO czgs$¢ 3:
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EASA

RAPORT REKOMENDUJACY ZATWIERDZENIE CZESCI CAMO FORMULARZ 13-CAMO

Cze$¢ 4: Uwagi dotyczace statusu zgodnosci z czescia CAMO

Kazda niezgodno$¢ poziomu 1 i 2 powinna zosta¢ odnotowana, niezaleznie od tego, czy zostata naprawiona,
czy nie, i powinna by¢ zidentyfikowana poprzez proste odniesienic do wymagania czesci 2. Wszystkie
nienaprawione niezgodno$ci nalezy przekaza¢ na pismie do organizacji w celu podjecia niezb¢dnych dziatan

korygujacych.
P Dziatania korygujace
. 0
c(j)od(V:VO%’am; Nr audytu: z
zeScl . . Termin Data .
N d |
lub 3 tezgoanoscl o wykonania | zamkniecia Przywolania
M
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RAPORT REKOMENDUJACY ZATWIERDZENIE CZESCI CAMO FORMULARZ 13-CAMO
EASA

Czes¢ 5: Rekomendacja zatwierdzenia lub utrzymanie zatwierdzenia lub zmiana zatwierdzenia czesci
CAMO *

Nazwa organizacji:

Numer zatwierdzenia:

Numer audytu(ow):

Nastepujace warunki zatwierdzenia zgodnie z cze¢$cig CAMO rekomendowane sa dla tej organizacji:

Lub rekomenduje sig, aby warunki zatwierdzenia cz¢$ci CAMO okreslone w formularzu 14 EASA podane
Wittt ittt byty kontynuowane.

Nazwisko rekomendujacego inspektora wlasciwego organu:

Podpis rekomendujacego inspektora wiasciwego organu:

Wtasciwy organ:

Data rekomendacji:

Przeglad formularza EASA 13-CAMO: Data:

*niepotrzebne skresli¢
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